
Loan Application

       Personal Loan

       Salary Overdraft

طلب

       قرض شخصي

       تسهيلات سحب على المكشوف 
      بضمان الراتب 





(1)

اللقب

الا�سم )ح�سب جواز ال�سفر(

الجن�سية

رقم جواز ال�سفر

تاريخ انتهاء جواز ال�سفر

رقم الا�سبارة )لمواطني دولة الاإمارات فقط(

رقم الاقامة

تاريخ انتهاء الاقامة

البلد الا�سلي

الجن�س

تاريخ الميلاد

الحالة الاجتماعية

عدد المعالين

عدد �سنوات الاقامة في الاإمارات العربية المتحدة

ا�سم الاأم الكامل )قبل الزواج(

هل الزوجة موظفة/ الزوج موظف

التعليم

ا�سم اأحد المعارف في دولة الاإمارات

ا�سم ال�سركة

رقم الات�سال

Personal Details 
(please complete all details in CAPITAL letters)

Title

Name (as per passport)

Nationality

Passport number

Passport expiry

Idbara no. (for UAE nationals only)

Visa number

Visa expiry

Country of origin

Gender

Date of birth

Marital status

Number of dependents

No. of years of residence in UAE

Mother’s maiden name in full

Wife/ husband employed

Education

Personal reference in the UAE

Company name of reference

Contact number

Employer/ Business Name 

Designation

Date of joining

Employee number

Tel. no.

Mobile no.

Fax no.

Department

Building name

Flat no./ Villa no.

Street name

Makani no. (if applicable)

Nearest landmark

P.O. box

Emirate

E-mail address

لإ�ستخدام البنك فقط

رقم ملف العميل

رقم التعريف ال�سخ�سي

رقم الح�ساب

رقم ح�ساب القر�س

نوع القر�س

التاريخ

رقم الحملة

الفرع/ فريق المبيعات

رقم بطاقة منفذ المبيعات
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For Bank Use Only

CIF no.

Customer ID no.

Account no.

Loan account no.

Type of loan

Branch/ Sales team

Seller ID

Date

Compaign code

New Top-up Take overقر�س جديد تجديد قر�س �سراء قر�س

Mr. ال�سيد

High school ثانوية عامة

Ms. الاآن�سة

Graduate جامعي

Male ذكر

No لا

Mrs. ال�سيدة

Post graduate درا�سات عليا

Female اأنثى

Yes نعم

-

--

Personal Loan Salary Overdraftقر�ض �سخ�سي ت�سهيلات م�سمونة بالراتب

البيانات ال�سخ�سية

Other اأخرى

Other اأخرى

-- - -

- -

- -

- -

--

--

--

الوظيفة

تاريخ التعيين

رقم الموظف

رقم الهاتف

رقم الهاتف المتحرك

رقم الفاك�س

الاإدارة

ا�سم البناية

رقم ال�سقة/ الفيلا

ا�سم ال�سارع

رقم مكاني )اإذا انطبق(

اأقرب علامة دالة

�سندوق البريد

الاإمارة

البريد الالكتروني

�ساحب العمل/ ا�سم ال�سركة

PERSONAL LOAN APPLICATION/
SALARY OVERDRAFT APPLICATION

طلب القر�ض ال�سخ�سي/
طلب الت�سهيلات الم�سمونة بالراتب

- -



(2)

Permanent Address in Home Country 
(for expatriates only)

Flat/ Villa no.

Building name

Street/ Area

PIN/ ZIP code

City

Country

Tel. (with IDD codes)

Residence Details 

Building name

Flat no./ Villa no.

Street name

Makani no. (if applicable)

Nearest landmark

P.O. box

Emirate

Tel. no.

Residence type

If rented, annual rent in AED

Income Details 

Basic salary

Commission (average)

Allowance(s)

Total monthly salary

Accrued end-of-service benefits

Other company benefits

Financial Details - With ADCB 

ADCB accounts

Account no.

Credit card no. (if any)

Car loan

Others (specify)

With Other Financial Institution (direct/ indirect) 

ا�سم البناية

رقم ال�سقة/ الفيلا

ا�سم ال�سارع

رقم مكاني )اإذا انطبق(

اأقرب علامة دالة

�سندوق البريد

الاإمارة

رقم الهاتف

نوع ال�سكن

اإذا كان موؤجراً، يرجى ذكر الايجار ال�سنوي بدرهم الاإمارات

- -

رقم ال�سقة/ الفيلا

ا�سم المبنى

ال�سارع/ المنطقة

الرمز البريدي

المدينة

البلد

رقم الهاتف )مع رمز الاإت�سال الدولي المبا�سر(

العنوان الدائم في البلد الأ�سلي
)للوافدين فقط(

عنوان ال�سكن

الراتب الاأ�سا�سي

العمولة )متو�سط(

العلاوة/ العلاوات

اإجمالي الراتب ال�سهري

مكافاأة نهاية الخدمة الم�ستحقة

مزايا اأخرى من ال�سركة

بيانات الدخل

Name of institution Borrowing type Principal amount (AED) Outstanding balance (AED) Monthly payment (AED)

ا�سم الموؤ�س�سةنوع القر�ضالمبلغ الأ�سلي )بدرهم الإمارات(الر�سيد الم�ستحق )بدرهم الإمارات(الدفعة ال�سهرية )بدرهم الإمارات(

Employer provided مقدم من قبل العمل Rented Ownedموؤجر ملك خا�س

Car �سيارة

Current جاري

Children’s schooling علاوة تعليم الاأطفال
House �سكن

Savings توفير

Bonus مكافاأة

Fixed deposit وديعة ثابتة

Medical care تاأمين طبي

ح�سابات لدى بنك اأبوظبي التجاري

رقم الح�ساب

رقم بطاقة الائتمان )اإن وجدت(

قر�س ال�سيارة

بيانات اأخرى )حدد(

البيانات المالية - لدى بنك اأبوظبي التجاري

مع موؤ�س�سات مالية اأخرى )مبا�سرة اأو غير مبا�سرة(

No لا Yes نعم
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Loan Details - Personal Loan

Purpose of Loan

Loan amount

No. of repayment installments

Fixed Rate

Loan Interest Rate                           % p.a.

Monthly repayment installment amount* AED

Variable Rate**

        months EIBOR  +         %Margin

Current applicable  months EIBOR is    %

Loan Interest Rate (at the time of Loan booking)                %

Minimum rate during the entire Loan tenor   %

Monthly repayment installment amount at Loan inception* AED

Other Loan Details

Insurance fee***

Processing fee***

EMI start date

EMI date

Salary transfer date****                   of each month

Salary Overdraft 

Required overdraft limit

Account number (on which OD is to be loaded)

Loan Interest Rate                           % p.a.

Processing fees***

* Please note that monthly repayment installment amounts may vary depending on the EMI start date applied.

** Upon opting for the variable rate option in this Form, I irrevocably agree that I have opted for the Loan with variable 
Loan Interest Rate based on EIBOR, which is reviewed by ADCB usually in January, April, July and October every year. 
Notwithstanding the above, ADCB may review EIBOR at a shorter or longer frequency, the timing of which can be 
determined by ADCB in its sole discretion. I understand and acknowledge, if the relevant EIBOR has changed on the 
review date, my Loan Interest Rate will be changed on and from that date to reflect this, subject to a minimum Loan 
Interest Rate per annum as specified in the Loan details above or as notified in other Loan documents, including but not 
limited to the Loan Advice. This Loan Interest Rate will remain fixed until the next review date. Further, I understand that 
the variation in the Loan Interest Rate will vary the amount of the Loan repayment installment and/or the Loan tenor. 

*** The Charges stated in this Form are inclusive of 5% VAT, which may be amended from time to time as per the 
Applicable Laws or ADCB Consumer Banking Terms and Conditions available on ADCB Website adcb.com

**** If salary has been assigned to ADCB, monthly repayment installments will be deducted from the ADCB account into 
which your salary is deposited on the earlier of (i) the date that your salary is credited to that ADCB account; and (ii) the 
due date of that monthly repayment installment.

Loan Disclaimer

I/We hereby apply for the Loan set out in this application. I/We hereby irrevocably and unconditionally declare that 
all information provided herein is true and accurate and authorize ADCB to verify all or any of such information, 
from whatever sources it considers appropriate, and I am/we are aware of, and agree to be bound by the terms and 
conditions set out herein or attached hereto together with the terms and conditions in the ADCB Consumer Banking 
Terms and Conditions available on the ADCB website www.adcb.com

I/We agree to provide ADCB with updated contact, passport and other details relevant to the Loan, the Applicant and 
the Joint Applicant within a reasonable time in the event that any of the information I provided to ADCB changes. 

I/We acknowledge and agree that ADCB reserves the right to reject this application in its absolute discretion and ADCB 
is not required to provide reasons for its rejection of this application.

I permit ADCB to (at any time) request any credit references, account statements or other relevant information from 
my employer, any financial institution, regulatory body, any credit reference agency/bureau (including Al Etihad Credit 
Bureau and the Central Bank) and/or any other source ADCB selects (each a Verification Authority) to assess my 
credit profile and history and my ability to meet my financial commitments, and I acknowledge that ADCB may rely 
on such information and shall not be held liable if any such information is incorrect, incomplete or inaccurate. In 
addition to the aforesaid acknowledgment, for accessing my account statements, I also irrevocably agree to execute 
any Form, provided by ADCB, either attached as annexure to this application Form or otherwise.  I permit ADCB to 
(at any time) share such information with its affiliates, subsidiaries, branches and service providers, and may use all 
such information and/or materials in the course of any legal proceedings. I also permit ADCB (at any time) to share 
my information in accordance with Clauses 8.3, 8.4 and 8.5 of Part 1 of the ADCB Consumer Banking Terms and 
Conditions (available on www.adcb.com), including (without limitation) to a Verification Authority. I acknowledge that 
neither ADCB nor its Affiliates shall be responsible for any Liability in relation to any such disclosure.

Guarantor (if applicable) 
I hereby guarantee the full and timely performance by the Applicant of all its obligations under this Personal Loan 
Application Form and Loan Agreement and undertake to directly pay the Bank forthwith upon first demand the full 
amount outstanding at any time from the Applicant to the Bank including without limitation interest, fees, charges 
and cost (including legal costs).

Name

Emirates ID number

Address

Passport number

Date

Signature

�سعر الفائدة الثابت

معدل فائدة القر�س                                % �سنوياً
مبلغ الق�سط ال�سهري*                      درهم

�سعر الفائدة المتغير**

اإيبور لمدة       اأ�سهر + هام�س بن�سبة                         %
�سعر اإيبور لمدة       اأ�سهر المطبق حالياً يبلغ                       %
�سعر الفائدة المطبق على القر�س )في وقت الموافقة على القر�س(                  %
الحد الاأدنى ل�سعر الفائدة طوال مدة القر�س                                               %

مبلغ ق�سط ال�سداد ال�سهري عند الح�سول على القر�س*                    درهم

بيانات القر�ض الأخرى

ر�سوم التامين***
الر�سوم الاإدارية***

تاريخ الق�سط ال�سهري الاأول
تاريخ الق�سط ال�سهري 

من كل �سهر تاريخ تحويل الراتب****  

الغر�س من القر�س
مبلغ القر�س

عدد الأق�شاط ال�شهرية

الحد المطلوب لل�سحب على المك�سوف
رقم الح�ساب )خ�سم ال�سحب على المك�سوف(

معدل فائدة القر�س                              % �سنوياً
الر�سوم الاإدارية***

الا�سم
رقم بطاقة هوية الاإمارات

العنوان
رقم جواز ال�سفر

التاريخ

التوقيع

باأن  واأتعهد  المحددة.  المواعيد  وكامل وفي  تام  ب�سكل  القر�س  واإتفاقية  ال�سخ�سي  القر�س  ا�ستمارة طلب  المذكورة في  التزاماته  بكافة  الطلب  وفاء مقدم  بهذا  اأ�سمن 
اأدفع اإلى البنك مبا�سرة وفور ا�ستلام اأول طلب كامل المبلغ الم�ستحق للبنك من مقدم الطلب بما في ذلك، دون تحديد، الفوائد والاأتعاب والر�سوم والتكاليف )بما فيها 

التكاليف القانونية(.

بيانات القر�ض - القر�ض ال�سخ�سي

�سحب مك�سوف على الراتب

ال�سامن )في حالة ال�سرورة(

31-60 days من 31 - 60 يوم 61-90 days days 30-1من 61 - 90 يوم من 1 - 30 يوم

5th الخام�س 15th 10thالخام�س ع�سر العا�سر 25th الخام�س والع�سرون

اأتقدم/نتقدم، بطلب الح�شول على القر�ض المو�شح في هذا الطلب. كما اأعلن/نعلن، بموجبه ب�شورة نهائية ل رجعة عنها دون قيد اأو �شرط، اأن كل المعلومات الواردة �شحيحة ودقيقة، 
واأفو�س بنك اأبوظبي التجاري في التاأكد من كل اأو اأي من هذه المعلومات، من خلال اأي م�سادر ب�سرف النظر عن طبيعتها، مما يراه منا�سباً، كما اأدرك/ندرك، واأوافق/نوافق، 
على اللتزام بالأحكام وال�شروط المو�شحة في اإخلء الم�شوؤولية هذا مع الأحكام وال�شروط المرفقة ومع اأحكام و�شروط الخدمات الم�شرفية للأفراد، المتاحة على الموقع الإلكتروني 

www.adcb.com لبنك اأبوظبي التجاري

اأوافق/نوافق على تزويد بنك اأبوظبي التجاري برقم الهاتف، ورقم جواز ال�سفر، وغير ذلك من التفا�سيل المتعلقة بالقر�س، ومقدم الطلب ومقدم الطلب الم�سترك، خلال فترة زمنية 
معقولة، في حال وجود اأي تغيير في المعلومات التي قدمتها اإلى بنك اأبوظبي التجاري.

كما اأقر/نقر، اأوافق/نوافق على اأن بنك اأبوظبي التجاري يحتفظ بالحق في رف�س هذا الطلب وفق الراأي المطلق الذي يراه بنك اأبوظبي التجاري، ولا يجب على بنك اأبوظبي التجاري 
تقديم اأي اأ�سباب لرف�س هذا الطلب. 

اأ�سرح لبنك اأبوظبي التجاري بطلب )في اأي وقت( اأي مراجع ائتمانية اأو ك�سوف ح�سابات اأو معلومات اأخرى ذات �سلة من جهة عملي و/اأو اأي موؤ�س�سة مالية و/اأو جهة تنظيمية و/
اأو اأي وكالة/مكتب معلومات ائتمانية )بما في ذلك �سركة الاتحاد للمعلومات الائتمانية والم�سرف المركزي( و/اأو اأي م�سدر اآخر يختاره بنك اأبوظبي التجاري )ويطلق على كل منها 
)جهة تحقق( لاأغرا�س التقييم الائتماني/والاأداء ال�سابق من قبلي واإلتزامي بالوفاء باإلتزاماتي المالية واأقر باأنه يجوز لبنك اأبوظبي التجاري الاعتماد على تلك المعلومات وبعدم تحمل 
بنك اأبوظبي التجاري لاأي م�سوؤولية في حالة عدم �سحة اأو اكتمال اأو دقة تلك المعلومات. ولاأغرا�س الو�سول والدخول اإلى ك�سوف ح�ساباتي، فاإني اأوافق ب�سفة نهائية لا رجعة عنها 
على توقيع اأي نموذج مقدم لي من قبل بنك اأبوظبي التجاري �سواء كان مرفقاً بهذا الطلب كملحق اأو باأي طريقة اأخرى. كما اأ�سرح لبنك اأبوظبي التجاري بم�ساركة )في اأي وقت( 
تلك المعلومات مع �سركاته الفرعية التابعة وال�سركات المرتبطة والحليفة والفروع ومزودي الخدمات وفقاً لاأحكام البنود )8-1( و)8-4( و)8-5( من الجزء الأول من اأحكام و�شروط 
الخدمات الم�سرفية للاأفراد من بنك اأبوظبي التجاري المتاحة على الموقع الاإلكتروني  www.adcb.com بما في ذلك )على �سبيل المثال لا الح�سر( اأي جهة تحقق. واأقر بعدم 

تحمل البنك اأو اأي من �سركاتة الفرعية اأو المرتبطة اأي م�سوؤولية فيما يتعلق بالاف�ساح عن تلك المعلومات.

* يرجى ملحظة اأن مبالغ اأق�شاط ال�شداد ال�شهرية قد تتفاوت على اأ�شا�ض تاريخ بدء �شداد الأق�شاط ال�شهرية.

** عند اختيار �سعر الفائدة المتغير في هذا النموذج، اأوافق ب�سفة نهائية لا رجعة عنها على اأنني قد اخترت الح�سول على القر�س ب�سعر فائدة متغير على اأ�سا�س �سعر الفائدة المعرو�س 
بين البنوك العاملة في دولة الاإمارات العربية المتحدة بعملة درهم الاإمارات )اإيبور( والذي يقوم البنك بمراجعته عادة في �سهر يناير و�سهر اأبريل و�سهر يوليو و�سهر اأكتوبر من كل عام. 
وبالرغم مما �سلف يجوز للبنك مراجعة اإيبور بوتيرة مختلفة على فترات اأق�سر اأو اأطول يحددها البنك ح�سب تقديره المطلق. واأفهم واأقر باأنه اإذا تم تغيير اإيبور بتاريخ المراجعة، �سيتم 
تغيير �سعر الفائدة المطبق على القر�س اإعتباراً من ذلك التاريخ مع مراعاة الحد الاأدنى ل�سعر الفائدة ال�سنوية المحدد في بيانات القر�س المذكورة اأعلاه اأو كما هو مذكور في وثائق 
القر�س الاأخرى ، بما في ذلك على �سبيل المثال لا الح�سر اإ�سعار القر�س. واأن �سعر الفائدة يظل ثابتاً حتى تاريخ المراجعة التالي. كما اأدرك اأن التغيير الطارئ على �سعر الفائدة المطبق 

على القر�س �سوف يوؤدي اإلى تغيير مبلغ ق�سط �سداد القر�س و/اأو مدة القر�س. 

اأو وفقاً لأحكام و�شروط الخدمات  الر�سوم المذكورة في هذا النموذج تت�سمن 5٪ �شريبة القيمة الم�شافة وهي الن�شبة التي يجوز تعديلها من وقت لآخر طبقاً للقوانين المطبقة   ***
adcb.com الم�سرفية للاأفراد من بنك اأبوظبي التجاري المتاحة على الموقع الالكتروني

**** اإذا كان قد تم التنازل عن الراتب اإلى بنك اأبوظبي التجاري، يتم خ�شم اأق�شاط ال�شداد ال�شهرية من الح�شاب الذي يتم تحويل الراتب اإليه لدى بنك اأبوظبي التجاري )1( بتاريخ 
تحويل راتبك واإيداعه في الح�ساب لدى بنك اأبوظبي التجاري اأو )2( تاريخ اإ�ستحقاق ق�سط ال�سداد ال�سهري، اأيهما يقع قبل الاآخر.

اإخلاء م�سوؤولية في ما يتعلق بالح�سول على قر�ض

توقيع مقدم الطلب

-التاريخ: -

Applicant Signature ...............................................................................................................................................

Date:

-- - -

....................................................................................................................................................................

--
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Credit Card Form

        Yes, I wish to apply for an ADCB Credit Card

Please indicate your choice of Card

Your name as you would like it on your ADCB Credit Card

Leave one space between names. Maximum 19 characters.

Are you an existing Etihad Guest member?

If yes, your Etihad Guest membership number

Your E-mail ID (mandatory)

Please select your preferred statement date (of each month)

Standing Instructions for Auto Payment

I would like to have my ADCB bank account no. 
automatically debited each month towards my Credit Card payment
for the following:

5% OR                     % (in multiples of 5) OR             Total Amount Due

Mother’s maiden name (this is a security feature for your protection)

First name                                           Last name

Annual Credit Card Fee

Please visit adcb.com for the most updated fees and information.

Credit Card Disclaimer

I/We hereby apply for the Credit Card set out in this section of this application. 
I/We hereby irrevocably and unconditionally declare that all information 
provided herein is true and accurate and authorize ADCB to verify all or any of 
such information, from whatever sources it considers appropriate, and I am/
we are aware of, and agree to be bound by the terms and conditions in the 
ADCB Consumer Banking Terms and  Conditions including, without limitation, 
the Credit Card Terms available on the ADCB website www.adcb.com. I/We 
acknowledge and agree that ADCB reserves the right to reject this application for 
a Credit Card in its absolute discretion and is not required to provide reasons for 
its rejection of this application. 

            نعم، اأود الح�سول على بطاقة ائتمان من بنك اأبوظبي التجاري

الرجاء تحديد نوع البطاقة التي تريدها

TouchPoints Visa Infinite Platinum Gold

TouchPoints Mastercard  Platinum Titanium

LuLu Mastercard  Platinum Titanium

Etihad Guest Visa Infinite Platinum Gold

Business  Platinum

Traveller Mastercard World

Simplylife Family Visa Family Visa Cashback
 Premium Platinum Titanium
 Platinum

تات�س بوينت�س فيزا
تات�س بوينت�س ما�ستركارد

اللولو ما�ستركارد
فيزا �سيف الاتحاد

بطاقة ال�سركات
ما�ستركارد تراڤيلر 

بطاقة ائتمان �سيمبلي لايف 

اإنفينيت

اإنفينيت

بطاقة وورلد 
فيزا العائلية 

البلاتينية 
المميزة

البلاتينية
البلاتينية
البلاتينية
البلاتينية
البلاتينية

فيزا العائلية 
البلاتينية

الذهبية
تيتانيوم
تيتانيوم
الذهبية

بطاقة الا�سترداد 
النقدي 

التيتانيوم

5th الخام�س 19th 10thالتا�سع ع�سر العا�سر 24th الرابع والع�سرون

No لا Yes نعم

يرجى اختيار تاريخ اإ�سدار ك�سف الح�ساب )�سهرياً(

الر�سوم ال�سنوية لبطاقة الائتمان

تعليمات م�ستديمة للدفع التلقائي

الا�سم كما ترغب في ظهوره على بطاقة الائتمان من بنك اأبوظبي التجاري

adcb.com لمزيد من المعلومات عن ر�سوم بطاقة الائتمان، يرجى زيارة موقعنا الالكتروني

هل لديك ع�سوية في برنامج �سيف الاإتحاد؟
اإذا كانت الاجابة نعم، يرجى ذكر رقم بطاقة �سيف الاتحاد

البريد الاإلكتروني ) اإلزامي(

ا�سم الاأم قبل الزواج )اإجراء اأمني لحمايتك(
الا�سم الاأول           ا�سم العائلة

يرجى ترك م�سافة واحدة بين الا�سماء، بحد اأق�سى 19 حرفاً لاتينية.

نموذج بطاقة الئتمان

اأتقدم اأنا/نتقدم نحن، بطلب الح�سول على بطاقة الائتمان المو�سحة في هذا الطلب. كما اأعلن/نعلن، بموجبه ب�سورة نهائية 
ل رجعة عنها ودون قيد اأو �شرط، اأن كل المعلومات الواردة �شحيحة ودقيقة، واأفو�ض بنك اأبوظبي التجاري في التاأكد من كل 
اأو اأي من هذه المعلومات، من خلال اأي م�سادر ب�سرف النظر عن طبيعتها، مما يراه منا�سباً، كما اأدرك/ندرك، واأوافق/

نوافق، على اللتزام بالأحكام وال�شروط المو�شحة في اأحكام و�شروط الخدمات الم�شرفية للأفراد، التي ت�شمل عل �شبيل المثال 
لا الح�سر، اأحكام بطاقات الائتمان المتاحة على الموقع الاإلكتروني لبنك اأبوظبي التجاري www.adcb.com. كما اأقر/
نقر واأوافق/نوافق على اأن بنك اأبوظبي التجاري يحتفظ بالحق في رف�س هذا الطلب وفق الراأي المطلق الذي يراه بنك اأبوظبي 

التجاري، ولا يجب على بنك اأبوظبي التجاري تقديم اأي اأ�سباب لرف�س هذا الطلب.

اإخلاء م�سوؤولية في ما يتعلق بالح�سول على بطاقة ائتمان

يرجى اقتطاع مبلغ الدفعة المُ�ستحقة على بطاقة الائتمان من ح�سابي رقم 
لدى بنك اأبوظبي التجاري تلقائياً كل �سهر، كما يلي:

          5% اأو                                   % )م�ساعفات 5 بالمئة( اأو                        اجمالي المبلغ الم�ستحق

توقيع مقدم الطلب

التاريخ:

...............................................................................................................................................................................

- -

...............................................................................................................................................................................

Applicant Signature

Date: --
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CONSENT 

(Permission upon signing this consent form) 

By signing this form, you consent (permission) to Abu Dhabi Commercial 
Bank to request for your statement of account through the Central 
Bank of the United Arab Emirates, from your bank (as can be identified 

by the account number IBAN) and also for your bank to provide this 
information through the Central Bank of the United Arab Emirates, 
without taking additional consent.

Identity Document Used:

Name as per Document:

Number of Identity Document:

IBAN:

Statement Period: From:

   To:

By signing the below, I consent to the (one time) release of my account 

statement exclusively for the purpose stipulated in this Consent Form.

Signature:

Date:

Why consent is needed and how the information will be used?

Your consent (permission) for us to obtain and share your account 

information, including the transaction details for the identified period, 

is needed for the purposes listed and explained below. The information 

provided will be shared and retained in accordance with applicable law 

concerning data security and privacy protections. The information you 

authorize us to obtain and share will be used determine your eligibility 
for the product. You understand that some services may not be available 

to you unless you consent to share/release information as stated in this 

Authorization.

For Bank Use Onlyلإ�ستخدام البنك فقط

Customer CID/Application Serial Number

Product Applied for

Staff ID

Staff Signature

--

--

--

- -

- -

- -

Customer Consent Form for  
Release of Statement of Account

نموذج موافقة العميل على الإف�ساح 
عن ك�سف الح�ساب 

Emirates IDPassport

الموافقة 

)بتوقيع نموذج الموافقة هذا يمنح العميل ت�شريحاً للبنك(

دولة  م�سرف  خلال  من  ح�سابك  ك�سف  بطلب  التجاري  اأبوظبي  لبنك  )ت�سرح(  توافق  اأنت  النموذج،  هذا  بتوقيع 
الإمارات العربية المتحدة المركزي من البنك الذي تتعامل معه )ح�سبما يمكن التعرف عليه برقم الح�ساب الم�سرفي 
دولة  م�سرف  خلال  من  المعلومات  تلك  بتقديم  معه  تتعامل  الذي  البنك  قيام  على  وكذلك  “اآيبان“(  الدولي 

الإمارات العربية المتحدة المركزي، دون الحاجة اإلى الح�سول على اأي موافقات اإ�سافية.

الفترة  عن  المعاملات  بيانات  فيها  بما  ح�سابك  معلومات  على  ح�سولنا  على  )ت�سريحك(  لموافقتك  حاجة  هناك  تكون 
المحددة اأعلاه وم�ساركة تلك المعلومات والبيانات للاأغرا�س الوارد ذكرها و�سرحها اأدناه. و�سوف يتم م�ساركة والاحتفاظ 
التي �سرحت  المعلومات  ا�ستخدام  يتم  البيانات وحماية الخ�سو�سية. و�سوف  اأمن  ب�ساأن  المطبق  للقانون  بالمعلومات طبقاً 
لنا بالح�سول عليها وم�ساركتها لاأغرا�س تحديد ما اإذا كنت موؤهلًا للح�سول على المنتج. واأنت تدرك اأن هناك بع�س 
الخدمات التي قد لا يكون من المتاح لك الح�سول عليها مالم تقم بالموافقة على م�ساركة  الاإف�ساح عن المعلومات بالطريقة 

المذكورة في هذا الت�شريح.

الموافقة  المذكورة في نموذج  للاأغرا�س  ح�سابي ح�سرياً  ك�سف  واحدة( عن  )مرة  الاإف�ساح  على  اأوافق  اأدناه،  بالتوقيع 
هذا.

جواز ال�سفربطاقة هوية الاإمارات     الم�ستند الم�ستخدم لاإثبات الهوية:

الا�سم طبقاً للم�ستند:

رقم الم�ستند الم�ستخدم لاإثبات الهوية:

رقم الح�ساب الم�سرفي الدولي “اآيبان“:

فترة ك�سف الح�ساب: 

التوقيع:

التاريخ:

من:

اإلى:

ما الحاجة اإلى هذه الموافقة وكيف يتم ا�ستخدام المعلومات؟
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TERMS AND CONDiTiONS FOR:

PERSONAL LOAN

SALARy OVERDRAFT

You acknowledge that as part of the Loan Application, you have accepted, and 
agreed to be bound by, ADCB’s “Consumer Banking Terms and Conditions“, which 
govern your consumer banking relationship with ADCB. 

Without prejudice to the Consumer Banking Terms and Conditions, the terms and 
conditions below set out the specific terms and conditions applicable to Personal 
Loans, Salary Overdrafts.

Capitalised terms used herein but not defined in the Glossary below shall have the 
meanings given to them in the Consumer Banking Terms and Conditions.
  

Section A : General Loan Terms

 Section A contains the common terms applicable to any Loan that you 
apply for and must be read together with the other applicable parts of the 
Consumer Banking Terms and Conditions. 

1. Application

1.1 How and when do the Loan Terms apply to you?
 By submitting a Loan Application (whether physically, electronically or 

otherwise) you agree to be bound by the Loan Terms, as well as the 
Consumer Banking Terms and Conditions.

 Your receipt and the disbursal of a Loan constitutes binding and conclusive 
evidence of, and shall be deemed to be further confirmation of, your 
acceptance of, and agreement to be bound by, the Loan Terms, as well as 
the Consumer Banking Terms and Conditions and in particular any Loan 
Advice issued in that regard notwithstanding that the terms of the Loan 
Application are not identical to those confirmed by ADCB in the Loan Advice.

 To the extent that any of the Specific Loan Terms conflict with the General 
Loan Terms, the Specific Loan Terms will prevail. 

 To the extent that the terms of the Loan Application conflict with or differ 
from the Loan Advice, any Approval Letter, the General Loan Terms or the 
Specific Loan Terms, the terms of the Loan Advice, Approval Letter, General 
Loan Terms or Specific Loan Terms (as applicable) shall prevail.

1.2 How do you apply for a Loan?
 You can apply for a Loan by using the relevant Loan Application or by 

contacting ADCB. ADCB may also require you to provide certain supporting 
documents along with the Loan Application, including but not limited 
to proof of your residence in the UAE (such as your residence permit and 
Emirates ID).

 ADCB will have the right to approve or reject the Loan Application in its sole 
discretion without assuming any obligation or responsibility for any Liability 
on its part. If your Loan Application is approved and the Loan is disbursed, 
a Loan Advice will be sent to you by post or courier to your Address, or by 
any other method of electronic communication approved by ADCB from 
time to time, including email, fax, SMS, telephone, secure messaging or via 
Electronic Banking.

1.3 What if you are an ADCB employee?
 ADCB may, in its sole discretion, offer staff members and employees 

preferential rates and terms from time to time. If you are a staff member or 
an employee of ADCB at the time of obtaining a Loan, you acknowledge and 
agree that ADCB will be entitled to vary such preferential rates and terms as 
it may in its sole discretion deem fit upon you ceasing to be a staff member 
or employee of ADCB.

2. Cancellation of Commitment

 ADCB may, at any time prior to disbursal of a Loan, cancel its commitment 
to make available a Loan, reduce the amount of a Loan stated in the Loan 
Application or delay disbursal in any of the following circumstances:
(A) there is a material or adverse change in your circumstances since 

you completed the Loan Application, or any of the information or 
financial details given in support of the Loan Application is or becomes 
inaccurate;

(B) ADCB has not completed enquiries about you to its satisfaction or its 
enquiries reveal information about you that is not to its satisfaction;

(C) ADCB discovers any adverse information that is relevant to ADCB’s 
decision to grant you a Loan;

(D) ADCB is of the view in its sole discretion that you will be unable to 
comply with any of its instructions or to register any required Security 
(if applicable);

(E) ADCB determines in its sole discretion that there are restrictions under 
Applicable Laws to granting you a Loan; 

�أحكام و�شروط
القر�ض ال�سخ�سي 

وت�سهيلات ال�سحب على المك�سوف ب�سمان الراتب

اأبوظبي  باأحكام و�شروط الخدمات الم�شرفية للأفراد من بنك  اأنك تقر بقبول والموافقة على الإلتزام  كجزء من طلب القر�ض، 
التجاري وهي الأحكام وال�شروط التي تخ�شع لها علقتك الم�شرفية مع البنك.

وال�شروط  الأحكام  هي  يلي  فيما  الواردة  وال�شروط  الأحكام  تكون  للأفراد،  الم�شرفية  الخدمات  و�شروط  باأحكام  الإخلل  دون 
الخا�سة المنطبقة على القرو�س ال�سخ�سية وت�سهيلات ال�سحب على المك�سوف ب�سمان الراتب. 

و�شروط  اأحكام  في  منها  لكل  المحددة  المعاني  نف�ض  اأدناه،  الم�شرد  في  تعريفها  يتم  ولم  داكن  اأ�شود  بخط  الواردة  للتعابير  يكون 
الخدمات الم�سرفية للاأفراد. 

الق�سم )اأ(: الأحكام العامة للقرو�ض 

يت�سمن الق�سم )اأ( الاأحكام العامة المنطبقة على اأي قر�س قد تتقدم بطلب للح�سول عليه ويجب قراءة هذا الق�سم مع   
الأجزاء الأخرى المنطبقة من اأحكام و�شروط الخدمات الم�شرفية للأفراد.

التطبيق   -1

كيف ومتى تنطبق عليك اأحكام القر�ض؟  1-1
اأو اإلكتروني اأو باأي طريقة اأخرى( فاإنك توافق على الاإلتزام باأحكام  بمجرد تقديمك لطلب القر�س )�سواء طلب ورقي   

القر�ض بالإ�شافة اإلى اأحكام و�شروط الخدمات الم�شرفية للأفراد.

�سرف مبلغ القر�س واإ�ستلامك له ي�سكل دليلًا ملزماً وحا�سماً، ويعتبر تاأكيداً اإ�سافياً، على قبولك وموافقتك على الاإلتزام   
باأحكام القر�ض بالإ�شافة اإلى اأحكام و�شروط الخدمات الم�شرفية للأفراد وب�شفة خا�شة اأي اإ�شعار قر�ض �شادر بهذا 

الخ�سو�س بالرغم من عدم كون اأحكام طلب القر�س متطابقة مع تلك التي اأكدها البنك في اإ�سعار القر�س. 

في حالة وجود اأي تعار�س بين الاأحكام الخا�سة للقر�س والاأحكام العامة للقر�س، يعتد بالاأحكام الخا�سة للقر�س.   

في حالة وجود اأي تعار�س اأو اإختلاف بين الاأحكام الواردة في طلب القر�س من جهة و اإ�سعار القر�س اأو كتاب الموافقة اأو   
ال�شروط العامة للقر�ض اأو ال�شروط الخا�شة للقر�ض من جهة اأخرى، يعتد بال�شروط الواردة في اإ�شعار القر�ض اأو كتاب 

الموافقة اأو الأحكام العامة للقر�ض اأو ال�شروط الخا�شة للقر�ض ) ح�شبما تكون الحالة(.

كيف تتقدم بطلب للح�سول على قر�ض؟  2-1
يمكنك التقدم بطلب للح�سول على قر�س باإ�ستخدام نموذج طلب القر�س المعني اأو من خلال الاإت�سال بالبنك. وقد يطلب   
منك البنك اأي�ساً تقديم م�ستندات مدعمة معينة اإلى جانب طلب القر�س بما في ذلك على �سبيل المثال لا الح�سر، ما يثبت 

اإقامتك في دولة الإمارات العربية المتحدة )مثل ت�شريح الإقامة وبطاقة هوية الإمارات(.

يكون من حق البنك الموافقة على طلب القر�س اأو رف�سه ح�سب التقدير المطلق للبنك دون تحمل اأي اإلتزام اأو م�سوؤولية   
عن اأي اإلتزام من جانبه. وفي حالة الموافقة على طلب القر�س و�سرف القر�س، يتم اإر�سال اإ�سعار قر�س اإليك بالبريد اأو 
بوا�سطة �سركة ت�سليم بريد اإلى عنوانك اأو باأي و�سيلة اأخرى للاإت�سالات الاإلكترونية معتمدة من قبل البنك من وقت اإلى 
اآخر، بما في ذلك البريد الاإلكتروني اأو الفاك�س اأو الر�سائل الن�سية الق�سيرة اأو الهاتف اأو خدمة الر�سائل الاآمنة اأو عبر 

الخدمات الم�سرفية الاإلكترونية من بنك اأبوظبي التجاري.

ماذا لو كنت موظفاً لدى البنك؟  3-1
يجوز للبنك، ح�شب تقديره المطلق، منح موظفيه اأ�شعاراً واأحكاماً تف�شيلية من وقت اإلى اآخر. واإذا كنت اأحد الموظفين اأو   
الم�ستخدمين لدى البنك في وقت الح�سول على القر�س، فاإنك تقر وتوافق على اأنه يحق للبنك تغيير تلك الاأ�سعار والاأحكام 
التف�سيلية وفقاً لما يراه منا�سباً وح�سب تقديره المطلق في ذلك الوقت الذي تتوقف فيه عن كونك موظفاً اأو م�ستخدماً لدى 

البنك. 

اإلغاء الإلتزام  -2

يجوز للبنك، في اأي وقت وقبل �شرف القر�ض، اإلغاء اإلتزامه بمنح القر�ض اأو تخفي�ض مبلغ القر�ض المذكور في طلب القر�ض   
اأو تاأخير �سرف القر�س في اأي من الحالات التالية: 

من  اأي  اأ�سبحت  اأو  كانت  اإذا  اأو  القر�س،  لطلب  تقديمك  بعد  ظروفك  في  �سلبي  اأو  جوهري  تغيير  اأي  حدوث  )اأ( 
المعلومات اأو البيانات المالية المدعمة لطلب القر�س غير دقيقة، و/اأو 

اأو اإذا اأ�سفرت تحريات البنك عنك عن معلومات غير  عدم اإ�ستكمال البنك لتحرياته عنك بطريقة مر�سية له  )ب(  
مر�سية للبنك، و/اأو 

)جـ(  اإكت�ساف البنك لاأي معلومات توؤثر �سلباً على قرار البنك منحك القر�س، و/اأو 

اإذا اإرتاأى البنك، ح�سب تقديره المطلق، اأنه لن يكون باإ�ستطاعتك الاإلتزام باأي من تعليماته اأو ت�سجيل اأي �سمان  )د(  
مطلوب )اإن اإنطبق( و/اأو 

)هـ(  اإذا قرر البنك ح�سب تقديره المطلق اأن القوانين المطبقة تفر�س قيوداً على منحك القر�س، و/اأو 
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(F) any of the Loan Terms, the Consumer Banking Terms and Conditions, 
the Loan Advice and/or any other conditions for approval are not in 
ADCB’s sole discretion fulfilled or not capable of being fulfilled; and/or

(G) any other reason. 
 You may, at any time prior to disbursal, request that ADCB cancel a Loan, 

subject to you being liable for any applicable Charges and any accrued 
commitment fees. 

3. Provision and use of a Loan

3.1 How and when will you receive a Loan?
 Subject to Clause 2 of Section A, ADCB may disburse the amount of the 

Loan by way of bank transfer into the relevant Disbursement Account, or 
(depending on the type of Loan and on what has been agreed with ADCB) by 
way of a banker’s cheque, upon:
(A) receipt by ADCB of all confirmations, documentation, information and 

requirements requested by ADCB in the form and substance satisfactory 
to ADCB (as may be prescribed in the Loan Terms, the Loan Application 
and/or as otherwise advised by ADCB from time to time), which may 
include but are not limited to:
(1) a letter from your employer pursuant to which your employer 

undertakes to transfer your monthly salary and end of service 
gratuity to ADCB until full repayment of the Loan (“Salary 
Assignment Letter“);

(2) an irrevocable standing payment order to effect payment of the 
amounts of the monthly repayment instalments on their due date;

(3) in the event the Loan is granted against a personal or corporate 
guarantee, a personal or corporate guarantee in a form acceptable 
to ADCB and signed by the guarantor(s); and/or

(4) if the Loan is  secured by a Security, evidence that the required 
Security in favour of ADCB has been duly created and perfected 
(including registration, if required);

(B) receipt by ADCB of any security cheques as requested by ADCB in 
accordance with Clause 9.2 of Section A; 

(C) payment to ADCB of all Charges (including any commitment fees) 
applicable on or before disbursal of the Loan;

(D) evidence of the opening of a Current Account in your name; and/or
(E) any other document or Security required by ADCB.

 Unless the requirements described in the preceding paragraph are received 
by ADCB within 30 days of the date of the Loan Application, your request for 
the Loan will be deemed to have expired unless otherwise agreed by ADCB.

 In addition, ADCB will only be obliged to disburse the Loan if, on the date of 
disbursal:
(A) the representations, warranties and undertakings in Clause 11 of Section 

A are true and accurate; and
(B) in ADCB’s reasonable opinion there is no Termination Event or potential 

circumstances that may result in a Termination Event.

3.2 Are there are any restrictions on the use of a Loan?
 You can only use a Loan for the purposes set out in your Loan Application, as 

may be varied as set out in a Loan Advice.

4. Repayment and other payments

4.1 How will you have to repay a Loan and make related payments? 
 You must repay a Loan together with interest and all other Charges in 

accordance with the Loan Terms. 
 All such repayments and related payments will be made in the manner 

prescribed in the Loan Application (as modified by the Loan Advice if 
applicable) and will be made without set-off or counterclaim and without 
any deduction or withholding by you whatsoever. 

 If you are obliged by Applicable Laws to make any deduction or withholding 
from any repayment or payment (as the case may be), the amount due 
in respect of such repayment or payment will be increased to the extent 
necessary to ensure that, after the making of such deduction or withholding, 
ADCB receives a net amount equal to the amount ADCB would have received 
if there had been no such deduction or withholding.

 Where a repayment or payment (as the case may be) falls due on a day that 
is not a Business Day, such payment will be made on the following Business 
Day.

 Any amounts received by ADCB in respect of a Loan will be applied in the 
following order:
(A) firstly, towards payment of all costs and expenses;
(B) secondly, towards payment of Charges;
(C) thirdly, towards payment of interest;  
(D) fourthly, towards repayment of the Principal Amount; and 
(E) fifthly, towards repayment of any other amounts due from you to 

ADCB.

4.2 Can you defer your repayments? 
 You can request a Payment Deferral by notifying ADCB at least five Business 

Days in advance of either: 
(A) the day on which your salary (or other regular income) is due to be 

credited to your Repayment Account; or

)و(  اإذا اأرتاأى البنك ح�شب تقديره المطلق اأنه لم يتم الوفاء باأي من اأحكام القر�ض و/اأو اأحكام و�شروط الخدمات 
الم�شرفية للأفراد و/اأو اإ�شعار القر�ض و/اأو اأي �شروط اأخرى للموافقة اأو اأنه ل يمكن الوفاء باأي من تلك الأحكام 

وال�شروط، و/اأو 
)ز(  لاأي �سبب اآخر.

ر�سوم  اأي  بدفع  اإلتزامك  �سريطة  القر�س،  اإلغاء  البنك  من  تطلب  اأن  القر�س،  مبلغ  قبل �سرف  وقت  اأي  لك، في  يجوز   
منطبقة و اأي ر�سوم اإلتزامات مترتبة. 

منح القر�ض واإ�ستخدامه  -3

كيف ومتى ت�ستلم القر�ض؟  1-3
مع مراعاة البند )2( من الق�سم )اأ(، يجوز للبنك �سرف مبلغ القر�س عن طريق حوالة م�سرفية يتم اإيداعها في ح�ساب   

�سرف القر�س المعني اأو )ح�سب نوع القر�س ووفقاً لما تم الاإتفاق عليه مع البنك( عن طريق �سيك م�سرفي، عند: 

التاأكيدات والم�ستندات والمعلومات والمتطلبات التي طلبها البنك ب�سيغة ومحتوى مر�سيين  اإ�ستلام البنك لكافة  )اأ( 
اإلى  للبنك )وفقاً لما هو محدد في اأحكام القر�س و/اأو طلب القر�س و/اأو غير ذلك مما يعلنه البنك من وقت 

اآخر(، وي�سمل ذلك على �سبيل المثال لا الح�سر ما يلي:

حتى  البنك  اإلى  خدمتك  نهاية  ومكافاأة  ال�سهري  راتبك  بتحويل  فيه  يتعهد  عملك  �ساحب  من  خطاب   )1(
ال�سداد الكامل للقر�س )»خطاب تحويل الراتب«( و/اأو 

اأمر دفع م�شتديم نهائي ول رجعة عنه ب�شداد مبالغ الأق�شاط ال�شهرية بتاريخ اإ�شتحقاق كل منها، و/اأو   )2(

اأو موؤ�ش�شة ب�شيغة مقبولة  اأو �شركة، كفالة من �شخ�ض  في حالة منح القر�ض مقابل كفالة من �شخ�ض   )3(
للبنك وموقعة بوا�سطة ال�سامن/ال�سامنين، و/اأو 

اإذا كان القر�س م�سموناً ب�سمان، دليل يثبت اأنه قد تم اإن�ساء ال�سمان واإ�ستيفاء اإجراءاته ح�سب الاأ�سول   )4(
ل�شالح البنك )بما في ذلك الت�شجيل، اإن كان مطلوباً( 

اإ�ستلام البنك لاأي �سيكات �سمان يطلبها البنك طبقاً لاأحكام البند )9-2( من الق�سم )اأ(. )ب(  

دفع اإلى البنك كافة الر�سوم )بما فيها اأي ر�سوم اإلتزام( منطبقة بتاريخ اأو قبل تاريخ �سرف القر�س، و/اأو  )جـ( 

دليل يثبت فتح ح�شاب جاري باإ�شمك، و/اأو  )د(  
اأي م�ستندات اأو �سمانات اأخرى مطلوبة من قبل البنك. )هـ(  

ما لم ي�ستلم البنك المتطلبات الواردة في الفقرة ال�سابقة خلال 30 يوماً من تاريخ طلب القر�س، يعتبر طلب القر�س منتهي   
ال�سلاحية، ما لم يوافق البنك على خلاف ذلك. 

بالاإ�سافة اإلى ذلك لا يكون البنك ملزماً ب�سرف مبلغ القر�س اإلا اإذا كان قد تم الوفاء بال�سرطين التاليين بتاريخ �سرف   
القر�س: 

اأن تكون الاإفادات وال�سمانات والتعهدات الواردة في البند )11( من الق�سم )اأ( �سحيحة ودقيقة، و )اأ(  

عدم وجود، ح�سب الراأي المعقول للبنك، حالة اإنهاء اأو ظروف محتملة قد توؤدي اإلى ن�سوء حالة اإنهاء.  )ب(  

هل توجد اأي قيودعلى اإ�ستخدام القر�ض؟  2-3
لا يمكنك اإ�ستخدام القر�س اإلا للاأغرا�س المذكورة في طلب القر�س المقدم من قبلك ح�سبما يتم تعديلها بالطريقة المذكورة   

في اإ�سعار القر�س.

ال�سداد والدفعات الأخرى   -4

كيف �ستقوم ب�سداد القر�ض والدفعات ذات ال�سلة؟   1-4
يجب عليك �سداد القر�س مع الفائدة وكافة الر�سوم الاأخرى طبقاً لاأحكام القر�س.  

اإ�سعار  يتم دفع كافة دفعات ال�سداد والدفعات ذات ال�سلة بالطريقة المحددة في طلب القر�س )ح�سبما يتم تعديلها في   
القر�س اإن اإنطبق( ويتم ال�سداد دون اأي مقا�سة اأو مطالبة متقابلة ودون اأي خ�سم اأو محتجزات من جانبك مهما كانت. 

اإذا كنت ملزماً بموجب القوانين المطبقة بعمل اأي خ�سومات اأو محتجزات من اأي دفعات �سداد اأو دفعات اأخرى )ح�سبما   
تكون الحالة(، يتم زيادة المبلغ الم�ستحق بخ�سو�س دفعة ال�سداد المعنية اأو الدفعة الاأخرى المعنية بالقدر اللازم للتاأكد من 
ح�سول البنك، بعد عمل ذلك الخ�سم اأو تلك المحتجزات، لمبلغ �سافي ي�ساوي المبلغ الذي كان يتعين على البنك الح�سول 

عليه لولا ذلك الخ�سم اأو الاإحتجاز. 

عندما ي�سادف تاريخ اإ�ستحقاق اأي دفعة �سداد اأو دفعة اأخرى )ح�سبما تكون الحالة( يوماً لي�س يوم عمل، يتم �سداد تلك   
الدفعة بتاريخ يوم العمل التالي. 

يتم اإ�ستخدام اأي مبالغ م�ستلمة من قبل البنك بخ�سو�س اأي قر�س بالترتيب التالي:   

اأولًا، نحو �سداد كافة التكاليف والم�ساريف، و  )اأ(  
)ب(  ثانياً، نحو دفع الر�سوم، و

)جـ(  ثالثاً، نحو �سداد الفائدة، و 
رابعاً، نحو �سداد المبلغ الاأ�سلي، و  )د(  

خام�ساً، نحو �سداد اأي مبالغ اأخرى م�ستحقة الدفع بوا�ستطك اإلى البنك.  )هـ(  

هل يمكنك تاأجيل دفعات ال�سداد؟  2-4
يمكنك طلب تاأجيل اأي دفعة �سداد عن طريق اإبلاغ البنك قبل ما لا يقل عن  خم�سة )5( اأيام عمل من اإما:   

التاريخ الذي يتم فيه اإيداع راتبك )اأو دخلك المنتظم الاآخر( في ح�ساب ال�سداد الخا�س بك، اأو  )اأ( 
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(B) the date of your usual monthly repayment instalments.
 In order to be eligible to request a Payment Deferral, you must have previously 

paid at least six consecutive monthly repayment instalments of a Loan in full. 
ADCB may also, from time to time, levy Charges or introduce further terms 
and conditions in relation to accepting your request for a Payment Deferral.

 ADCB may approve or reject your request for a Payment Deferral in its sole 
discretion. 

 If your request for a Payment Deferral is approved by ADCB, the term of 
a Loan will be extended by the number of months corresponding to the 
number of monthly repayment instalments deferred or such longer period 
as notified by ADCB, and the deferred payment will become due and payable 
over the remaining term of the Loan (as extended in accordance with this 
clause). 

 You acknowledge and agree that by taking a Payment Deferral you will have 
to pay more interest over the term of a Loan, since the Payment Deferral 
will increase the term and result in interest accruing on the deferred amount 
(together with any other outstanding amount) over the remaining term of 
the Loan. In addition, the final instalment of a Loan may increase due to 
the interest accruing over the extended term. You therefore undertake to 
pay any amount over and above your usual monthly repayment instalment 
arising out of any Payment Deferral. 

 A Loan will not be treated as fully repaid until all payments relating to 
Payment Deferral and other repayments have been repaid in full in addition 
to all accrued interest and Charges (including those arising from any Payment 
Deferral). 

 From time to time, ADCB may, in its sole discretion, offer promotional 
deferrals to Customers, depending on the profile of the Customer and 
the type of Loan. Such promotional deferrals may be subject to their own 
terms and conditions which will supplement these Terms and Conditions. 
Your acceptance of and/or participation in such promotional deferral offer 
will constitute your acceptance and agreement to be bound by any such 
supplemental terms and conditions. 

 If interest is deferred for any reason, such interest will be added to the 
Principal Amount.

 You acknowledge and agree that, by requesting or taking a Payment Deferral, 
all other Loan Terms  remain unaffected.

5. Late Payments

5.1 What can ADCB do if you fail to repay a Loan, a repayment instalment, 
interest or Charges when due?

 If any amount is not received by ADCB on its due date, ADCB may, in addition 
to any rights it may have under Clauses 10.3 of part 1 of the Consumer 
Banking Terms and Conditions and 13.2 of Section A, use any Security or the 
proceeds raised from such Security held by ADCB in respect of any Loans 
that you have taken out to fund the payment of your obligations under the 
Loan Terms. 

 Default Interest accruing at the Default Interest Rate on any amounts due but 
unpaid under the Loan Terms will be calculated by ADCB on a daily basis for 
the period in which the relevant amount remains unpaid and will be added to 
the Principal Amount and shall be payable by you on demand. Any such late 
payments may also be subject to a Late Payment Fee. 

 Any action taken against you by ADCB will be without prejudice to any rights 
that ADCB may have against any of your guarantors and its rights to contact 
your employer for the recovery of any debt. 

6. Prepayment

6.1 Can you prepay a Loan early?
 If you wish to prepay all or part of a Loan together with any accrued interest 

and Charges prior to the applicable Loan Due Date, you must notify ADCB of 
your intention to prepay (and the amount that you wish to prepay) by notifying 
ADCB through any acceptable method of Customer Communication at least 
15 days before the next Loan Due Date. Any prepayment made will be non-
refundable and you will not be entitled to redraw any such payment.

 Any prepayment will be subject to prepayment Charges.
 Following receipt of a prepayment notice as set out in the first paragraph 

above, ADCB will notify you of the total amount due to ADCB calculated to 
the next Loan Due Date including all accrued interest and Charges.

 Unless you instruct ADCB otherwise, ADCB will apply the prepayment in the 
order set out in Clause 4.1 of Section A. Alternatively, you may request in your 
prepayment notice that such prepayment is applied by ADCB to satisfy future 
monthly instalments.

 If you make an overpayment, and unless you notify ADCB otherwise, ADCB 
will not apply any such overpayment towards a prepayment of a Loan or 
any related payments, but such overpayment will be utilised against the next 
monthly instalment when due. 

 If you make a prepayment, the final payment due from you to pay off a Loan 
in full will be adjusted accordingly and may result in the term of the Loan 
being reduced.

التاريخ المعتاد لدفع الأق�شاط ال�شهرية.  )ب( 
اأق�شاط �شداد متتالية كاملة على الأقل.  اأن تكون قد قمت بدفع �شتة  لت�شبح موؤهلً لتقديم  طلب تاأجيل ال�شداد، يجب   
ويجوز للبنك اأي�شاً، من وقت اإلى اآخر، فر�ض ر�شوم اأو و�شع المزيد من الأحكام وال�شروط فيما يتعلق بقبول طلبك لتاأجيل 

ال�سداد. 

يجوز للبنك، ح�سب تقديره المطلق، قبول اأو رف�س طلب تاأجيل ال�سداد.  

اأق�شاط  عدد  ي�شاوي  اأ�شهر  بعدد  القر�ض  مدة  تمديد  يتم  البنك،  بوا�شطة  ال�شداد  لتاأجيل  طلبك  على  الموافقة  حالة  في   
القر�ض ال�شهرية الموؤجلة اأو تلك الفترة الأطول التي يبلغك بها البنك. وت�شبح الدفعة الموؤجلة م�شتحقة وحالة الدفع خلل 

الفترة المتبقية من مدة القر�ض )ح�شبما تم تمديدها وفقاً لأحكام هذا البند(. 

اأنت تقر وتوافق على اأنه �سيتوجب عليك، ب�سبب طلبك تاأجيل ال�سداد، دفع المزيد من الفائدة خلال مدة القر�س اإذ اأن   
تاأجيل ال�سداد يوؤدي اإلى اإطالة المدة وينتج عنه اإ�ستحقاق فائدة على المبلغ الموؤجل )بالاإ�سافة اإلى اأي مبلغ متر�سد اآخر( 
خلال الفترة المتبقية من مدة القر�س. وبالاإ�سافة اإلى ذلك، يجوز اأن يزيد مبلغ الق�سط الاأخير ب�سبب الفائدة الم�ستحقة 
على فترة التمديد. وبناءً عليه، فاإنك تتعهد بدفع اأي مبلغ بالاإ�سافة اإلى وعلاوة على ق�سط ال�سداد ال�سهري المعتاد ب�سبب  

اأي تاأجيل لل�سداد. 

بالكامل  الاأخرى  والدفعات  ال�سداد  بتاأجيل  المتعلقة  الدفعات  كافة  �سداد  يتم  حتى  بالكامل  م�سدد  قر�س  اأي  يعتبر  لا   
بالاإ�سافة اإلى كامل الفائدة الم�ستحقة والر�سوم )بما في ذلك الر�سوم النا�سئة عن اأي تاأجيل لل�سداد(.

يجوز للبنك، من وقت اإلى اآخر، ح�سب تقديره المطلق، تقديم عرو�س ترويجية لتاأجيل ال�سداد على اأ�سا�س و�سع العميل ونوع   
القر�ض. ويجوز اأن تخ�شع تلك العرو�ض الترويجية الخا�شة بتاأجيل ال�شداد اإلى اأحكام و�شروط خا�شة بها وهي الأحكام 
وال�شروط التي تعتبر مكملة لهذه الأحكام وال�شروط. وي�شكل قبولك و/اأو م�شاركتك في تلك العرو�ض الترويجية الخا�شة 

بتاأجيل ال�شداد قبولً وموافقة من جانبك على الإلتزام باأي من تلك الأحكام وال�شروط التكميلية. 

في حالة تاأجيل الفائدة لاأي �سبب من الاأ�سباب، يتم اإ�سافة تلك الفائدة اإلى المبلغ الاأ�سلي.   

اأنت تقر وتوافق على اأن طلبك لتاأجيل ال�سداد اأو ح�سولك على تاأجيل لل�سداد، لا يوؤثر على كافة اأحكام القر�س الاأخرى   
التي تبقى كما هي دون تغيير.

ال�سداد المتاأخر  -5

ما الذي يمكن للبنك القيام به في حالة اإخفاقك في �سداد القر�ض اأو �سداد ق�سط اأو فائدة اأو ر�سوم   1-5
بتاريخ الإ�ستحقاق؟ 

في حالة عدم اإ�ستلام البنك لاأي مبلغ بتاريخ اإ�ستحقاقه، يجوز للبنك، بالاإ�سافة اإلى اأي حقوق قد تكون مترتبة له وفقاً   
لاأحكام البند )10-3( من الجزء الأول من اأحكام و�شروط الخدمات الم�شرفية للأفراد والبند )13-2( من الق�سم )اأ(، 
اإ�ستخدام اأي �سمان اأو عوائد �سمان محتفظ به لدى البنك بخ�سو�س اأي قرو�س تكون قد ح�سلت عليها لتمويل �سداد 

اإلتزاماتك طبقاً لاأحكام القر�س. 

القر�س  لاأحكام  طبقاً  مدفوعة  وغير  م�ستحقة  مبالغ  اأي  على  التاأخيرية  الفائدة  ب�سعر  التاأخيرية  الفائدة  اإحت�ساب  يتم   
بوا�شطة البنك على اأ�شا�ض يومي عن الفترة التي يظل فيها المبلغ المعني غير مدفوع ويتم اإ�شافتها اإلى المبلغ الأ�شلي وت�شبح 

م�ستحقة الدفع من قبلك عند الطلب. وتخ�سع اأي من تلك الدفعات المتاأخرة اأي�ساً اإلى ر�سوم ال�سداد المتاأخر. 

من  اأي  تجاه  للبنك  مترتبة  تكون  قد  التي  الحقوق  من  باأي  الاإخلال  �سدك  البنك  يتخذه  اإجراء  اأي  �ساأن  من  يكون  لا   
ال�سامنين اأوبحق البنك في الاإت�سال ب�ساحب عملك لتح�سيل اأي دين. 

ال�سداد المبكر   -6

هل يمكنك �سداد القر�ض قبل موعد اإ�ستحقاقه؟  1-6

اإذا رغبت في �سداد القر�س كلياً اأو جزئياً مع اأي فائدة ور�سوم م�ستحقة قبل تاريخ اإ�ستحقاق القر�س، يجب عليك اإبلاغ   
البنك برغبتك في ال�سداد المبكر )والمبلغ الذي تود �سداده ب�سكل مبكر( من خلال اأي طريقة مقبولة من مرا�سلات العملاء 
قبل ما لا يقل عن 15 يوماً من تاريخ الاإ�ستحقاق التالي للقر�س. ولا يجوز اإ�سترداد اأي دفعة �سداد مبكر ولا يحق لك �سحب 

اأي دفعة �سداد مبكر.

تخ�سع اأي دفعة �سداد مبكر لر�سوم ال�سداد.   
بعد اإ�ستلام اأي اإ�سعار بال�سداد المبكر بالطريقة المذكورة في الفقرة الاأولى من هذا البند، يقوم البنك باإبلاغك باإجمالي   
والر�سوم  المترتبة  الفوائد  كافة  �ساملًا  القر�س  لاإ�ستحقاق  التالي  التاريخ  حتى  محت�سباً  للبنك  الدفع  الم�ستحق  المبلغ 

الم�ستحقة. 
ما لم ت�سدر تعليمات اإلى البنك بخلاف ذلك، يقوم البنك باإ�ستخدام دفعة ال�سداد المبكر ح�سب الترتيب المذكور في البند   
)4-1( من الق�سم )اأ(. وعو�ساً عن ذلك يمكنك اأن تطلب من البنك في اإ�سعار ال�سداد المبكر اأن ي�ستخدم البنك دفعة 

ال�شداد المبكر ل�شداد اأق�شاط �شهرية م�شتقبلية. 

اإذا قمت ب�سداد مبلغ يزيد على الدفعة الم�ستحقة، وما لم تبلغ البنك بخلاف ذلك، لن ي�ستخدم البنك  المبلغ الزائد لل�سداد   
المبكر للقر�س اأو اأي دفعات ذات �سلة، ولكن �سيتم اإ�ستخدام المبلغ الزائد عن  الدفعة الم�ستحقة نحو �سداد الق�سط ال�سهري 

التالي بتاريخ اإ�ستحقاقه.

في حالة �سداد دفعة مبكرة، يتم تعديل الدفعة النهائية الم�ستحقة الدفع بوا�سطتك ل�سداد القر�س بالكامل تبعاً لذلك وقد   
يوؤدي ذلك اإلى تق�سير مدة القر�س. 
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7. interest

7.1 is interest payable and how is interest calculated?
 Interest will be payable by you over the term of a Loan on the Principal 

Amount at the Loan Interest Rate. 
 ADCB calculates interest on the daily outstanding balance of a Loan. The 

interest rate is based on a reducing balance method.   
 You will be required to pay the accrued interest in arrears on each Interest 

Payment Date. Interest accrues daily and is calculated on the basis of a 360 
day year and the actual days elapsed. 

 If interest has accrued and is not paid by you on the relevant Interest Payment 
Date (whether by reason of deferral or otherwise), then such accrued interest 
will be added to the Principal Amount and, for the avoidance of doubt, 
interest will be payable on that increased Principal Amount.

7.2 Can ADCB vary the Loan interest Rate?
 You acknowledge and agree that ADCB may, in its sole discretion, at any 

time and without notice, vary the Loan Interest Rate for any particular Loan, 
if ADCB determines that:
(A) its costs of financing a Loan have increased;
(B) it incurs or is reasonably likely to incur any other costs, fees or expenses 

in connection with a Loan;
(C) your risk profile (including that of any co-borrower) has changed; 
(D) the variation of the relevant Loan Interest Rate is appropriate by 

reference to the prevailing market conditions or otherwise; and/or
(E) if applicable, your employer ceases to pay your monthly salary into 

your Repayment Account or you do not provide ADCB with the Salary 
Assignment Letter. 

 If you have a Loan where interest is based on EIBOR (or such other 
benchmark rate), the Loan Interest Rate may vary from time to time as a 
result of fluctuations in such benchmark rate.

 Any variation or change by ADCB of the Loan Interest Rate and any amount 
of interest payable by you and any co-borrower (or, if applicable, any other 
guarantor or obligor) under a Loan will be conclusive and binding on you and 
any co-borrower (and, if applicable, any guarantor or obligor). 

7.3 Will there be any Default interest payable by you? 
 ADCB may charge you Default Interest upon any Termination Event, 

including but not limited to late payments under Clause 5 of Section A. 
 Default Interest accruing at the Default Interest Rate on the Principal Amount 

will be calculated by ADCB on a daily basis for the period throughout which 
the Termination Event is continuing and will be added to the Principal 
Amount (and, for the avoidance of doubt, interest will be payable on that 
increased Principal Amount) and shall be payable by you on demand.

8. Other Charges and Costs

8.1 What other charges and costs may you be subject to?
 In addition to any other rights ADCB may have, you will be liable to pay on 

demand all of ADCB’s costs, fees and expenses (including legal expenses 
and any applicable Charges imposed by ADCB) in connection with a Loan, 
including but not limited to ADCB’s enforcement expenses in connection 
with a Loan and/or Security.

 You will indemnify and hold harmless ADCB and its Affiliates from and against 
all Liability incurred by ADCB in connection with a Loan and/or the Security.

9. Security and Salary Assignment

9.1 When might you be required to provide ADCB with Security?
 As a condition to granting you a Loan, you may be required by ADCB, in 

its sole discretion, to provide certain Security or others to provide Security 
as security for the performance of your obligation to repay a Loan. If so 
required, you must:
(A) provide ADCB with such Security as ADCB may request in a form and 

substance satisfactory to ADCB; and
(B) maintain or cause to be maintained in full force and effect all Security 

given to ADCB to secure the repayment of a Loan and all other amounts 
payable in relation thereto until full repayment thereof to ADCB.

 You must comply with all of your obligations under any Security provided 
by you to ADCB and, where necessary, procure that any third parties fully 
comply with such obligations.

9.2 When might ADCB require you to provide cheques as Security?
 As a condition to granting you a Loan, you may be required by ADCB, in its 

sole discretion, to provide dated or undated security cheques for the value 
of the Principal Amount plus a proportion of interest (not exceeding 120 per 
cent of the value of the Loan or such other limit permitted under Applicable 
Laws) for the purposes of repayment of any amount outstanding under a 
Loan.

 You authorise ADCB to date and present these cheques for payment and 
utilise the proceeds towards repayment of any amount outstanding under 
the Loan in the order set out in Clause 4.1 of Section A. 

الفائدة    -7

هل يجب دفع فائدة وكيف يتم اإحت�سابها؟  1-7
يجب عليك دفع فائدة على المبلغ الاأ�سلي للقر�س طوال مدة القر�س طبقاً ل�سعر الفائدة على القر�س.  

الر�سيد  طريقة  اأ�سا�س  على  الفائدة  �سعر  ويحت�سب  القر�س.  من  المتبقي  اليومي  الر�سيد  على  الفائدة  البنك  يحت�سب   
المتناق�س. 

تكون مطالباً بدفع الفائدة المترتبة في كل تاريخ ل�سداد الفائدة بنهاية كل فترة تحت�سب عنها الفائدة. وتحت�سب الفائدة   
يومياً ويتم اإحت�سابها على اأ�سا�س 360 يوماً في ال�سنة وعدد الاأيام الفعلية المنق�سية. 

في حالة اإ�ستحقاق الفائدة وعدم دفعك للفائدة بتاريخ �سداد الفائدة )�سواء ب�سبب التاأجيل اأو لاأي �سبب اآخر(، يتم عندئذ   
اإ�شافة تلك الفائدة الم�شتحقة اإلى المبلغ الأ�شلي. ولتفادي اللب�ض، ت�شبح الفائدة م�شتحقة الدفع على المبلغ الأ�شلي بعد 

اإ�سافة الفائدة الموؤجلة اإليه. 

هل يجوز للبنك تغيير �سعر الفائدة على القر�ض؟   2-7
اإ�سعار، تغيير �سعر الفائدة على القر�س  اأي وقت ودون  اأنه يجوز للبنك، ح�سب تقديره المطلق، في  اأنت تقر وتوافق على   

بخ�سو�س اأي قر�س معين اإذا قرر البنك: 

اأن تكاليف تمويله للقر�ض قد زادت، و/اأو  )اأ(  
اأنه تكبد اأو من المحتمل ب�سكل معقول اأن يتكبد اأي تكاليف اأو اأجور اأو م�ساريف اأخرى فيما يتعلق بالقر�س، و/اأو  )ب(  

اأن م�ستوى المخاطر المتعلقة بك )بما في ذلك المخاطر المتعلقة باأي مقتر�س م�سترك( قد تغير، و/اأو  )جـ(  
)د(  اأنه من المنا�سب تغيير �سعر الفائدة على القر�س المعني طبقاً للظروف ال�سائدة في ال�سوق اأو لاأي �سبب اآخر، و/اأو 

اأو في حالة عدم  ال�سداد الخا�س بك  ال�سهري في ح�ساب  اإيداع راتبك  اإذا توقف �ساحب عملك عن  اإنطبق،  اإن  )هـ(  
موفاتك للبنك بخطاب تحويل الراتب. 

اإذا كان يتم اإحت�ساب الفائدة على القر�س الذي ح�سلت عليه على اأ�سا�س اإيبور )اأو اأي معدل معياري اآخر( يجوز اأن يتم   
تغيير �سعر الفائدة على القر�س من وقت اإلى اآخر نتيجة لتقلبات ذلك المعدل المعياري. 

يكون اأي تغيير اأو تعديل ل�سعر الفائدة على القر�س من قبل البنك واأي مبلغ فوائد م�ستحق الدفع بوا�سطتك وبوا�سطة اأي   
مقتر�س م�سترك )اأو اإن اإنطبق، اأي �سامن اأو كفيل اآخر( بموجب اأي قر�س، نهائياً وملزماً لك ولاأي مقتر�س م�سترك )واإن 

اإنطبق، اأي �سامن اأو كفيل(. 

هل �ستكون هناك اأي فائدة تاأخيرية م�ستحقة الدفع بوا�سطتك؟  3-7
يجوز للبنك فر�س فائدة تاأخيرية في اأي حالة اإنهاء، بما في ذلك على �سبيل المثال لا الح�سر، ال�سداد المتاأخر طبقاً لاأحكام   

البند )5( من الق�سم )اأ(.
يقوم البنك باإحت�ساب الفائدة التاأخيرية الم�ستحقة ب�سعر الفائدة التاأخيرية على المبلغ الاأ�سلي على اأ�سا�س يومي طوال المدة   
التي ت�ستمر فيها حالة الاإنهاء. ويتم اإ�سافة تلك الفائدة اإلى المبلغ الاأ�سلي )ولتفادي اللب�س، تكون الفائدة م�ستحقة الدفع 

على المبلغ الأ�شلي بعد اإ�شافة الفائدة اإليه( وت�شبح م�شتحقة الدفع بوا�شطتك عند الطلب. 

الر�سوم والتكاليف الأخرى   -8

ما  هي الر�سوم والتكاليف الأخرى التي قد تخ�سع لها؟   1-8
بالاإ�سافة اإلى اأي حقوق اأخرى قد تكون مترتبة للبنك، �ستكون ملزماً بدفع اإلى البنك عند الطلب كافة التكاليف والاأجور   
والم�ساريف التي يتكبدها البنك )�ساملة الم�ساريف القانونية واأي ر�سوم منطبقة مفرو�سة بوا�سطة البنك( فيما يتعلق 
و/اأو  بالقر�س  يتعلق  فيما  البنك  يتكبدها  التي  الاإنفاذ  م�ساريف  الح�سر،  لا  المثال  �سبيل  على  ذلك  في  بما  بالقر�س، 

ال�سمان. 

يجب عليك تعوي�س وحماية البنك وجهاته المرتبطة عن ومن كافة الاإلتزامات المتكبدة بوا�سطة البنك فيما يتعلق بالقر�س   
اأو ال�سمان.

ال�سمان والتنازل عن الراتب  -9

متى يطلب منك تقديم �سمان اإلى البنك؟   1-9
اآخرين  اأ�شخا�ض  تقديم  اأو  معين  �شمان  تقديم  القر�ض،  لمنحك  وك�شرط  المطلق،  تقديره  ح�شب  البنك،  منك  يطلب  قد   

ل�سمان على �سبيل ال�سمان لوفائك باإلتزاماتك ب�سداد القر�س. وفي حالة طلب ذلك منك يجب عليك القيام بما يلي: 

)اأ(    موافاة البنك بذلك ال�سمان الذي يطلبه البنك ب�سيغة ومحتوى مقبولين للبنك، و 

الاإحتفاظ اأو الاإيعاز بالاإحتفاظ بكافة ال�سمانات المقدمة اإلى البنك �سالحة و�سارية المفعول ل�سمان �سداد القر�س  )ب(  
وكافة المبالغ الاأخرى الم�ستحقة الدفع فيما يتعلق بالقر�س حتى ال�سداد الكامل اإلى البنك.

اأي  اإلتزام  التاأكد من  يلزم،  البنك وحيثما  اإلى  قبلك  اأي �سمان مقدم من  اإلتزاماتك بموجب  بكافة  الوفاء  يجب عليك   
اأطراف ثالثة بالوفاء بتلك الاإلتزامات بالكامل.

متى يمكن اأن يطلب منك البنك تقديم �سيكات على �سبيل ال�سمان؟  2-9
قد يطلب منك البنك، ح�شب تقديره المطلق، وك�شرط لمنحك القر�ض، تقديم �شيكات �شمان موؤرخة اأو غير موؤرخة بقيمة   
المبلغ الاأ�سلي بالاإ�سافة اإلى جزء من الفائدة )بما لا يتعدى 120بالمائة من قيمة القر�س اأو ذلك الحد الاأخر الم�سموح به 

طبقاً للقوانين المطبقة( لاأغرا�س �سداد اأي مبلغ م�ستحق بموجب القر�س. 

اأنت تفو�س البنك بتاأريخ وتقديم تلك ال�سيكات للتح�سيل واإ�ستخدام العوائد نحو �سداد اأي مبلغ متر�سد بموجب القر�س   
ح�سب الترتيب الوارد في البند )4-1( من الق�سم )اأ(.
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9.3 What are the consequences of providing a security cheque?
 You may incur civil or criminal liability if a security cheque is not honoured. 

If you do not understand the consequences, please seek independent legal 
advice before agreeing to the Loan Terms. ADCB reserves the right to bring 
any action against you as permitted by Applicable Laws if such a cheque is 
not honoured.

9.4 When might ADCB require you to provide a salary assignment?
 As a condition to granting you a Loan, you may be required by ADCB, in its 

sole discretion, to assign to ADCB all your rights, title and interest in your 
Assigned Salary. 

 When required to do so at any time, you hereby agree and undertake to 
assign in favour of ADCB all of your right, title and interest in the Assigned 
Salary. You agree that such assignment will continue to be in effect until 
ADCB issues a written confirmation to your employer that the assignment 
has been released by ADCB. Pursuant to such assignment you undertake to:
(A) deposit your monthly salary and other regular income into a Repayment 

Account which must be a Current Account which you maintain with 
ADCB;

(B) take steps to ensure that your employer transfers your Assigned Salary 
to your Repayment Account, including but not limited to, providing to 
ADCB the Salary Assignment Letter; and 

(C) not create any Security over your Assigned Salary or Repayment 
Account. 

 If you receive your Assigned Salary and/or salary advances in your Repayment 
Account, ADCB may in its sole discretion apply it/them to prepayments to any 
amounts outstanding under the Loan, or debit future monthly instalments 
from your Repayment Account, in which case the number of instalments 
shall correspond to the number of months’ salary received in advance. For 
example, if you receive an advance of three months’ salary, ADCB will be 
entitled to debit the next three monthly instalments.

 If you change your employer, you agree and undertake to notify ADCB 
in advance of the change. If your employment status changes, ADCB will 
have the right to declare the Loan immediately due and payable in full. 
Notwithstanding this right, ADCB may, in its sole discretion, elect not to 
exercise this right if you provide a letter (in a form and substance acceptable 
to ADCB in its sole discretion) agreeing to transfer your Assigned Salary from 
your new employer to ADCB or on such other conditions as ADCB may 
specify.

10. Repayment Account

10.1 What are your obligations regarding the Repayment Account?
 You must: 

(A) open and maintain during the term of a Loan a Repayment Account; 
and

(B) maintain during the term of a Loan a credit balance in your Repayment 
Account which is at least sufficient to pay the next monthly repayment 
instalment and interest under the Loan.

11. your Representations, Warranties and Undertakings

 You represent and warrant to ADCB on the date on which the Loan Terms 
apply, on the date of disbursal of a Loan and on each day during the term of 
a Loan, that:
(A) the execution and performance of each Loan Term is fully within your 

power;
(B) each Loan Term creates legally binding obligations on you that do not 

contravene any other contractual or legal obligations that you have; 
(C) no litigation, arbitration or administrative proceedings (including 

any relating to bankruptcy, insolvency, winding up or dissolution as 
applicable) before, by, or of any court or government authority has 
been commenced against you or any assets owned by you  or are 
pending or have been threatened;

(D) all information supplied by you to ADCB is true, accurate and not 
misleading; 

(E) no Termination Event or potential circumstances that may result in 
a Termination Event exist or have occurred and none will occur as a 
result of the exercise of the your rights or the performance of your 
obligations under the Loans Terms or the Consumer Banking Terms 
and Conditions;

(F) you are fully aware of the risks inherent and associated with a Loan and 
accept such risks; and 

(G) you have read, are aware of and agree to the Schedule of Fees and the 
Charges.

 For the duration of a Loan, you irrevocably and unconditionally undertake 
and agree to: 
(A) promptly provide ADCB with such financial and other information 

concerning your affairs and financial condition as ADCB may request 
from time to time;

(B) comply with all obligations set out in the Loan Terms;
(C) promptly notify ADCB of the occurrence of any Termination Event; and
(D) procure that your employer complies with any Salary Assignment Letter 

provided to ADCB on your behalf. 

ما هي الآثار المترتبة على تقديم �سيك �سمان؟  3-9
قد تخ�سع اإلى الم�سوؤولية المدنية اأو الجنائية في حالة اإرتجاع �سيك ال�سمان دون دفع. واإن لم تكن تفهم الاآثار المترتبة على   
ذلك، يرجى طلب ن�سيحة قانونية م�ستقلة قبل الموافقة على اأحكام القر�س. ويحتفظ البنك بحقه في اإتخاذ اأي اإجراءات 

قانونية �شدك ح�شبما ت�شمح به القوانين المطبقة في حالة اإرتجاع ذلك ال�شيك دون دفع. 

متى قد يطلب منك البنك تقديم تنازل عن الراتب؟  4-9
وملكيتك  كامل حقوقك  البنك عن  اإلى  التنازل  القر�ض،  لمنحك  وك�شرط  المطلق،  تقديره  البنك، ح�شب  منك  يطلب  قد   

وم�سلحتك في راتبك المتنازل عنه. 

عند طلب البنك منك القيام بذلك في اأي وقت، فاإنك توافق وتتعهد بموجب هذه الأحكام وال�شروط بالتنازل ل�شالح البنك   
عن كافة حقوقك وملكيتك وم�سالحك في الراتب المتنازل عنه. وتوافق على اأن ذلك التنازل �سوف ي�ستمر في ال�سلاحية 
وال�سريان حتى يقوم البنك باإ�سدار تاأكيد خطي اإلى �ساحب عملك بالاإفراج عن ذلك التنازل من قبل البنك. واأنت تتعهد، 

بموجب هذا التنازل، بالقيام بما يلي: 

اإيداع راتبك ال�سهري ودخلك المنتظم الاآخر في ح�ساب ال�سداد والذي يجب اأن يكون ح�ساباً جارياً تحتفظ به لدى  )اأ(  
البنك، و 

اإتخاذ الخطوات اللازمة للتاأكد من قيام �ساحب عملك بتحويل راتبك المتنازل عنه اإلى ح�ساب ال�سداد الخا�س  )ب(  
بك، بما في ذلك على �سبيل المثال لا الح�سر، موافاة البنك بكتاب التنازل عن الراتب، و 

عدم اإن�ساء اأي �سمان على الراتب المتنازل عليه اأو ح�ساب ال�سداد.  )جـ(  

في حالة اإ�ستلامك لراتبك المتنازل عنه و/اأو �سلف على الراتب في ح�ساب ال�سداد الخا�س بك، يجوز للبنك، ح�سب تقديره   
اأق�شاط �شهرية م�شتقبلية من  اأي  اأو خ�شم  اأي مبالغ متر�شدة بموجب القر�ض  اإ�شتخدام تلك المبالغ نحو �شداد  المطلق، 
ح�شاب ال�شداد الخا�ض بك. وفي هذه الحالة يتم خ�شم عدد من الأق�شاط بما يعادل عدد الأ�شهر التي اإ�شتلمت راتبك عنها 
مقدماً. على �سبيل المثال، اإذا ح�سلت على �سلفة بقيمة راتب لمدة 3 اأ�شهر، يحق للبنك خ�شم الأق�شاط ال�شهرية الثلثة 

التالية. 

التغيير. وفي حالة حدوث تغيير لو�سعيتك  البنك �سلفاً بذلك  باإبلاغ  في حالة تغييرك لجهة عملك، فاإنك توافق وتتعهد   
الوظيفية، يحق للبنك الاإعلان عن اأن القر�س م�ستحق وحال الدفع فوراً بالكامل. وبالرغم من هذا الحق، يجوز للبنك 
ح�سب تقديره المطلق، اإختيار عدم ممار�سة هذا الحق في حالة تقديمك لخطاب )ب�سيغة ومحتوى مقبولين للبنك ح�سب 
تقديره المطلق( توافق فيه على تحويل راتبك المتنازل عنه من جهة عملك الجديدة اإلى البنك اأو على اأي �شروط اأخرى قد 

يحددها البنك.

ح�ساب ال�سداد  -10

ما هي اإلتزاماتك فيما يتعلق بح�ساب ال�سداد؟   1-10
يجب عليك:

فتح والإحتفاظ بح�شاب �شداد طوال مدة القر�ض، و  )اأ( 

ال�سداد  الاأقل لدفع ق�سط  ال�سداد الخا�س بك يكفي على  القر�س بر�سيد دائن في ح�ساب  الاإحتفاظ طول مدة  )ب(  
ال�سهري التالي والفائدة المترتبة عليه بموجب القر�س. 

اإفاداتك و�سماناتك وتعهداتك  -11

اأنت تفيد وت�سمن للبنك بتاريخ تطبيق اأحكام القر�س وبتاريخ �سرف مبلغ القر�س وفي كل يوم طوال مدة القر�س بما يلي:   

اأن تنفيذ واأداء كل حكم من اأحكام القر�س يقع بالكامل �سمن نطاق �سلاحيتك، و  )اأ(  

اأن كل حكم من اأحكام القر�س ين�سئ اإلتزامات قانونية ملزمة لك لا تتعار�س اأو تت�سارب مع اأي اإلتزامات تعاقدية  )ب(  
اأو قانونية اأخرى مترتبة عليك، و 

عدم وجود اأي اإجراءات تقا�سي اأو تحكيم اأو اإجراءات اإدارية )بما في ذلك اأي اإجراءات تتعلق باإ�سهار الاإفلا�س اأو  )جـ( 
الاإع�سار اأو الحل اأو الت�سفية ح�سبما ينطبق( منظورة اأمام اأو بوا�سطة اأي محكمة اأو �سلطة حكومية �سدك اأو �سد 
اأي من الأ�شول التي تمتلكها اأو عدم وجود اأي اإجراءات من هذا النوع قيد النظر اأو من المتوقع اإتخاذها �شدك، و 

اأن كافة المعلومات المقدمة من قبلك اإلى البنك �سحيحة ودقيقة ولي�ست م�سللة، و  )د(  

عدم حدوث اأو وجود اأي حالة اإنهاء اأو ظروف محتملة قد توؤدي اإلى حالة اإنهاء واأنه لن تحدث اأي حالة اإنهاء نتيجة  )هـ(  
لممار�شتك لحقوقك اأو وفائك باإلتزاماتك بموجب اأحكام القر�ض اأو اأحكام و�شروط الخدمات الم�شرفية للأفراد، 

و 

اإنك على علم تام بالمخاطر المرتبطة بالقر�س والتي ينطوي عليها القر�س و تقبل تلك المخاطر، و  )و(  

اأنك قد اإتطلعت على جدول الر�سوم. )ز(  

اأنت تتعهد وتوافق ب�شفة نهائية ل رجعة عنها ودون اأي قيد اأو �شرط طوال مدة القر�ض على ما يلي:  

موافاة البنك باأ�سرع وقت ممكن بالمعلومات المالية والمعلومات الاأخرى المتعلقة ب�سوؤونك وو�سعك المالي كما وقد  )اأ(  
يطلب البنك من وقت اإلى اآخر، و 

)ب(  الوفاء بكافة الاإلتزامات الواردة في اأحكام القر�س، و 
اإبلاغ البنك باأ�سرع وقت ممكن بحدوث اأي حالة اإنهاء، و  )جــ(  

التاأكد من اإلتزام جهة عملك بخطاب التنازل عن الراتب المقدم اإلى البنك بالنيابة عنك. )د(  
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12. Rights of ADCB

12.1 What rights does ADCB have in relation to your repayments? 
 ADCB’s rights under the Loan Terms will be in addition to and without 

prejudice to any other rights under the Consumer Banking Terms and 
Conditions, and will be independent of every other Security which ADCB 
may at any time hold in respect of any of your obligations under the Loan 
Terms.

 ADCB may, during the term of a Loan:
(A) debit all amounts due and payable to ADCB from your Repayment 

Account or any Account you hold with ADCB on each Loan Due Date 
without notice to you; 

(B) act on your behalf in dealings with any insurance provider, settle any 
insurance claims which ADCB may in its sole discretion deem necessary 
and utilise any insurance proceeds to pay any amounts that you owe to 
ADCB; and 

(C) request that you provide such additional Security as ADCB may deem 
necessary and, upon such request, you will be obliged to provide such 
additional Security in form and substance acceptable to ADCB.

12.2 Can ADCB vary the Charges relating to a Loan?
 ADCB may vary the Charges relating to a Loan by giving you two months’ 

prior notice, on the Website or by such other means of communication, as 
prescribed by ADCB from time to time. Please refer to the Schedule of Fees 
for the current Charges.

13. Termination

13.1 Can ADCB terminate a Loan?
 Without prejudice to any other rights that it has under these Terms and 

Conditions, ADCB may terminate a Loan if any one or more of the following 
circumstances occurs:
(A) you fail to pay three consecutive repayment instalments or six non-

consecutive repayment instalments by their respective Loan Due Date; 
(B) any repayment instalment is overdue for more than two months;
(C) you fail to comply with any of your obligations and/or breach any of 

your undertakings in the Loan Terms, the Consumer Banking Terms 
and Conditions, any ADCB Policies or any related documents; 

(D) any representation or warranty made or given by you to ADCB is, or 
proves to have been, at any time incorrect, incomplete or misleading; 

(E) you default on your obligations under any agreement for an extension 
of credit or under any Security provided by you in return for an 
extension of credit, or if repayment of any credit facility granted to you 
is accelerated by any lender including ADCB; 

(F) if any legal action or proceedings are commenced either by, or against 
you (and/or, if applicable, your guarantor(s)), including, if applicable, 
relating to your bankruptcy, insolvency, winding up or dissolution or 
anything analogous in any jurisdiction;

(G) if you (and/or, if applicable, your guarantor(s)) are unable to pay debts 
as they fall due, or are otherwise insolvent, convicted by a competent 
court of a criminal offence, declared incapable or die;

(H) any Security or guarantee given in respect of your obligations under the 
Loan Terms or the Consumer Banking Terms and Conditions ceases to 
be valid or enforceable for any reason whatsoever; 

(I) any of the provisions of the Loan Terms or the Consumer Banking 
Terms and Conditions is declared or become illegal, void, voidable or 
unenforceable for any reason whatsoever; 

(J) you inform ADCB or ADCB determines or believes that you have left the 
UAE to take up residence elsewhere;

(K) ADCB is unable to reach you at your Address, due to any cause not 
attributable to ADCB; 

(L) if your business ceases to trade (if you are self-employed);
(M) if you (or if applicable, any of your co-borrowers) die or lose your legal 

capacity to contract;
(N) your employment is terminated, your monthly salary stopped, your 

salary ceases to be paid in accordance with a Salary Assignment Letter 
(if applicable) or your UAE work permit or residence visa is cancelled;

(O) if ADCB considers in its sole discretion that there are any regulatory or 
other restrictions which would, if existing prior to disbursal of the Loan, 
have affected its decision to allow the disbursal to occur;

(P) if ADCB becomes aware of any legal or regulatory restriction on its 
ability to lend to you and/or to service your Loan;

(Q) if you do not provide ADCB with information and documentation that 
ADCB requests in accordance with Clause  8.1 of part 1 of the Consumer 
Banking Terms and Conditions; 

(R) you breach any of the terms of any other agreement or financial 
contract entered into by you with ADCB or any other bank; and/or

(S) any other event occurs which, in ADCB’s reasonable opinion, may 
result in you (and/or, if applicable, your guarantor(s)) being unable, for 
whatever reason, to comply fully with obligations expressed, or implied 
to be assumed by you under, or pursuant to, the Loan Terms.

 Any termination of a Loan will be without prejudice to and will not affect any 
of ADCB’s or your accrued rights or obligations as at that date.

12- حقوق البنك

ما هي الحقوق المترتبة للبنك بخ�سو�ض دفعات �سداد القر�ض؟  1-12
تكون حقوق البنك بموجب اأحكام القر�ض بالإ�شافة اإلى ودون الإخلل باأي حقوق اأخرى بموجب اأحكام و�شروط الخدمات   
الم�سرفية للاأفراد وتكون م�ستقلة عن كل �سمان اآخر قد يحتفظ به البنك في اأي وقت بخ�سو�س اأي من اإلتزاماتك بموجب 

اأحكام القر�س. 

يجوز للبنك، خلال مدة القر�س:   
خ�سم كافة المبالغ الم�ستحقة وحالة الدفع اإلى البنك من ح�ساب ال�سداد الخا�س بك اأو اأي ح�ساب تحتفظ به لدى  )اأ(  

البنك في كل تاريخ اإ�ستحقاق للقر�س دون توجيه اأي اإ�سعار اإليك، و

الت�سرف بالنيابة عنك في التعاملات مع اأي �سركة تاأمين وت�سوية اأي مطالبات تاأمين قد يعتبرها البنك ح�سب  )ب(  
تقديره المطلق لازمة اأو �سرورية واإ�ستخدام اأي عوائد تاأمين ل�سداد اأي مبالغ م�ستحقة  الدفع بوا�سطتك اإلى البنك، 

و 

اأن يطلب منك تقديم ذلك ال�سمان الاإ�سافي الذي قد يعتبره البنك �سرورياً وعند طلب ذلك، تكون ملزماً بتقديم  )جـ(  
ذلك ال�سمان الاإ�سافي ب�سيغة ومحتوى مقبولين للبنك. 

هل يجوز للبنك تغيير الر�سوم المتعلقة بالقر�ض؟  2-12
الموقع  عبر  العميل،  اإلى  �سهرين  قبل  بذلك  خطي  اإ�سعار  توجيه  بموجب  بالقر�س  المتعلقة  الر�سوم  تغيير  للبنك  يجوز   
اإلى جدول  الرجوع  اآخر. يرجى  اإلى  البنك من وقت  اأخرى وفقاً لما يحدده  اإت�سالات  اأي و�سيلة  اأو من خلال  الاإلكتروني 

الر�سوم لمعرفة الر�سوم الحالية. 

13- الإنهاء

هل ي�ستطيع البنك اإنهاء القر�ض؟  1-13
دون الإخلل باأي حقوق اأخرى مترتبة للبنك بموجب هذه الأحكام وال�شروط، يجوز للبنك اإنهاء القر�ض في حالة  واحدة   

اأو اأكثر من الحالات التالية: 

في حالة اإخفاقك في دفع ثلثة اأق�شاط �شداد متتالية اأو �شتة اأق�شاط غير متتالية بتاريخ اإ�شتحقاقها، و/اأو  )اأ(  

تاأخرك في �سداد اأي ق�سط لمدة تزيد على �سهرين و/اأو  )ب(  
في حالة اإخفاقك في الوفاء باأي من اإلتزماتك و/اأو مخالفة اأي من تعهداتك المذكورة في اأحكام القر�س و اأحكام  )جـ(  

و�شروط الخدمات الم�شرفية للأفراد اأو اأي �شيا�شات خا�شة بالبنك اأو اأي م�شتندات ذات �شلة، و/اأو

اإذا كان اأو ثبت في اأي وقت اأن اأي من التعهدات اأو ال�سمانات المقدمة اإلى البنك بوا�سطتك غير �سحيحة اأو غير  )د( 
كاملة اأو م�سللة، و/اأو 

)هـ(  في حالة عدم وفائك باإلتزاماتك بموجب اأي اإتفاقية لتقديم ت�سهيلات اإئتمانية اأو بموجب اأي �سمان مقدم من 
قبلك مقابل تقديم الت�سهيلات الائتمانية اأو اإذا قام اأي مقر�س، بما في ذلك البنك، با�ستعجال �سداد اأي ت�سهيلات 

اإئتمانية ممنوحة لك، و/اأو 

في حالة رفع اأي دعوى اأو اإجراءات قانونية �سواء بوا�سطتك اأو �سدك )و/اأو، اإن اإنطبق، بوا�سطة اأو �سد ال�سامن/ )و(  
اأي �سئ  اأو  اأعمالك  اأو حل  اأو ت�سفية  اإع�سارك  اأو  اإفلا�سك  باإ�سهار  المتعلقة  الاإجراءات  ال�سامنين( بما في ذلك 

مماثل في اأي منطقة اإخت�سا�س ق�سائي، و/اأو 

مواعيد  في  الديون  �سداد  على  ال�سامن/ال�سامنين(  قدرة  عدم  اإنطبق،  اإن  )و/اأو،  قدرتك  عدم  حالة  في  )ز(  
اإ�ستحقاقها اأو اإذا اأ�سبحت مع�سراً اأو �سدر حكم باإدانتك من قبل اأي محكمة مخت�سة باإرتكاب جريمة جنائية اأو 

اإذا تم الاإعلان عن عدم اأهليتك اأو في حالة وفاتك و/اأو 
و�شروط  اأحكام  اأو  القر�ض  اأحكام  بموجب  باإلتزاماتك  الوفاء  بخ�شو�ض  مقدمة  كفالة  اأو  �شمان  اأي  توقف  اإذا  )ح(  

الخدمات الم�سرفية للاأفراد عن ال�سريان اأو ال�سلاحية اأو القابلية للاإنفاذ لاأي �سبب مهما كان، و /اأو

)ط(  اإذا اأ�شبح اأو تم الإعلن اأن اأي  من اأحكام القر�ض اأو اأحكام و�شروط الخدمات الم�شرفية للأفراد غير قانوني اأو 
باطل اأو قابل للاإبطال اأو غير قابل للاإنفاذ لاأي �سبب مهما كان، و/اأو 

اإذا قمت باإبلاغ البنك بمغادرة دولة الاإمارات العربية المتحدة للاإقامة في دولة اأخرى اأو اإذا قرر اأو اأعتقد البنك  )ي(  
اأنك قد غادرت دولة الاإمارات العربية المتحدة للاإقامة في دولة اأخرى و/اأو 

)ك(  في حالة عدم اإ�ستطاعة البنك التوا�سل معك على عنوانك لاأي �سبب لا يعود اإلى البنك، و/اأو

في حالة توقف اأعمالك )اإن كنت �ساحب عمل خا�س(، و/اأو  )ل(  
في حالة وفاتك اأو فقدانك للاأهلية القانونية للدخول في عقود ملزمة )اأو في حالة وفاة اأو فقدان اأي من المقتر�سين  )م(  

الم�ستركين للاأهلية القانونية للدخول في عقود ملزمة، اإن اإنطبق(، و/اأو 
في حالة اإنهاء خدماتك اأو توقف راتبك ال�سهري اأو اإذا توقف دفع راتبك طبقاً لما جاء في خطاب تحويل الراتب )اإن  )ن(  

اإنطبق( اأو اإذا تم اإلغاء ت�شريح العمل اأو تاأ�شيرة الإقامة الخا�شة بك في دولة الإمارات العربية المتحدة، و/اأو 

اإذا اإرتاأى البنك، ح�سب تقديره المطلق، اأن هناك اأي قيود تنظيمية اأو قيود اأخرى كان من �ساأنها التاأثير على قراره  )�س( 
بالموافقة على منح القر�ض لك لو كانت موجودة قبل �شرف القر�ض لك، و/اأو 

)ع(  اإذا اأ�شبح البنك على علم بوجود اأي قيد قانوني اأو تنظيمي على قدرته على اإقرا�شك و/اأو خدمة قر�شك، و/اأو 

اإذا لم تقم بموافاة البنك بالمعلومات والم�ستندات التي يطلبها البنك وفقاً لاأحكام البند )8-1( من الجزء الاأول  )ف(  
من اأحكام و�شروط الخدمات الم�شرفية للأفراد و/اأو 

)�س(  في حالة مخالفتك لاأي من اأحكام اأي اإتفاقية مالية اأو عقد مالي اآخر تم الدخول فهي بوا�سطتك مع البنك اأو اأي 
بنك اآخر و/اأو 

في حالة وقوع اأي حالة اأخرى قد تجعلك )اأو ال�سامنين(، ح�سب راأي البنك ب�سورة معقولة، لاأي �سبب كان، غير  )ق(  
قادر على الوفاء بالكامل بكافة الاإلتزامات ال�سريحة اأو ال�سمنية بموجب اأو وفقاً لاأحكام القر�س.

للبنك في ذلك  اأو  الاإلتزامات المترتبة لك  اأو  باأي من حقوق  الاإخلال  اأو  التاأثير على  للقر�س  اإنهاء  اأي  �ساأن  يكون من  لا   
التاريخ. 
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13.2 What happens if ADCB terminates a Loan?
 In addition to and without prejudice to Clause 10.3 of part 1 of the Consumer 

Banking Terms and Conditions or any other rights of ADCB under the Loan 
Terms, ADCB may, on termination of a Loan:
(A) terminate its commitment to make a Loan available;
(B) declare all amounts due under a Loan to be immediately due and 

payable;
(C) enforce any Security provided to ADCB, including the realisation of the 

value of any of the cheques you have provided to ADCB; and/or
(D) take any and all action and exercise such rights and remedies as are 

provided for in these Terms and Conditions or as are otherwise available 
to ADCB under Applicable Laws. 

14. Joint Liability

14.1 What if you are not the only borrower?
 If you have taken out a Loan jointly with others, you and the other borrowers 

will have Joint and Several Liability in respect of your obligations to ADCB.
 Unless you provide ADCB with a different Address, any Bank Communications 

will only be sent to the Address of the first applicant on the Loan Application 
and addressed to the borrowers jointly. Bank Communications received at 
the Address of the first applicant will be deemed to have been received by all 
of the borrowers. 

15. Governing Law and Jurisdiction

15.1 Which laws govern the relationship between you and ADCB? 
 The Loan Terms, and the Consumer Banking Terms and Conditions, and any 

non-contractual obligations arising out of or in connection with them are 
governed by the federal laws of the UAE and by the laws of the Applicable 
Emirate. 

15.2 What happens if there is a dispute between you and ADCB? 
 If there is a dispute between you and ADCB, you irrevocably agree that the 

courts of the Applicable Emirate will have (save for the exceptions granted 
in ADCB’s favour below) exclusive jurisdiction over all matters arising out of 
or in connection with the Loan Terms and/or the Consumer Banking Terms 
and Conditions or their subject matter or formation including any question 
regarding their existence, validity or termination. For the avoidance of doubt 
and solely for the benefit of ADCB in its sole discretion, you also irrevocably 
agree to submit to the jurisdiction of the DIFC Courts (including without 
limitation the SCT) and the ADGM Courts (and any ADGM SCT operating 
from time to time).

 If ADCB decides to commence a claim against you in the:
(A) SCT, you and ADCB both expressly agree that such claim may be made 

for any amount up to and including AED 1,000,000, or for such greater 
amount as may be within the jurisdiction of the SCT from time to time; 
or

(B) ADGM SCT, you and ADCB both expressly agree that such claim may 
be made for any amount as may be within the jurisdiction of the ADGM 
SCT from time to time. 

 The two paragraphs above are for the benefit of ADCB only. ADCB will not 
be prevented from bringing proceedings relating to a dispute with you in any 
jurisdiction outside the UAE (and for the avoidance of doubt, this will include 
any jurisdiction in which you may be (or have been) registered, incorporated, 
resident, domiciled or hold assets). To the extent permitted by Applicable 
Laws, ADCB may bring, issue, commence or pursue concurrent proceedings 
in any number of jurisdictions without limitation.

 For the purpose of this Clause 15.2 of Section A, you irrevocably agree 
to submit to the courts of any jurisdiction where ADCB chooses to bring 
proceedings against you and you waive any objection that you may have on 
the grounds that they are an inconvenient or inappropriate forum. 

 Irrespective of your place of residence or domicile: 
(A) you irrevocably agree to accept service of process by any methods 

selected by ADCB in its sole discretion (to the extent permissible under 
Applicable Laws) for proceedings in any applicable court or jurisdiction, 
which methods will include but not be limited to service of process by 
way of:
(1) e-mail, fax or registered mail to your Address; 
(2) publication in one or more daily newspapers in the UAE or in your 

jurisdiction of domicile or residence (as the case may be) or such 
other jurisdiction as ADCB deems appropriate; and/or

(3) any other forms of communication, notification or publication 
permitted from time to time under Applicable Laws, for service of 
process, 

(B) you hereby consent to process being served by any party permitted 
under Applicable Laws (including, without limitation, by ADCB itself 
and/or by any such party on ADCB’s behalf where the applicable court 
has given approval for service of process via such method); and

(C) you agree that to the extent permissible under Applicable Laws, such 
service of process will satisfy all requirements to establish personal 
jurisdiction over you and the applicable court.

 You agree that, if requested by ADCB, you will, at your expense, appoint a 
process agent nominated by ADCB to accept service of process upon you.

ما الذي يحدث في حالة اإنهاء البنك للقر�ض؟  2-13
بالاإ�سافة اإلى ودون الاإخلال باأحكام البند )10-3( من الجزء الأول من اأحكام و�شروط الخدمات الم�شرفية للأفراد اأو   

اأي حقوق اأخرى مترتبة للبنك بموجب اأحكام القر�س، يجوز للبنك، عند اإنهاء القر�س: 

اإنهاء اإلتزامه بمنح القر�ض، و/اأو  )اأ(  
)ب(  اإعلان اأن كافة المبالغ الم�ستحقة بموجب القر�س م�ستحقة وحالة ال�سداد فوراً، و/اأو 

اإنفاذ اأي �سمان مقدم اإلى البنك، بما في ذلك تح�سيل قيمة اأي �سيكات تكون قد قدمتها اإلى البنك، و/اأو  )جـ(  

اإتخاذ اأي من وكافة الإجراءات وممار�شة كافة الحقوق والتدابير المن�شو�ض عليها في هذه الأحكام وال�شروط اأو  )د(  
المتاحة للبنك باأي طريقة اأخرى بموجب القوانين المطبقة. 

الم�سوؤولية الم�ستركة   -14

ماذا لو لم تكن المقتر�ض الوحيد؟  1-14
اإذا كنت قد ح�سلت على القر�س ب�سفة م�ستركة مع اآخرين، تكون اأنت والمقتر�سين الاآخرين م�سوؤولين بالتكافل والت�سامن   

عن الوفاء باإلتزاماتكم تجاه البنك.
ما لم تقم بموافاة البنك بعنوان مختلف، يتم اإر�سال كافة المرا�سلات بوا�سطة البنك اإلى عنوان مقدم الطلب الاأول الذي   
يظهر اإ�سمه اأولًا في طلب القر�س وتكون المرا�سلات موجهة اإلى المقتر�سين مجتمعين وتعتبر المرا�سلات الم�ستلمة في عنوان  

المقتر�س الذي يظهر اإ�سمه اأولًا في طلب القر�س، م�ستلمة بوا�سطة جميع المقتر�سين.

القانون المطبق والإخت�سا�ض الق�سائي  -15

ما هي القوانين التي تخ�سع اإليها العلاقة بينك وبين البنك؟  1-15
تخ�شع اأحكام القر�ض واأحكام و�شروط الخدمات الم�شرفية للأفراد واأي اإلتزامات غير تعاقدية نا�شئة عن اأو فيما يتعلق   

بتلك الأحكام وال�شروط اإلى القوانين الإتحادية لدولة الإمارات العربية المتحدة و قوانين الإمارة المعنية.

ماذا يحدث في حالة ن�سوء نزاع بينك وبين البنك؟  2-15
في حالة ن�سوء نزاع بينك وبين البنك، اأنت توافق ب�سفة نهائية لا رجعة عنها على اأن يكون  لمحاكم الاإمارة المعنية )فيما   
عدا الإ�شتثناءات الممنوحة ل�شالح البنك اأدناه( الإخت�شا�ض الق�شائي الح�شري لنظر والبت في جميع الأمور النا�شئة عن 
اأو فيما يتعلق باأحكام القر�ض و/اأو اأحكام و�شروط الخدمات الم�شرفية للأفراد اأو مو�شوعها اأو بما في ذلك اأي م�شائل 
اإنهائها. ولتفادي اللب�س، ولم�سلحة البنك فقط ح�سب تقديره المطلق، فاإنك توافق ب�سفة  اأو  اأو �سريانها  تتعلق بوجودها 
نهائية لا رجعة عنها على الخ�سوع اإلى الاإخت�سا�س الق�سائي لمحاكم مركز دبي المالي العالمي )بما في ذلك على �سبيل المثال 
لا الح�سر، محكمة الدعاوي ال�سغيرة في مركز دبي المالي العالمي( ومحاكم �سوق اأبوظبي العالمي )واأي محكمة دعاوي 

�شغيرة في �شوق اأبوظبي العالمي تمار�ض اأعمالها من وقت اإلى اآخر(. 

اإذا قرر بنك اأبوظبي التجاري رفع دعوى �سدك اأمام:   
محكمة الدعاوي ال�سغيرة في مركز دبي المالي العالمي، توافق اأنت والبنك �سراحة على اأنه يجوز رفع تلك الدعوى  )اأ(  
لمحكمة  الق�سائي  للاإخت�سا�س  يخ�سع  ذلك  على  يزيد  مبلغ  اأي  اأو  درهم  مليون  اإلى  ي�سل  مبلغ  اأي  بخ�سو�س 

الدعاوي ال�سغيرة في مركز دبي المالي العالمي من وقت اإلى اآخر، اأو 

المحكمة المخت�سة بالدعاوي ال�سغيرة في �سوق اأبوظبي العالمي، توافق اأنت والبنك �سراحة على اأنه يجوز رفع مثل  )ب(  
تلك الدعوى بخ�سو�س اأي مبلغ يخ�سع للاإخت�سا�س الق�سائي لمحكمة الدعاوي ال�سغيرة في �سوق اأبوظبي العالمي 

من وقت اإلى اآخر. 
الفقرتان الفرعيتان ال�سابقتان هما لم�سلحة البنك فقط.ولا يجوز منع البنك من اإتخاذ اأي اإجراءات قانونية فيما يتعلق   
اأي  ي�سمل ذلك  لل�سك،  المتحدة )وتفادياً  العربية  الاإمارات  اإخت�سا�س ق�سائي خارج دولة  اأي منطقة  نزاع معك في  باأي 
بالقدر  للبنك  ويجوز  فيها(.  اأ�شولً  تمتلك  اأو  مقيماً  اأو  موؤ�ش�شاً  اأو  م�شجلً  كنت(  )اأو  تكون  ق�شائي  اإخت�شا�ض  منطقة 
مناطق  من  عدد  اأي  في  متزامنة  قانونية  اإجراءات  اأي  مبا�سرة  اأو  بدء  اأو  اإتخاذ  المطبقة،  للقوانين  طبقاً  به  الم�سموح 

الاإخت�سا�س الق�سائي دون تحديد.

لاأغرا�س البند )15-2( هذا من الق�سم )اأ(، اأنت توافق ب�سفة نهائية لا رجعة عنها على الخ�سوع اإلى محاكم اأي منطقة   
اإعترا�س قد يكون لديك على  اأي  وتتنازل عن  اإجراءات قانونية فيها �سدك  اأي  اإتخاذ  البنك  اإخت�سا�س ق�سائي يختار 

اأ�سا�س اأن تلك المحاكم جهات غير منا�سبة لك اأو غير مخت�سة.

ب�سرف النظر عن محل اإقامتك اأو مقرك القانوني:   
اأنت توافق ب�سفة نهائية لا رجعة عنها على قبول تبليغات الاإ�سعارات باأي اإجراءات قانونية باأي طريقة يختارها  )اأ(  
اأي  اأو في  اأي محكمة مخت�سة  القوانين المطبقة( لدى  الم�سموح به بموجب  البنك ح�سب تقديره المطلق )بالقدر 
منطقة اإخت�سا�س ق�سائي، وهي الو�سائل التي تت�سمن، على �سبيل المثال لا الح�سر، تبليغ الاإ�سعارات عن طريق: 

البريد الاإلكتروني اأو الفاك�س اأو البريد الم�سجل المر�سل اإلى عنوانك، و/اأو    )1(
الن�سر في جريدة يومية واحدة اأو اأكثر ت�سدر في دولة الاإمارات العربية المتحدة اأو في منطقة الاإخت�سا�س    )2(
الق�سائي الخا�سع لها  محل اإقامتك اأو مقرك القانوني )ح�سبما تكون الحالة( اأو اأي منطقة اإخت�سا�س 

ق�سائي اأخرى يعتبرها البنك منا�سبة، و/اأو 
المطبقة  القوانين  بموجب  اآخر  اإلى  وقت  من  بها  م�سموح  اأخرى  ن�سر  اأو  تبليغ  اأو  اإت�سالات  و�سائل  اأي    )3(

بخ�سو�س تبليغ الاإ�سعارات.

اأنت توافق بموجبه على اأن يتم تبليغك بالاإ�سعارات بوا�سطة اأي طرف م�سموح به بموجب القوانين المطبقة )بما  )ب(  
في ذلك، على �سبيل المثال لا الح�سر، البنك نف�سه و/اأو اأي طرف اآخر بالنيابة عن البنك حيثما تكون المحكمة 

المخت�سة قد اأ�سدرت موافقتها على تبليغ الاإ�سعارات بالاإجراءات القانونية لتلك الطريقة(، و 

اأن تبليغ الاإ�سعارات بتلك الطريقة ي�ستوفي كافة  اأنت توافق، بالقدر الم�سموح به بموجب القوانين المطبقة، على  )جـ(  
المتطلبات لاإثبات الاإخت�سا�س الق�سائي على �سخ�سك والاإخت�سا�س الق�سائي للمحكمة المخت�سة.

اأنت توافق، في حالة طلب البنك منك ذلك، على تعيين، على نفقتك الخا�سة، وكيل اإجراءات ق�سائية يختاره البنك لقبول   
اإ�ستلام اإ�سعارات الاإجراءات القانونية الموجهة لك. 
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 ADCB may use copies, printouts or electronic versions of fax, e-mail, SMS 
and other electronic transmissions and data, as well as any of its Records, 
including recordings of telephone conversations between you and ADCB’s 
employees, as evidence in any court, arbitral or other legal proceedings.

Section B: Personal Loans

 Section B applies to any Personal Loan that you apply for and must be read 
together with Section A and the other applicable parts of the Consumer 
Banking Terms and Conditions. 

1. Personal Loans

1.1 What is a Personal Loan and what can you use a Personal Loan for?
 A Personal Loan is a loan provided by ADCB to you that can be used for 

a variety of purposes, including, but not limited to, household, education, 
emergency, medical or overdraft expenses or the start-up or running of a 
business. 

1.2 Do any special conditions apply to a Personal Loan?
 You must assign your Assigned Salary to ADCB in accordance with Clause 

9.4 of Section A.
 Your Repayment Account must be an Account held with ADCB.
 A Personal Loan cannot be taken out jointly.

1.3 How and when will you receive the Personal Loan amount?
 Subject to ADCB’s satisfaction in its sole discretion that all the requirements 

and conditions in Clauses 3 and 9.4 of Section A have been fulfilled or waived 
by ADCB, the Personal Loan amount may be disbursed by way of a bank 
transfer to the Disbursement Account. Depending on the purpose of the 
Personal Loan, and in ADCB’s sole discretion, the Disbursement Account 
may be:
(A) in the case of a refinancing of debt taken out with a third party bank or 

financial institution acceptable to ADCB, an account held with that third 
party; 

(B) in the case of a new or top-up loan, your account held with ADCB; or
(C) if permitted by ADCB in its sole discretion, split between the two 

accounts referred to above. 

Section C: Salary Overdrafts

 Section C applies to any Salary Overdraft that you apply for and must be 
read together with Section A and the other applicable parts of the Consumer 
Banking Terms and Conditions. 

1. Salary Overdrafts 

1.1 What is a Salary Overdraft and what can you use a Salary Overdraft for?
 A Salary Overdraft is a credit facility provided by ADCB to you that may be 

used for any purpose other than speculative purposes. 

1.2 Do any special conditions apply to a Salary Overdraft?
 You must assign your Assigned Salary to ADCB in accordance with Clause 

9.4 of Section A. 

1.3 What will you be charged for a Salary Overdraft?
 Interest will be payable at the Loan Interest Rate and will be calculated on the 

outstanding debit balance (which will exclude the value of cheques or other 
pay orders drawn on other banks that have yet to be realised) on a daily basis 
and debited from your Account on the last Business Day of each month. 

 Interest shall be payable (by way of deduction from your Account) in arrears 
on the last Business Day of each month, or as otherwise agreed with ADCB.

 ADCB, in its sole discretion, may levy Charges (such as a monthly minimum 
Charge and/or renewal fees) for a Salary Overdraft in addition to the interest 
referred to above. 

 Each of the following shall be considered a Termination Event in relation to 
a Salary Overdraft:
(A) if you exceed the authorised limit of your Salary Overdraft;
(B) if you do not pay the accrued interest on the relevant Interest Payment 

Date.

1.4 When must you repay your Salary Overdraft?
 You must repay any overdrawn amount (including any related Charges and 

applicable interest) before the end of the term of the Salary Overdraft. 
 ADCB may also at any time and in its sole discretion:

(A) cancel your Salary Overdraft and demand that you immediately repay 
the entire overdrawn balance (including any related Charges and 
applicable interest); and/or

(B) reduce the limit of the Salary Overdraft and demand that you 
immediately repay part of the overdrawn balance (including any related 
Charges and applicable interest).

اأو  الاإلكتروني  البريد  اأو  بالفاك�س  موجهة  ر�سائل  لاأي  الاإلكترونية  اأو  المطبوعة  اأو  الورقية  الن�سخ  اإ�ستخدام  للبنك  يجوز   
اأخرى واأي من ال�سجلات التي يحتفظ بها البنك، بما فيها  اإلكترونية  اأي و�سائل وبيانات  اأو  الر�سائل الن�سية الق�سيرة 
ت�سجيلات المحادثات الهاتفية بينك وبين موظفي البنك، كدليل اأمام اأي محكمة اأو هيئة تحكيم اأو في اأي اإجراءات قانونية 

اأخرى. 

الق�سم )ب(: القرو�ض ال�سخ�سية 

)اأ(  الق�سم  اأحكام  مع  تقراأ  اأن  ويجب  عليه  للح�سول  بطلب  تتقدم  �سخ�سي  قر�س  اأي  على  )ب(  الق�سم  اأحكام  تطبق   
والأجزاء الأخرى المنطبقة من اأحكام و�شروط الخدمات الم�شرفية للأفراد.

القرو�ض ال�سخ�سية   -1

ما هو القر�ض ال�سخ�سي وما هي الأغرا�ض الذي يمكنك اإ�ستخدام القر�ض ال�سخ�سي لتحقيقها؟  1-1
القر�س ال�سخ�سي هو عبارة عن قر�س يقدم لك من قبل البنك يمكنك اإ�ستخدامه للعديد من الاأغرا�س المتنوعة، بما فيها   
على �سبيل المثال لا الح�سر، الوفاء بالمتطلبات الاأ�سرية اأو م�ساريف التعليم اأو الحالات الطارئة اأو الم�ساريف الطبية اأو 

ال�سحب على المك�سوف  اأو بدء اأو اإدارة الاأعمال. 

هل هناك �أي �شروط خا�شة تنطبق على �لقر�ض �ل�شخ�شي؟  2-1
يجب عليك تحويل راتبك المتنازل عنه اإلى بنك اأبوظبي التجاري طبقاً لاأحكام البند )9-4( من الق�سم )اأ(.  

يجب اأن يكون ح�ساب ال�سداد الخا�س بك محتفظاً به لدى البنك.  
لا يمكن الح�سول على قر�س �سخ�سي ب�سفة م�ستركة مع اأ�سخا�س اآخرين.   

كيف ومتى ت�ستلم مبلغ القر�ض ال�سخ�سي؟  3-1
اإقتناع البنك، ح�شب تقديره المطلق، باأنه قد تم الوفاء بكافة المتطلبات وال�شروط الواردة في البند )3( والبند  �شريطة   
)9-4( من الق�سم )اأ( بالكامل اأو تم التنازل عنها من قبل البنك، يجوز �سرف مبلغ القر�س ال�سخ�سي عن طريق حوالة 
يكون  اأن  يجوز  للبنك،  المطلق  والتقدير  ال�سخ�سي،  القر�س  من  الغر�س  وح�سب  القر�س.  �سرف  ح�ساب  اإلى  م�سرفية 

ح�ساب �سرف القر�س اأحد الح�سابات التالية:

في حالة اإعادة تمويل دين تم الح�شول عليه من بنك اآخر اأو موؤ�ش�شة مالية مقبولة لدى البنك، ح�شاب محتفظ به  )اأ(  
لدى ذلك البنك اأو تلك الموؤ�س�سة المالية، اأو 

)ب(  في حالة الح�سول على قر�س جديد اأو تجديد قر�س، ح�سابك المحتفظ به لدى البنك، اأو 
اإذا �شمح البنك بذلك ح�شب تقديره المطلق، ح�شاب مق�شوم بين الح�شابين المذكورين اأعله. )جـ(  

الق�سم )جـ(: ت�سهيلات ال�سحب على المك�سوف ب�سمان الراتب.

تطبق اأحكام الق�سم )جـ( على اأي ت�سهيلات لل�سحب على المك�سوف ب�سمان الراتب تتقدم بطلب للح�سول عليها. وتقراأ مع   
اأحكام الق�شم )اأ( والأجزاء الأخرى المنطبقة من اأحكام و�شروط الخدمات الم�شرفية للأفراد.

1- ت�سهيلات ال�سحب على المك�سوف ب�سمان الراتب

ما هي ت�سهيلات ال�سحب على المك�سوف ب�سمان الراتب وكيف يمكن اإ�ستخدامها؟  1-1
ت�سهيلات ال�سحب على المك�سوف ب�سمان الراتب هي عبارة عن ت�سهيلات اإئتمانية يمنحها البنك لك ويمكن اإ�ستخدامها   

لاأي غر�س كان بخلاف الم�ساربة.

هل هناك �شروط خا�شة تنطبق على ت�شهيلات �ل�شحب على �لمك�شوف ب�شمان �لر�تب؟   2-1
يجب عليك تحويل راتبك المتنازل عنه اإلى بنك اأبوظبي التجاري وفقاً لاأحكام البند )9-4( من الق�سم )اأ(.  

ما الذي �سيتم تقا�سيه منك مقابل ت�سهيلات ال�سحب على المك�سوف ب�سمان الراتب؟  3-1
ت�ستحق الفائدة ب�سعر فائدة القر�س ويتم اإحت�سابها على الر�سيد المدين الم�ستحق )الذي لا يت�سمن قيمة ال�سيكات اأو/  
اأوامر الدفع الاأخرى الم�سحوبة على بنوك اأخرى التي لم يتم تح�سيلها بعد( على اأ�سا�س يومي وخ�سمها من ح�سابك في 

اآخر يوم عمل من كل �سهر. 

ت�ستحق الفائدة )عن طريق الخ�سم من ح�سابك( بنهاية اآخر يوم عمل من كل �سهر اأو باأي طريقة اأخرى يتم الاإتفاق عليها   
مع البنك. 

ت�سهيلات  ر�سوم تجديد( على  و/اأو  ال�سهرية  للر�سوم  اأدنى  ر�سوم )مثل حد  المطلق، فر�س  تقديره  للبنك، ح�سب  يجوز   
ال�سحب على المك�سوف ب�سمان الراتب بالاإ�سافة اإلى الفائدة المذكورة اأعلاه(. 

فيما يتعلق بت�سهيلات ال�سحب على المك�سوف ب�سمان الراتب، تعتبر كل حالة من الحالتين التاليتين حالة اإنهاء:  

)اأ(  اإذا تجاوزت الحد المقرر لت�سهيلات ال�سحب على المك�سوف ب�سمان الراتب، و/اأو 
في حالة عدم �سداد الفائدة الم�ستحقة بتاريخ �سداد الفائدة.  )ب(  

متى يجب عليك �سداد ت�سهيلات ال�سحب على المك�سوف ب�سمان الراتب؟  4-1
يجب عليك �سداد اأي مبالغ م�سحوبة على المك�سوف )بما في ذلك اأي ر�سوم و فوائد منطبقة( قبل نهاية مدة ت�سهيلات   

ال�سحب على المك�سوف ب�سمان الراتب. 
يجوز للبنك اأي�ساً في اأي وقت وح�سب تقديره المطلق:   

)اأ(  اإلغاء ت�سهيلات ال�سحب على المك�سوف ب�سمان الراتب ومطالبتك بال�سداد الفوري لر�سيد ت�سهيلات ال�سحب على 
المك�سوف بالكامل ) بما في ذلك اأي ر�سوم وفوائد منطبقة ذات �سلة( و/اأو 

تخفي�س حد ت�سهيلات ال�سحب على المك�سوف ومطالبتك بال�سداد الفوري لاأي جزء من ر�سيد ت�سهيلات ال�سحب  )ب(  
على المك�سوف )بما في ذلك اأي ر�سوم وفوائد ذات �سلة(. 
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 If ADCB determines that you have taken up permanent residence outside 
the UAE, your entire overdrawn balance (including any related Charges and 
applicable interest) will become immediately due and payable to ADCB.

GLOSSARy

 The following terms have the meanings given to them below: 

ADGM the Abu Dhabi Global Market; 

ADGM Courts the courts of the ADGM (once established); 

ADGM SCT the small claims tribunal, or equivalent thereof, at the 
ADGM Courts (once established); 

Affiliates ADCB’s subsidiaries, parents, shareholders, 
affiliates, associates, directors, employees, officers,  
representatives, branches, partners, professional 
advisors, service providers, assignees, agents, 
insurers, third party contractors, third party banks 
and financial institutions, the Card Scheme Providers, 
credit reference agencies or reporting agencies, debt 
collection agencies and their respective successors, 
but excluding the third party providers of any Third 
Party Offering; 

Applicable 
Emirate

(A) if you are a Consumer Corporate Customer:
(1) incorporated in the UAE, the Emirate in 

which you are incorporated;
(2) incorporated outside the UAE and have a 

registered office or place of business in the 
UAE, the Emirate in which your registered 
office or principal place of business is 
located; or

(3) incorporated outside the UAE and have no 
registered office or place of business in the 
UAE, the Emirate of Abu Dhabi;

(B) if you are a natural person:
(1) who is a national of the UAE, the Emirate of 

issue of your passport or national ID card;
(2) who is not a national of the UAE and who is 

resident in the UAE, the Emirate of issue of 
your residency visa; or

(3) who is not a national of the UAE and who is 
not resident in the UAE, the Emirate of Abu 
Dhabi.

Applicable Laws any applicable law (including but not limited to any 
laws and regulations issued by the Central Bank or 
any other regulator of ADCB), Regulation, ordinance, 
rule, judgment, decree, voluntary code, directive, 
sanction regime, court order, agreement between 
ADCB and any government and regulatory authority, 
or agreement or treaty between government and 
regulatory authorities (in each case, whether local, 
foreign or international); 

Assigned Salary your salary, end of service benefits and other income 
stated in your Loan Application and/or the Loan 
Advice; 

Approval Letter an interim approval Letter from ADCB to you setting 
out the principal details of a Loan, and any additional 
terms and conditions relating to that Loan (or the 
disbursal thereof);  

Business Day any day on which banks in the UAE are open for 
business; 

Charges the charges, fees, costs, commissions, penalties, and 
other expenses (including any Card Charges) payable 
by you to ADCB in relation to the ADCB Offerings, 
or in connection with ADCB’s compliance with 
any regulatory obligations as may be set out in the 
Schedule of Fees or otherwise prescribed by ADCB 
from time to time; 

Customer anyone who uses, participates in, purchases or 
subscribes to any ADCB Offering; 

Default interest interest payable by you for late payment, or a 
Termination Event, in relation to a Loan, as further 
described in Clause 7.3 of Section A; 

اإقامة دائم خارج دولة الإمارات العربية المتحدة، ي�شبح كامل ر�شيد ت�شهيلت  اإتخذت مكان  اأنك قد  اإرتاأى البنك  اإذا   
ال�سحب على المك�سوف )بما في ذلك اأي ر�سوم وفوائد ذات �سلة( م�ستحق  وحال الدفع فوراً اإلى البنك. 

الم�سرد

يكون للتعابير التالية المعاني المحددة قرين كل منها فيما يلي:  

يعني �سوق اأبوظبي المالي العالمي. �سوق اأبوظبي المالي العالمي

محاكم �سوق اأبوظبي المالي 
العالمي 

يعني محاكم �سوق اأبوظبي المالي العالمي )فور تاأ�سي�سها(.

محكمة الدعاوي ال�سغيرة 
في �سوق اأبوظبي المالي 

العالمي

المالي  اأبوظبي  �سوق  محاكم  في  يوازيها  ما  اأو  ال�سغيرة  الدعاوي  يعني محكمة 
العالمي )فور تاأ�سي�سها(.

وال�سركات الجهات المرتبطة  فيه   والم�ساهمين  للبنك  الاأم  وال�سركات  الفرعية  ال�سركات  يعني 
المرتبطة به وال�سركات الحليفة واأع�ساء مجل�س اإدارة البنك وم�سوؤوليه وموظفيه 
و�سركاءه وم�ست�ساريه المهنيين ومزودي الخدمات الذين يتعامل معهم والمتنازل 
اإليهم من قبل البنك والوكلاء و�سركات التاأمين والمقاولين من الاأطراف الثالثة 
البطاقات  برامج  ومزودي  الاأخرى  المالية  والموؤ�س�سات  والبنوك  معهم  المتعاقد 
ووكلات  المالية  للبيانات  الم�سدرة  والوكالات  الائتماني  الت�سنيف  ووكلات 
تح�سيل الديون وخلفاء كل منهم باإ�ستثناء مزودي الخدمات من الاأطراف الثالثة 

الذين يقدمون خدمات الاأطراف الثالثة.  

اإذا كنت �سخ�ساً اإعتبارياً )�سركة(: الإمارة المعنية )اأ( 
تم  التي  الاإمارة  المتحدة،  العربية  الاإمارات  دولة  في  موؤ�س�سة   )1(

التاأ�سي�س فيها، اأو
موؤ�س�سة خارج دولة الاإمارات العربية المتحدة ولديها مكتب م�سجل   )2(
اأو مقر اأعمال داخل دولة الاإمارات العربية المتحدة، الاإمارة التي 

يقع فيها المكتب الم�سجل اأو مقر الاأعمال، اأو 

مكتب  لديها  ولي�س  المتحدة  العربية  الاإمارات  دولة  خارج  موؤ�س�سة   )3(
م�سجل اأو مقر اأعمال داخل دولة الاإمارات العربية المتحدة، اإمارة 

اأبوظبي.
اإذا كنت �سخ�ساً طبيعياً: )ب( 

جواز  اإ�سدار  اإمارة  المتحدة،  العربية  الاإمارات  دولة  مواطني  من   )1(
ال�سفر اأو بطاقة الهوية، اأو 

من غير مواطني دولة الاإمارات العربية المتحدة ولكنك مقيم فيها،   )2(
الاإمارة التي �سدرت فيها تاأ�سيرة الاإقامة، اأو 

من غير مواطني دولة الاإمارات العربية المتحدة ول�ست مقيماً فيها،   )3(
اإمارة اأبوظبي. 

قوانين القوانين المطبقة  اأي  الح�سر  لا  المثال  �سبيل  على  ذلك  في  )بما  مطبق  قانون  اأي  يعني 
اأخرى يخ�شع  اأي �شلطة تنظيمية  اأو  ولوائح �شادرة بوا�شطة الم�شرف المركزي 
لها البنك( اأو لائحة اأو ت�سريع اأو اأمر اأو نظام اأو حكم اأو مر�سوم اأو قانون طوعي 
اأو تعليمات اإدارية اأو نظام عقوبات اأو قرار محكمة اأو اإتفاق بين البنك واأي حكومة 
و�سلطة تنظيمية اأو اأي اإتفاقية اأو معاهدة بين حكومة و �سلطات تنظيمية )وفي كل 

حالة، �سواء محلية اأو اأجنبية اأو دولية(. 

طلب الراتب المتنازل عنه  في  باإدراجه  قمت  لك  اآخر  دخل  واأي  خدمتك  نهاية  ومكافاأة  راتبك  يعني 
القر�س و/اأو اإ�سعار القر�س. 

التفا�سيل كتاب الموافقة  لتحديد  اإليك  البنك  من  ال�سادر  المبدئية  الموافقة  كتاب  يعني 
الأ�شا�شية للقر�ض واأي اأحكام و�شروط اإ�شافية تتعلق بذلك القر�ض )اأو ب�شرف 

قيمته(. 

يعني اأي يوم تكون البنوك فاتحة فيه اأبوابها لممار�سة اأعمالها في دولة الاإمارات يوم عمل 
العربية المتحدة. 

يعني الر�سوم والاأتعاب والتكاليف والعمولات والغرامات والم�ساريف الاأخرى )بما الر�سوم 
فيها اأي ر�سوم بطاقات( م�ستحقة الدفع من قبلك اإلى البنك فيما يتعلق بمنتجات 
اإلتزامات تنظيمية ح�سبما تكون  اأو بخ�سو�س اإمتثال البنك لاأي  وخدمات البنك 
محددة في جدول الر�سوم اأو مكررة من قبل البنك من وقت اإلى اآخر باأي طريقة 

اأخرى. 

يعني اأي �سخ�س ي�ستخدم اأو ي�ساهم في اأو يقوم ب�سراء اأو الاإ�ستراك في منتجات عميل 
وخدمات البنك. 

اأي الفائدة التاأخيرية اأو في  ال�سداد  تاأخرك في  بوا�ستطك مقابل  ال�سداد  الم�ستحقة  الفائدة  يعني 
حالة اإنهاء فيما يتعلق باأي قر�س بالطريقة المو�سحة بالمزيد من التفا�سيل في 

البند )7-3( من الق�سم )اأ(.



(15)

Default interest 
Rate

the rate at which Default Interest is charged in relation 
to a Loan, and which is set out in the Schedule of Fees 
and which is subject to change from time to time in 
ADCB’s sole discretion; 

DiFC the Dubai International Financial Centre; 

DiFC Courts the courts of the DIFC; 

Disbursement 
Account

the account into which ADCB agrees to disburse the 
amount of a Loan which (depending on the type of 
Loan) may be your Account or that of a third party 
and which may be held with ADCB or with a third 
party bank or financial institution acceptable to 
ADCB;  

EiBOR Emirates Interbank Offered Rate as determined by 
ADCB from time to time; 

Exceptional 
Overdraft 
Amount

the amount of withdrawal from an Account by which 
the Spending Limit is exceeded without you having 
previously applied to ADCB for an Overdraft in 
respect of that amount; 

Exceptional 
Overdraft 
interest

interest that will be charged to an Account for the 
Exceptional Overdraft Amount at the Prevailing 
Rate; 

General Loan 
Terms

the common terms applicable to any Loan set out in 
Section A and any supplemental terms and conditions 
applicable thereto that may from time to time be in 
force; 

interest Payment 
Date

the date on which an interest payment is due 
as advised or agreed by ADCB from time to 
time; 

Joint and Several 
Liability

in respect of each borrower relating to a Loan where 
such Loan has been jointly taken out by more than 
one borrower, all Liability will be the individual 
responsibility of each borrower, whether or not 
incurred by that person;

Late Payment 
Fee

a charge for late payment, which will be levied if you 
fail to pay any payment due to ADCB by its Payment 
Due Date; 

Liability (whether arising in relation to you, to ADCB or to any 
third party) any loss, claim, demand, delay, obligation, 
expense, damage, cost, proceedings, penalties or 
charges or any other liability including legal costs, for 
any loss however caused (including any loss whether 
direct, indirect, consequential or incidental, even if 
advised of the possibility of such loss or damages) 
and irrespective of whether any claim is based on the 
loss of profit, business revenue, investment, goodwill, 
interruption of business or anticipated savings or loss 
of data; 

Loan any Personal Loan, or Salary Overdraft taken out by 
you;  

Loan Advice the notification sent to you (via email or otherwise) 
by ADCB confirming the disbursal of a Loan and 
containing, among other things, details of the 
Principal Amount, interest rate, term, and terms of 
repayment; 

Loan Application the Form that you use to apply for a Loan; 

Loan Due Date the date on which each Loan instalment amount is 
due, according to the Loan Application and/or Loan 
Advice;  

Loan interest 
Rate

the interest rate payable by you in relation to a Loan 
as set out in the relevant Loan Advice or otherwise 
advised by ADCB, subject to variation by ADCB 
pursuant to Clause 7.2 of Section A; 

يعني المعدل الذي يتم فر�س الفائدة التاأخيرية به فيما يتعلق باأي قر�س والمحدد �سعر الفائدة التاأخيرية
التقدير  ح�سب  اآخر  اإلى  وقت  من  التغيير  اإلى  يخ�سع  والذي  الر�سوم  جدول  في 

المطلق للبنك. 

يعني مركز دبي المالي العالمي. مركز دبي المالي العالمي 

محاكم مركز دبي المالي 
العالمي 

يعني محاكم مركز دبي المالي العالمي. 

يعني الح�ساب الذي يوافق البنك على اإيداع مبلغ القر�س فيه وهو الح�ساب الذي ح�ساب �سرف القر�ض 
قد يكون )ح�سب نوع القر�س( الح�ساب الخا�س بك اأو باأي طرف ثالث وقد يكون 
محتفظاً به لدى البنك اأو لدى اأي بنك طرف ثالث اأو موؤ�س�سة مالية اأخرى مقبولة 

لدى البنك. 

العربية اإيبور  الاإمارات  دولة  في  العاملة  البنوك  بين  المعرو�س  الفائدة  �سعر  يعني 
المتحدة كما هو محدد من قبل البنك من وقت اإلى اآخر. 

مبلغ ال�سحب على المك�سوف 
ال�ستثنائي 

يعني مبلغ ال�سحب من اأي ح�ساب يوؤدي اإلى تجاوز حد الاإنفاق دون تقدمك بطلب 
للبنك قبل �سحبه للح�سول على ت�سهيلات �سحب على المك�سوف بخ�سو�س ذلك 

المبلغ. 

الفائدة على مبلغ ال�سحب 
على المك�سوف ال�ستثنائي

المك�سوف  على  ال�سحب  مبلغ  على  الح�ساب  يتم خ�سمها من  التي  الفائدة  يعني 
الا�ستثنائي بال�سعر ال�سائد.

يعني الاأحكام العامة المنطبقة على اأي قر�س ح�سبما هي مبينة في الق�سم )اأ( الأحكام العامة للقرو�ض 
واأي اأحكام و�شروط تكميلية تنطبق عليها من وقت اإلى اآخر.

يعني تاريخ اإ�ستحقاق الفائدة كما هو معلن عنه اأو متفق عليه من قبل البنك من تاريخ �سداد الفائدة 
وقت اإلى اآخر. 

الم�سوؤولية بالتكافل 
والت�سامن 

يعني كل مقتر�س فيما يتعلق باأي قر�س عندما يكون هناك اأكثر من مقتر�س واحد 
قد تقدموا ب�سفة م�ستركة للح�سول على ذلك القر�س وبذلك يكون الاإلتزام على 
الاإلتزام مترتباً على  يكن  لم  اأم  كان  �سواء  م�سوؤولية كل مقتر�س ب�سفة منفردة 

ذلك ال�سخ�س. 

يعني ر�سوم ال�سداد المتاأخر التي يفر�سها البنك في حال اإخفاقك في �سداد اأي ر�سوم ال�سداد المتاأخر 
دفعة م�ستحقة للبنك بتاريخ اإ�ستحقاقها. 

يعني اأي خ�سائر اأو مطالبات اأو طلبات اأو تاأخير اأو اإلتزام اأو م�سروفات اأو اأ�سرار الإلتزامات 
اأخرى بما في ذلك  اإلتزامات  اأي  اأو  اأو ر�سوم  اأو غرامات  اإجراءات  اأو  اأو تكاليف 
التكاليف القانونية )�سواء كانت تلك الاإلتزامات نا�سئة فيما يتعلق بك اأو بالبنك اأو 
باأي طرف ثالث عن اأي خ�سائر �سواء مبا�سرة اأو غير مبا�سرة اأو تبعية اأو عر�سية 
حتى واإن كان قد تم الاإبلاغ باإحتمال حدوث تلك الخ�سائر اأو الاأ�سرار( وب�سرف 
اإيرادات  اأو  اأ�سا�س خ�سارة الاأرباح  اأي مطالبة تقوم على  اإذا كانت  النظر عن ما 
اأو  الاأعمال  اإنقطاع  اأو  التجارية  بال�سمعة  الاأ�سرار  اأو  الا�ستثمارات  اأو  الاأعمال 

خ�سارة المدخرات المتوقعة اأو فقدان البيانات. 

يعني اأي قر�س �سخ�سي اأو ت�سهيلات �سحب على المك�سوف ب�سمان الراتب تح�سل القر�ض
عليها 

يعني الاإ�سعار الذي ير�سله البنك اإليك )�سواء بالبريد الاإلكتروني اأو باأي طريقة اإ�سعار القر�ض 
اأخرى،  اأ�سياء  �سمن  فيه،  ويبين  القر�س  �سرف  على  البنك  فيه  يوؤكد  اأخرى( 

تفا�سيل مبلغ اأ�سل القر�س و�سعر الفائدة ومدة القر�س و اأحكام ال�سداد. 

يعني اإ�ستمارة الطلب التي تقوم بتعبئتها للح�سول على القر�س طلب القر�ض 

القر�ض تاريخ اإ�ستحقاق القر�ض  لطلب  طبقاً  القر�ض  اأق�شاط  من  ق�شط  كل  �شداد  اإ�شتحقاق  تاريخ  يعني 
و/اأو اإ�سعار القر�س. 

يعني �سعر الفائدة الم�ستحق الدفع بوا�ستطك فيما يتعلق باأي قر�س كما هو محدد �سعر الفائدة على القر�ض 
في اإ�سعار القر�س المعني اأو الذي يعلمك به البنك باأي طريقة اأخرى والذي يكون 

عر�سة للتغيير بوا�سطة البنك طبقاً لاأحكام البند )7-2( من الق�سم )اأ(.
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Loan Terms the General Loan Terms and the Specific Loan Terms 
together with any relevant Loan Application, Approval 
Letter, and related Loan Advice;  

Payment Deferral the ability to defer payment of any one of the usual 
monthly repayment instalments of a Loan; 

Payment Due 
Date

the date on which any payment from you to ADCB is 
due; 

Personal Loan has the meaning given to it in Section B; 

Personal Loan 
Terms 

the terms set out in Section B; 

Prevailing Rate the applicable prevailing rate of interest specified 
by ADCB from time to time and which applies to a 
Loan or an Account displayed on a notice board at a 
Branch, the Website or other places specified in the 
Loan Terms or the Consumer Banking Terms and 
Conditions;  

Principal Amount in respect of a Loan, the aggregate amount that 
remains outstanding, including any accrued and 
unpaid interest and/or Charges; 

Repayment 
Account

for a Personal Loan and a Salary Overdraft (or any 
other Loan for which a Salary Assignment Letter 
is required by ADCB), a current account which you 
maintain with ADCB for the purposes of repaying a 
Loan; 

Salary 
Assignment 
Letter

the letter from your employer to ADCB, as further 
described in Clause 3.1(A) of Section A; 

Salary 
Overdraft

has the meaning given to it in Section C; 

Salary 
Overdraft 
Terms

the terms set out in Section C; 

Schedule of Fees any schedule of ADCB’s Charges and interest rates 
applicable from time to time and made available at 
any Branch upon request or on the Website, as may 
be amended from time to time; 

SCT the “Small Claims Tribunal“ at the DIFC Courts;

Security any collateral, pledge, lien, mortgage, charge, 
guarantee, assignment, undertaking or any other 
similar security; 

Specific Loan 
Terms

as applicable, the Personal Loan Terms, and the 
Salary Overdraft Terms and any supplementary terms 
and conditions that may from time to time be in 
force;   

Termination 
Event

any event or circumstance described in Clause 
13.1 of Section A or otherwise described as such in 
the Loan Terms or Consumer Banking Terms and 
Conditions;  

you or “you” the party applying for an ADCB Offering or 
the Customer, and “Your“ will be construed 
accordingly. 

يعني الاأحكام العامة للقر�س والاأحكام الخا�سة  للقر�س بالاإ�سافة اإلى طلب قر�س اأحكام القر�ض 
معني وكتاب الموافقة واإ�سعار القر�س.  

يعني اإمكانية تاأجيل �شداد اأي ق�شط من الأق�شاط ال�شهرية الإعتيادية لأي قر�ض. تاأجيل ال�سداد 

يعني تاريخ اإ�ستحقاق اأي دفعة م�ستحقة الدفع من قبلك اإلى البنك. تاريخ اإ�ستحقاق الدفعة 

يكون لهذا التعبير المعنى المحدد له في الق�سم )ب(.قر�ض �سخ�سي 

يعني الاأحكام الواردة في الق�سم )ب(.اأحكام القر�ض ال�سخ�سي 

يعني �سعر الفائدة ال�سائد المحدد من قبل البنك من وقت اإلى اآخر والذي ينطبق ال�سعر ال�سائد
على اأي قر�س اأو ح�ساب ح�سبما يكون معلناً على لوحة الاإعلانات في اأي فرع اأو 
على الموقع الاإلكتروني اأو في اأي اأماكن اأخرى يتم تحديدها في اأحكام القر�س اأو 

اأحكام و�شروط الخدمات الم�شرفية للأفراد. 

يعني، بخ�سو�س اأي قر�س، اإجمالي المبلغ الذي يظل متر�سداً بما فيه اأي فائدة المبلغ الأ�سلي 
و/اأو ر�سوم م�ستحقة وغير م�سددة. 

اأو ت�سهيلات ال�سحب على المك�سوف ب�سمان ح�ساب ال�سداد  يعني بخ�سو�س القر�س ال�سخ�سي 
الراتب )اأو اأي قر�س اآخر، يطلب البنك  كتاب تحويل الراتب لتقديمه(، ح�ساب 

جاري تحتفظ به لدى البنك لاأغرا�س �سداد القر�س. 

من خطاب تحويل الراتب  بمزيد  والمو�شح  البنك  اإلى  عملك  �شاحب  من  ال�شادر  الخطاب  يعني 
التفا�سيل في البند )1/3/اأ( من الق�سم )اأ(.

ت�سهيلات ال�سحب على 
المك�سوف ب�سمان الراتب 

يكون لهذا التعبير المعنى المحدد له في الق�سم )جـ(.

اأحكام ت�سيهلات ال�سحب 
على المك�سوف ب�سمان 

الراتب

يعني ال�شروط الواردة في الق�شم )جـ(. 

اآخر جدول الر�سوم  اإلى  البنك من وقت  بوا�سطة  المطبقة  الفائدة  واأ�سعار  الر�سوم  يعني جدول 
ويكون متاحاً عند الطلب في اأي فرع اأو معرو�ساً على الموقع الاإلكتروني ح�سبما 

يتم تعديله من وقت اإلى اآخر. 

محكمة الدعاوي ال�سغيرة 
في مركز دبي المالي 

العالمي

يعني محكمة الدعاوي ال�سغيرة في مركز دبي المالي العالمي. 

يعني اأي �سمان اأو رهن حيازي اأو رهن اأو قيد قانوني اأو كفالة اأو تنازل اأو تعهد ال�سمان 
اأو اأي �سمان اآخر مماثل. 

يعني، ح�سبما ينطبق، اأحكام القر�س ال�سخ�سي واأحكام ت�سهيلات ال�سحب على الأحكام الخا�سة بالقر�ض 
المك�شوف ب�شمان الراتب واأي اأحكام و�شروط اإ�شافية تطبق من وقت اإلى اآخر. 

يعني اأي من تلك الحالات اأو الظروف المذكورة في البند )1/31( من الق�سم )اأ( حالة اإنهاء 
اأو مو�سوفة باأي طريقة اأخرى على اأنها حالة اإنهاء في اأحكام القر�س اأو اأحكام 

و�شروط الخدمات الم�شرفية للأفراد. 

اأو اأنت  البنك  منتجات وخدمات  اأي من  على  للح�سول  بطلب  المتقدم  الطرف  يعني 
العميل ويتم تف�سير �سمير ملكية المخاطب وفقاً لذلك. 





adcb.com



Service Guarantee is our promise to provide you
a decision on your Personal Loan application 
within three working days.

Hand over a complete set of 
documents to the sales or branch 
staff and send us an SMS to get 
started, SMS ‘P’ to 2626. 

In case we miss our commitment, we will credit you 
with 5,000 TouchPoints.

Terms and Conditions apply, refer to adcb.com/serviceguarantee for details.



"ضمان خدماتنا" وعدٌ منا في بنك أبوظبي التجاري 
أن نوافيك بقرار البنك فيما يتعلق بطلب الحصول 

على القرض الشخصي خلال ٣ أيام عمل.

يرجى تسليم كافة المستندات المطلوبة 
إلى موظفي المبيعات أو الفروع وإرسال 
حرف ’P‘ في رسالة إلى الرقم ٢٦٢٦ لبدء 

تنفيذ طلبك. نفي بوعودنا لعملائنا الأعزاء.

وفي حال عدم التزامنا بوعدنا، ستحصل على 
٥٫٠٠٠ نقطة تاتش بوينتس. 

adcb.com/serviceguarantee تطبق الأحكام والشروط. لمعرفة المزيد، يرجى زيارة
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