
 
Рассчётно-кассовые тарифы для физических лиц 
 
Дата вступления в силу: 01.03.2026 
 
Общие примечания: 

• Все тарифы указаны в казахстанских тенге (KZT) и включают 16% налог на добавленную 
стоимость (НДС), если не указано иное. 

• Банк оставляет за собой право изменять тарифы, предварительно уведомив об этом клиентов. 
 
Пакеты услуг 

Услуга Стандарт 
ТЕКУЩИЕ СЧЕТА  
Открытие текущего счета бесплатно 
Открытие второго и последующего счетов бесплатно 
Ведение счета (ежегодно)  5000 тенге (включая НДС) в год за неактивные счета в 

течение 1 года; если фактический остаток на счете ниже 
5000 тенге, то взимается плата в размере фактического 
остатка на счете. 

Закрытие счета (всех счетов) по запросу клиента. бесплатно 
Выписки по счету/регулярные выписки бесплатно 
Дополнительная выписка 550 тенге (включая НДС) 
КАССОВЫЕ УСЛУГИ 
Внесение наличных в любой валюте бесплатно 
Снятие наличных в национальной валюте 0,6% от снятой суммы в случае, если средства находились на 

текущем счете/исламском депозите менее 14 календарных 
дней (более 14 календарных дней — бесплатно) (включая 
НДС). 

Снятие наличных в иностранной валюте 1,20% от снятой суммы в случае, если средства находились 
на текущем счете/исламском депозите менее 14 
календарных дней (более 14 календарных дней — 
бесплатно) (включая НДС). 

ПЛАТЕЖИ И ПЕРЕВОДЫ 
В национальной валюте  
Входящие платежи и переводы бесплатно 
Внутренние платежи и переводы (между счетами открытыми 
в Банке) 

бесплатно 

Исходящие платежи и переводы в другие банки  
для сумм менее 5 млн тенге с 9:00 до 16:00. 600 тенге (включая НДС) 
для сумм свыше 5 млн тенге с 9:00 до 16:00. 1200 тенге (включая НДС) 
после окончания времени с 16:00 до 17:30 и срочные 
платежи, если это технически возможно 6 000 тенге (включая НДС) 

Отмена (обратный платеж), если это технически возможно. бесплатно 
Входящие платежи в иностранной валюте бесплатно 
Внутренние платежи и переводы в иностранной валюте 
(между счетами, открытыми в нашем банке) 

бесплатно 

платежи с комиссией "SHA"  

Исходящие платежи в долларах США 0,3% от суммы перевода, мин. 30 USD, макс. 250 USD 
(включая НДС) 

Исходящие платежи в евро 0,4% от суммы перевода средств, мин. 50 USD, макс. 300 
USD (включая НДС) 

платежи с комиссией "OUR"  

Исходящие платежи в долларах США 0,5% от суммы перевода средств, мин. 60 USD, макс. 410 
USD (включая НДС) 

Исходящие платежи в евро 0,45% от суммы перевода средств, мин. 80 USD, макс. 410 
USD (включая НДС) 

Перевод в другой иностранной валюте 
Применяется комиссия за перевод в долларах США. Для 
расчета эквивалента в долларах США суммы перевода в 
другой иностранной валюте применяется курс НБРК на день 
проведения операции 
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Возврат платежа по требованию клиента (комиссия, 
взимаемая третьей стороной, оплачивается клиентом в 
качестве дополнительной платы) 

55 долларов США ( включая НДС) 

Рассмотрение, изменение реквизитов платежа (если 
технически осуществимо) по запросу клиента (комиссия, 
взимаемая третьей стороной, оплачивается клиентом в 
качестве дополнительной платы) 

55 долларов США (включая НДС) 

После закрытия операционного дня с 16.00 до 17.30, если 
технически осуществимо 

двойной тариф (включая НДС) 

УСЛУГИ ПО ЖИЛИЩНОМУ ФИНАНСИРОВАНИЮ 
Комиссия за рассмотрение вопросов связанных с:  
Замена залогодателя;    
Замена, высвобождение, включение Со-должника; 
Частичное высвобождение залогового обеспечения; Замена 
залогового обеспечения 

17500 тенге (включая НДС) 

ПРОЧИЕ УСЛУГИ 
Дубликаты документов платежные документы, справки по 
счетам и т.д. 

600 тенге (включая НДС) 
 

Справка / Уведомление / Подтверждение  
Срочно (в течение 24 часов) 2000 тенге (включая НДС) 
в течение 3 рабочих дней 1000 тенге (включая НДС) 

  
 


