
The Offer is part of ADCB Rewards Terms and conditions set out 

herein apply to the Offer and, in respect of the Offer, apply in addition 

to the terms and conditions set out in ADCB Consumer Banking 

Terms and Conditions and ADCB Rewards Program (available on 

adcb.com).

If not otherwise defined herein, capitalized terms used herein in 

relation to the Offer shall have the meaning given to them in ADCB 

Consumer Banking Terms and Conditions (available on ADCB 

Website adcb.com). In relation to the Offer, the following terms shall 

have the meaning set out below:

Offer Period means:
From 7th October 2025 to 31st December 2025

Draw means: 
a draw, which shall be conducted by ADCB under the purview of the 

Economic Department staff from the applicable Emirate.

Draw Date means:
The date determined and communicated to the customer by ADCB, 

for each month from December 2025 to February 2026, to be after a 

cooling off period of 15 days post booking of the Personal Loan as 

per the Records.

Prize means:
a. one (1) million TouchPoints each (value at AED 6000) to 240 

lucky winners*; and

b.  Interest rate discount: 0.50 basis points on the Mobile Banking

  MobileApp

  *80 winners will be selected each month.

Eligibility Criteria means:
1. The Customers must: (i) have an existing salary credit with ADCB ; 

and (ii) have a minimum monthly salary credit of AED 5,000; and 
(iii) have had a minimum of one (1) salary credit within three (3) 
months prior to disbursal to any Current Account or Savings 
Account held by the Customer with ADCB prior to the Personal 
Loan booking date; and (iv) be an employee of a Listed employer;

2. The Customer must apply for the Personal Loan through the 
Mobile Banking Mobile App for a minimum Personal Loan amount 
of net AED 100,000, disbursed to the Customer, during the Offer 
Period. For additional entry in the Draw the net Personal Loan 
amount should be in multiples of 100,000 only, fractional increase 
shall not make the Customer eligible for additional entry in the 
Draw. For example, Personal Loan disbursal of AED 150,000 will 
lead the customer to only one (1) entry in the Draw; however, if 
the disbursal is for 200,000, the Customer will get two (2) entries 
in the Draw;

3. The Personal Loan must be approved and disbursed during the 
Offer Period;

4. Existing ADCB employees, and promotional partners are not 
eligible to participate;

5. The Personal Loan Top Ups are not eligible for this offer.

6. The Personal Loan must remain active till the end of the Offer 
Period.

يشكّل هذا العرض جزءاً من برنامج مكافآت بنك أبوظبي التجاري وبرنامج مكافآت الأطراف 
إلى أحكام وشروط  العرض، بالإضافة  أدناه على  الواردة  الثالثة، وتنطبق الأحكام والشروط 
الخدمات المصرفية للأفراد من بنك أبوظبي التجاري وبرنامج مكافآت بنك أبوظبي التجاري 

 .(adcb.com يمكن الاطلاع عليها في الموقع الإلكتروني)

ما لم يرد تعريف مخالف لها في هذه الأحكام والشروط، يكون للكلمات والتعابير الواردة بخط 
أسود داكن فيما يتعلق بهذا العرض نفس المعاني المحددة لكلٍ منها في أحكام وشروط الخدمات 
الإلكتروني  الموقع  في  عليها  الاطلاع  (يمكن  التجاري  أبوظبي  بنك  من  للأفراد  المصرفية 
adcb.com). وفيما يتعلق بالعرض، يكون للتعابير التالية المعاني المحددة لكل منها فيما يلي:

مدة العرض تعني:
من ٧ أكتوبر ٢٠٢٥حتى ٣١ ديسمبر ٢٠٢٥

السحب يعني:
التنمية  دائرة  موظفي  إشراف  تحت  التجاري  أبوظبي  بنك  به  يقوم  الجائزة  على  سحب 

الاقتصادية في الإمارة التي يتم فيها السحب.

تاريخ السحب يعني:
تاريخ يتم تحديده وإبلاغه للعميل من قبل بنك أبوظبي التجاري بصفة شهرية اعتباراً من شهر 
ديسمبر ٢٠٢٥إلى فبراير ٢٠٢٦، على أن يكون بعد فترة السماح ومدتها ١٥ يوماً بعد حجز 

القرض الشخصي وفقاً لسجلات البنك.

الجائزة تعني:
أ.      مليون نقطة تاتش بوينتس (بقيمة ٦٠٠٠ درهم) تقدم إلى ٢٤٠ فائزاً*،

ب.    خصم سعر الفائدة: ٥٠ نقطة أساس عبر تطبيق بنك أبوظبي التجاري للهواتف الذكية
         * يتم اختيار ٨٠ فائزاً كل شهر.

معايير التأهل تعني:
١.   يجب على العميل: (أ) أن يكون هناك إيداع لراتب العميل لدى بنك أبوظبي التجاري (ب) لا يقل 
راتبه الشهري عن ٥٠٠٠ درهم، (ج) يكون قد تم تحويل راتب واحد على الأقل خلال الأشهر 
الثلاثة السابقة لتاريخ صرف القرض الشخصي إلى أي حساب جاري أو حساب توفير لدى 

بنك أبوظبي التجاري، (د) يكون موظفاً لدى جهة عمل معتمدة. 

٢.   يجب على العميل تقديم طلب القرض الشخصي عبر تطبيق بنك أبوظبي التجاري للهواتف 
مدة  خلال  صرفه  يتم  وأن  درهم،   ١٠٠,٠٠٠ عن  القرض  مبلغ  صافي  يقل  ألّا  على  الذكية، 
العرض. للحصول على فرص إضافية لدخول السحب، يجب أن يكون مبلغ القرض الشخصي 
الصافي من مضاعفات ١٠٠,٠٠٠ درهم فقط، الزيادة الجزئية  لن تخول العميل للحصول على 
دخول إضافي في السحب. على سبيل المثال، صرف قرض شخصي بقيمة ١٥٠,٠٠٠ درهم يمنح 
العميل فرصة واحدة فقط لدخول السحب، بينما صرف ٢٠٠,٠٠٠ درهم يمنح العميل فرصتين 

لدخول السحب.

٣.   يجب الموافقة على القرض الشخصي وصرفه خلال فترة العرض.

٤.   لا يحق لموظفي بنك أبوظبي التجاري الحاليين أو الشركاء الترويجيين المشاركة.
 

٥.   لا يكون طلب زيادة مبلغ القرض الشخصي مؤهلاً ضمن هذا العرض.

٦.   يجب أن يظل القرض الشخصي سارياً حتى نهاية مدة العرض.
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(”the “Offer) ("العرض") Reward Claim Period means:
31st May 2026

Channel of Acceptance means:
Performing the Eligibility Criteria under this Offer by the Customer 

during the Offer Period.

Notification of Reward  means:
ADCB will notify winning Customers via SMS. Notification will be 

through the available contact details of the Customer recorded with 

ADCB.

Reward Payout means:
TouchPoints will be credited to the Customer’s active ID (CID) 30 

days after the Draw Date; and

Interest rate discount will apply on the Personal Loan.

Additional Terms and Conditions means:
1. The Customer ‘s eligibility for the Prize or to enter the Draw, is 

subject to the due performance of the Eligibility Criteria clarified 
above in this offer. 

2. The Customer might get multiple entries in the Draw but will 
qualify for the Prize only once, and if the Customer won the Prize 
once, such Customer shall not be eligible for participation in 
another Draw the following month in this Offer Period. If for any 
reason a Customer won more than one Prize by mistake or for any 
other reason, only one Prize shall be provided to the Customer 
based on ADCB sole discretion. 

3. The Customer will get entry into the Draw for every AED 100,000 
of approved Personal Loan amount.

4. Each Customer will get one entry for each AED 100,000 of the 
Personal Loan amount (fractions not counted). There is no 
maximum cap on number of entries and these will be governed 
based on the maximum Personal Loan amount the Customer can 
avail. Example – a Customer availing AED one (1) million net 
Personal Loan Amount will get 10 entries.

5. TouchPoints will be credited after necessary verification of 
Personal Loan Account and customer account status.

6. ADCB reserves the right to validate eligibility prior to Reward 
Payout.

7. In consideration of the award of the Prize the winning Customer 
consents and irrevocably authorize ADCB to disclose and 
advertise to the public, through media releases including 
newspaper, television, internet and radio, his/her identity as a Prize 
winner, including:

(i)   disclose his/her name, photographs of him/her, details of 
his/her participation Offer;

(ii)     arrange coverage through video, audio and other press
         media, of the presentation ceremony of the Prize at
         ADCB or at the participating merchant outlet; 

(iii)   to be interviewed by ADCB and/or members of the press in 
his/her capacity as the winner of the Prize and publish the 
same; and

(iv)  to disclose and advertise his/her identity as the winner of 
Prize, even if the Prize was forfeited due to reasons specified 
herein or any other reason.

فترة المطالبة بالمكافأة تعني:
٣١ مايو ٢٠٢٦

قناة القبول تعني:
وفاء العميل بمعايير التأهل بموجب هذا العرض خلال مدة العرض.

الإشعار بالمكافأة يعني:
سيقوم بنك أبوظبي التجاري بإخطار العملاء الفائزين عبر الرسائل النصية القصيرة. سيتم 

الإخطار من خلال بيانات الاتصال الخاصة بالعميل المسجلة لدى بنك أبوظبي التجاري.

دفع المكافأة تعني:
يتم إضافة نقاط تاتش بوينتس إلى رقم تعريف العميل النشط (CID) بعد ٣٠ يوماً من تاريخ 

السحب؛ وسيتم تطبيق خصم على سعر الفائدة على القرض الشخصي.

الأحكام والشروط الإضافية تعني:
السحب لاستيفائه جميع معايير  الدخول في  أو  للحصول على الجائزة  العميل  تأهل  ١.   يخضع 

التأهل الموضحة أعلاه في هذا العرض.

٢.   يجوز للعميل الحصول على عدة فرص لدخول السحب، إلا أنه مؤهل للفوز بجائزة واحدة فقط. 
وفي حال تم اختياره للفوز بالجائزة مرة واحدة، فلن يكون مؤهلاً للمشاركة في السحب التالي 
خلال مدة هذا العرض. وإذا تم اختياره عن طريق الخطأ أو لأي سبب آخر للفوز بأكثر من 

جائزة، يحق لبنك أبوظبي التجاري، وفقاً لتقديره المطلق، منح جائزة واحدة فقط للعميل.

٣.   يحصل العميل على فرصة واحدة لدخول السحب مقابل كل ١٠٠,٠٠٠ درهم من مبلغ القرض 
الشخصي المعتمد.

(ولا  الشخصي  القرض  درهم من  مبلغ ١٠٠,٠٠٠  كل  لكل عميل مقابل  واحدة  تمُنح فرصة     .٤
تحُتسب المبالغ الكسرية). لا يوجد حد أقصى لعدد الفرص، ويتم حساب ذلك بناءً على الحد 
الأقصى لمبلغ القرض الشخصي الذي يمكن للعميل الحصول عليه. على سبيل المثال: إذا حصل 

العميل على قرض شخصي بمبلغ مليون درهم، فسيحصل على ١٠ فرص لدخول السحب.
 

٥.   تضُاف نقاط تاتش بوينتس بعد التحقق من حساب القرض الشخصي وحالة حساب العميل.

٦.   يحتفظ بنك أبوظبي التجاري بالحق في التحقق من تأهل العميل قبل صرف المكافأة.

٧.   بموجب منح الجائزة، يوافق العميل الفائز ويفوّض بنك أبوظبي التجاري بشكل نهائي لا رجعة 
عنه بالكشف والإعلان للجمهور عن هويته بصفته الفائز بالجائزة عبر النشرات الإعلامية مثل 

الصحف والتلفزيون والإنترنت والراديو، بما في ذلك:

(أ)       الإفصاح عن اسمه وصور له وتفاصيل مشاركته في العرض؛

(ب)     ترتيب التغطية الإعلامية للاحتفال بتسليم الجائزة عبر وسائل الإعلام
          المرئية والصوتية ووسائل الإعلام المطبوعة الأخرى سواء كان ذلك في البنك أو لدى

          المتاجر الشريكة؛ 

(ج)     قيام بنك أبوظبي التجاري و/أو الصحفيين بإجراء مقابلة معه بصفته الفائز
         بالجائزة ونشر هذه المقابلة؛

(د)     الكشف والإعلان عن هويته بصفته الفائز بالجائزة حتى إذا تم مصادرة الجائزة
         لأي سبب من الأسباب المحددة في هذه الأحكام والشروط أو لأي سبب آخر.

( 1 )

8.  Following category of person or the Customer shall not be eligible 
for the Offer and/or the Prize, even if his/her name goes for the 
Prize, due to any error or any reason whatsoever and/or the 
Customer successfully performs the Eligibility Criteria:

(i)    ADCB or the Affiliate’s staff or their immediate family members
      for e.g. father, mother, son, daughter, brother, sister are not
      eligible for the Prize or the Draw. However, such staff’s
      extended family member like cousin, uncles may be
      considered at ADCB sole discretion;

(ii)     the Customer who is not a part of ADCB retail segments such 
as Privilege, Aspire, Excellency Emirati, Excellency, or Emirati 
and Private Clients;

(iii)    the Customers below 18 years of age;

(iv)   the Customer who is in a delinquent status for any ADCB 
Offering and / or has a dormant account status;

(v)     If the Customer has an inactive Customer ID with Bank;

(vi)    If the Customer does not have an active or updated contact 
details like email address and contact details with Bank.; and

(vii)   the Customers having no salary credit with ADCB prior to the 
Personal Loan booking.

9. The Customers shall be checked by ADCB internally in order to 
review the Eligibility Criteria applicable to the Offer and the Prize 
and ADCB decision shall be final and conclusive.

10. The Offer is available to a Customer who meets the Eligibility 
Criteria and who applies for the Offer, during the Offer Period.  

11. The Customer shall apply for the Offer through the Channel of 
Acceptance. By applying for the Offer, the Customer is deemed to 
have accepted the terms and conditions applicable to the Offer.

12. Additional Terms and Conditions shall also apply to the Offer.

13. This Offer cannot be used in conjunction with any other offering 
by ADCB or any third party supplier or issuer of the Prize.

14. If all or any part of any Prize is unavailable at the time of the 
Customer’s redemption, ADCB may (at its absolute discretion) 
substitute the Prize for another reward or benefit of a similar value. 

15. The Personal Loan that remain active (not fully repaid, settled 
early or rebooked) at the time of the Draw are eligible for this 
Offer.

16. The Prizes are non-transferable and non-exchangeable for any 
other ADCB rewards. 

17. The Prize money cannot be used to settle the applied Personal 
Loan until the Personal Loan maturity.  

18. By participating, the Customer consents to the use of their name 
and likeness for marketing purposes without additional 
compensation. 

19. ADCB reserves the right to modify, suspend, or cancel the Offer at 
any time with prior notice.

20. Approval of the Personal Loan and disbursal of funds is subject to 
ADCB Policy and Personal Loan Terms & Conditions.

٨.   لا تتأهل فئات الأشخاص أو العملاء الموضّحة أدناه للعرض و/أو الجائزة حتى إذا ورد اسم 
العميل في قائمة الجوائز بسبب أي خطأ أو لأي سبب من الأسباب الأخرى، وحتى لو كان هذا 

العميل يستوفي معايير التأهل:

(أ)     لا يتأهل للسحب أو الجائزة موظفو بنك أبوظبي التجاري ومن في حُكمِهم من درجة
         القرابة الأولى، بما في ذلك الأب والأم والابن والابنة والأخ والأخت. ولكن يسمح للأفراد
         ضمن درجات القرابة الأخرى مثل ابن العم أو ابنة العم أو العمة أو الخال أو الخالة أو

         الأعمام الاشتراك في العرض حسب القرار المطلق لبنك أبوظبي التجاري.

(ب)    العملاء الذين لا ينتمون إلى فئات العضوية المصرفية ضمن بنك أبوظبي التجاري التي
         تشمل: نادي بريفليج وأسباير وإكسيلنسي وإماراتي إكسيلنسي وإماراتي والخدمات

         المصرفية الخاصة.

(ج)     العملاء دون سن ١٨ سنة.

(د)     العميل المتأخّر عن سداد أقساط أي منتج من منتجات بنك أبوظبي التجاري و/أو لديه
         حساب غير نشط.

(هـ)     العميل الذي لديه رقم تعريف شخصي غير نشط لدى البنك.

(و)     العميل الذي ليس لديه بيانات اتصال فعالة، ومحدثة لدى البنك مثل البريد الإلكتروني
         وتفاصيل الاتصال، و 

(ز)     العميل الذي لم يتم إيداع راتب له لدى البنك قبل تسجيل القرض الشخصي.

٩.   يقوم بنك أبوظبي التجاري بالتحقق من وضع العملاء داخلياً من أجل مراجعة معايير التأهل 
المطبقة على العرض، ويكون قرار منح الجائزة وقرار بنك أبوظبي التجاري نهائياً وحاسماً.

العرض  التأهل ويقدمون طلبات الاستفادة من  الذين يستوفون معايير  للعملاء  العرض  يتاح    .١٠
خلال فترة العرض. 

١١.  يجب على العميل تقديم طلب الاشتراك في العرض من خلال قناة القبول. ويعُتبر العميل موافقاً 
على الأحكام والشروط المطبقة على العرض بمجرد تقديم طلب الاشتراك.

١٢.  تطبق الأحكام والشروط الإضافية أيضاً على العرض.

١٣. لا يجوز استخدام هذا العرض بالتزامن مع أي عرض آخر مُقدّم من قِبل بنك أبوظبي التجاري 
أو من قِبل أي مورّد طرف ثالث أو جهة إصدار المكافأة.

 
أبوظبي  لبنك  يجوز  لها،  العميل  استلام  وقت  منها، في  أو جزء  الجائزة،  توفر  عدم  حال  ١٤. في 

التجاري، حسب تقديره المطلق، استبدال الجائزة بمكافأة أو ميزة أخرى بنفس القيمة. 

١٥.  يكون القرض الشخصي مؤهلاً لهذا العرض إذا ظل نشطاً (أي لم يتم سداده بالكامل أو تسويته 
مبكراً أو إعادة تسجيله) في وقت السحب.

١٦.  الجوائز غير قابلة للتحويل أو الاستبدال بأي من مكافآت بنك أبوظبي التجاري الأخرى.

١٧.  لا يجوز استخدام قيمة الجائزة لسداد مبلغ القرض الشخصي المطبق حتى تاريخ استحقاقه.

١٨.  بموجب المشاركة في العرض، يوافق العميل على استخدام اسمه وصورته لأغراض تسويقية دون 
أي تعويض إضافي.

١٩.  يحتفظ بنك أبوظبي التجاري بالحق في تعديل أو تعليق أو إلغاء العرض في أي وقت مع إشعار 
مسبق بذلك.

٢٠.  تخضع الموافقة على القرض الشخصي وصرف المبالغ لسياسة بنك أبوظبي التجاري ولأحكام 
وشروط القرض الشخصي.

21. Multiple Personal Loan applied will not be considered in the Draw 
for entries. Only primary Personal Loan applied during the Offer 
Period, in accordance with the Eligibility Criteria, will be 
considered for calculation of entries for the Draw. 

22. Any restructuring, defaults, fraud, misrepresentation of facts, in 
the process and during the Offer Period or afterwards will result in 
disqualification of the Customer from the Draw/Prize.

23. The Customers must ensure their KYC and contact details are 
accurately registered with ADCB.

24. In case of rebooking of Personal Loan, the application gets 
disqualified and will not be considered in the Draw. 

25. In the event of Unforeseen Circumstances ADCB may, at its sole 
discretion consider such cases as exceptions.  

26. The Customer will no longer be eligible for the Offer if the 
Personal Loan is fully settled before the Draw for any reason 
whatsoever.

27. There are no additional fees to participate. However, standard 
Personal Loan Charges apply.

28. Any other ADCB Offering, apart from one stated in this Offer, is 
not eligible for the Offer.

29. Only individual Customers with a relationship under Retail 
Banking with ADCB, as per the Eligibility Criteria, are eligible to 
participate.

30. Entries are calculated on the net approved Personal Loan amount 
(cash in hand at the time of disbursal) excluding any fees, Charges 
and settlement amounts.

٢١.  لن يتم احتساب طلبات القرض الشخصي المتعددة ضمن فرص السحب. بل يتم فقط احتساب 
التأهل، لأغراض دخول  لمعايير  العرض، وفقاً  القرض الشخصي الأساسي المقدم خلال مدة 

السحب.

٢٢.  تؤدي أي حالات إعادة هيكلة أو تعثر أو احتيال أو تقديم معلومات غير صحيحة خلال مدة 
العرض أو بعدها، إلى استبعاد العميل من السحب/الجائزة.

٢٣.   بموجب منح الجائزة، يوافق العميل الفائز ويفوّض بنك أبوظبي التجاري بشكل نهائي لا رجعة 
عنه بالكشف والإعلان للجمهور عن هويته بصفته الفائز بالجائزة عبر النشرات الإعلامية مثل 

الصحف والتلفزيون والإنترنت والراديو، بما في ذلك:
فرص  ضمن  يحُتسب  ولن  الطلب  استبعاد  يتم  الشخصي،  القرض  تسجيل  إعادة  حال  في    .٢٤

السحب.

٢٥.  في حال وقوع ظروف غير متوقعة، يجوز لبنك أبوظبي التجاري، وفقاً لتقديره المطلق، اعتبار 
هذه الحالات استثناءات.

٢٦.  لن يكون العميل مؤهلاً للمشاركة في العرض إذا تم تسوية القرض الشخصي بالكامل قبل تاريخ 
السحب لأي سبب كان.

٢٧.  لا توجد رسوم إضافية للمشاركة في العرض، ولكن تطبق الرسوم القياسية للقرض الشخصي.

٢٨.  لا يعتبر أي منتج آخر من منتجات بنك أبوظبي التجاري، بخلاف ما هو مذكور في هذا العرض، 
مؤهلاً للمشاركة.

٢٩.  يقتصر العرض على العملاء الأفراد الذين لديهم علاقة مصرفية قائمة بالخدمات المصرفية 
للأفراد لدى بنك أبوظبي التجاري، وفقاً لمعايير التأهل المحددة.

٣٠.  يتم حساب فرص الدخول في السحب بناءً على صافي مبلغ القرض الشخصي المعتمد (المبلغ 
النقدي المتاح عند الصرف)، مع استثناء أي رسوم أو مبالغ تسوية.



The Offer is part of ADCB Rewards Terms and conditions set out 

herein apply to the Offer and, in respect of the Offer, apply in addition 

to the terms and conditions set out in ADCB Consumer Banking 

Terms and Conditions and ADCB Rewards Program (available on 

adcb.com).

If not otherwise defined herein, capitalized terms used herein in 

relation to the Offer shall have the meaning given to them in ADCB 

Consumer Banking Terms and Conditions (available on ADCB 

Website adcb.com). In relation to the Offer, the following terms shall 

have the meaning set out below:

Offer Period means:
From 7th October 2025 to 31st December 2025

Draw means: 
a draw, which shall be conducted by ADCB under the purview of the 

Economic Department staff from the applicable Emirate.

Draw Date means:
The date determined and communicated to the customer by ADCB, 

for each month from December 2025 to February 2026, to be after a 

cooling off period of 15 days post booking of the Personal Loan as 

per the Records.

Prize means:
a. one (1) million TouchPoints each (value at AED 6000) to 240 

lucky winners*; and

b.  Interest rate discount: 0.50 basis points on the Mobile Banking

  MobileApp

  *80 winners will be selected each month.

Eligibility Criteria means:
1. The Customers must: (i) have an existing salary credit with ADCB ; 

and (ii) have a minimum monthly salary credit of AED 5,000; and 
(iii) have had a minimum of one (1) salary credit within three (3) 
months prior to disbursal to any Current Account or Savings 
Account held by the Customer with ADCB prior to the Personal 
Loan booking date; and (iv) be an employee of a Listed employer;

2. The Customer must apply for the Personal Loan through the 
Mobile Banking Mobile App for a minimum Personal Loan amount 
of net AED 100,000, disbursed to the Customer, during the Offer 
Period. For additional entry in the Draw the net Personal Loan 
amount should be in multiples of 100,000 only, fractional increase 
shall not make the Customer eligible for additional entry in the 
Draw. For example, Personal Loan disbursal of AED 150,000 will 
lead the customer to only one (1) entry in the Draw; however, if 
the disbursal is for 200,000, the Customer will get two (2) entries 
in the Draw;

3. The Personal Loan must be approved and disbursed during the 
Offer Period;

4. Existing ADCB employees, and promotional partners are not 
eligible to participate;

5. The Personal Loan Top Ups are not eligible for this offer.

6. The Personal Loan must remain active till the end of the Offer 
Period.

يشكّل هذا العرض جزءاً من برنامج مكافآت بنك أبوظبي التجاري وبرنامج مكافآت الأطراف 
إلى أحكام وشروط  العرض، بالإضافة  أدناه على  الواردة  الثالثة، وتنطبق الأحكام والشروط 
الخدمات المصرفية للأفراد من بنك أبوظبي التجاري وبرنامج مكافآت بنك أبوظبي التجاري 

 .(adcb.com يمكن الاطلاع عليها في الموقع الإلكتروني)

ما لم يرد تعريف مخالف لها في هذه الأحكام والشروط، يكون للكلمات والتعابير الواردة بخط 
أسود داكن فيما يتعلق بهذا العرض نفس المعاني المحددة لكلٍ منها في أحكام وشروط الخدمات 
الإلكتروني  الموقع  في  عليها  الاطلاع  (يمكن  التجاري  أبوظبي  بنك  من  للأفراد  المصرفية 
adcb.com). وفيما يتعلق بالعرض، يكون للتعابير التالية المعاني المحددة لكل منها فيما يلي:

مدة العرض تعني:
من ٧ أكتوبر ٢٠٢٥حتى ٣١ ديسمبر ٢٠٢٥

السحب يعني:
التنمية  دائرة  موظفي  إشراف  تحت  التجاري  أبوظبي  بنك  به  يقوم  الجائزة  على  سحب 

الاقتصادية في الإمارة التي يتم فيها السحب.

تاريخ السحب يعني:
تاريخ يتم تحديده وإبلاغه للعميل من قبل بنك أبوظبي التجاري بصفة شهرية اعتباراً من شهر 
ديسمبر ٢٠٢٥إلى فبراير ٢٠٢٦، على أن يكون بعد فترة السماح ومدتها ١٥ يوماً بعد حجز 

القرض الشخصي وفقاً لسجلات البنك.

الجائزة تعني:
أ.      مليون نقطة تاتش بوينتس (بقيمة ٦٠٠٠ درهم) تقدم إلى ٢٤٠ فائزاً*،

ب.    خصم سعر الفائدة: ٥٠ نقطة أساس عبر تطبيق بنك أبوظبي التجاري للهواتف الذكية
         * يتم اختيار ٨٠ فائزاً كل شهر.

معايير التأهل تعني:
١.   يجب على العميل: (أ) أن يكون هناك إيداع لراتب العميل لدى بنك أبوظبي التجاري (ب) لا يقل 
راتبه الشهري عن ٥٠٠٠ درهم، (ج) يكون قد تم تحويل راتب واحد على الأقل خلال الأشهر 
الثلاثة السابقة لتاريخ صرف القرض الشخصي إلى أي حساب جاري أو حساب توفير لدى 

بنك أبوظبي التجاري، (د) يكون موظفاً لدى جهة عمل معتمدة. 

٢.   يجب على العميل تقديم طلب القرض الشخصي عبر تطبيق بنك أبوظبي التجاري للهواتف 
مدة  خلال  صرفه  يتم  وأن  درهم،   ١٠٠,٠٠٠ عن  القرض  مبلغ  صافي  يقل  ألّا  على  الذكية، 
العرض. للحصول على فرص إضافية لدخول السحب، يجب أن يكون مبلغ القرض الشخصي 
الصافي من مضاعفات ١٠٠,٠٠٠ درهم فقط، الزيادة الجزئية  لن تخول العميل للحصول على 
دخول إضافي في السحب. على سبيل المثال، صرف قرض شخصي بقيمة ١٥٠,٠٠٠ درهم يمنح 
العميل فرصة واحدة فقط لدخول السحب، بينما صرف ٢٠٠,٠٠٠ درهم يمنح العميل فرصتين 

لدخول السحب.

٣.   يجب الموافقة على القرض الشخصي وصرفه خلال فترة العرض.

٤.   لا يحق لموظفي بنك أبوظبي التجاري الحاليين أو الشركاء الترويجيين المشاركة.
 

٥.   لا يكون طلب زيادة مبلغ القرض الشخصي مؤهلاً ضمن هذا العرض.

٦.   يجب أن يظل القرض الشخصي سارياً حتى نهاية مدة العرض.

Reward Claim Period means:
31st May 2026

Channel of Acceptance means:
Performing the Eligibility Criteria under this Offer by the Customer 

during the Offer Period.

Notification of Reward  means:
ADCB will notify winning Customers via SMS. Notification will be 

through the available contact details of the Customer recorded with 

ADCB.

Reward Payout means:
TouchPoints will be credited to the Customer’s active ID (CID) 30 

days after the Draw Date; and

Interest rate discount will apply on the Personal Loan.

Additional Terms and Conditions means:
1. The Customer ‘s eligibility for the Prize or to enter the Draw, is 

subject to the due performance of the Eligibility Criteria clarified 
above in this offer. 

2. The Customer might get multiple entries in the Draw but will 
qualify for the Prize only once, and if the Customer won the Prize 
once, such Customer shall not be eligible for participation in 
another Draw the following month in this Offer Period. If for any 
reason a Customer won more than one Prize by mistake or for any 
other reason, only one Prize shall be provided to the Customer 
based on ADCB sole discretion. 

3. The Customer will get entry into the Draw for every AED 100,000 
of approved Personal Loan amount.

4. Each Customer will get one entry for each AED 100,000 of the 
Personal Loan amount (fractions not counted). There is no 
maximum cap on number of entries and these will be governed 
based on the maximum Personal Loan amount the Customer can 
avail. Example – a Customer availing AED one (1) million net 
Personal Loan Amount will get 10 entries.

5. TouchPoints will be credited after necessary verification of 
Personal Loan Account and customer account status.

6. ADCB reserves the right to validate eligibility prior to Reward 
Payout.

7. In consideration of the award of the Prize the winning Customer 
consents and irrevocably authorize ADCB to disclose and 
advertise to the public, through media releases including 
newspaper, television, internet and radio, his/her identity as a Prize 
winner, including:

(i)   disclose his/her name, photographs of him/her, details of 
his/her participation Offer;

(ii)     arrange coverage through video, audio and other press
         media, of the presentation ceremony of the Prize at
         ADCB or at the participating merchant outlet; 

(iii)   to be interviewed by ADCB and/or members of the press in 
his/her capacity as the winner of the Prize and publish the 
same; and

(iv)  to disclose and advertise his/her identity as the winner of 
Prize, even if the Prize was forfeited due to reasons specified 
herein or any other reason.

فترة المطالبة بالمكافأة تعني:
٣١ مايو ٢٠٢٦

قناة القبول تعني:
وفاء العميل بمعايير التأهل بموجب هذا العرض خلال مدة العرض.

الإشعار بالمكافأة يعني:
سيقوم بنك أبوظبي التجاري بإخطار العملاء الفائزين عبر الرسائل النصية القصيرة. سيتم 

الإخطار من خلال بيانات الاتصال الخاصة بالعميل المسجلة لدى بنك أبوظبي التجاري.

دفع المكافأة تعني:
يتم إضافة نقاط تاتش بوينتس إلى رقم تعريف العميل النشط (CID) بعد ٣٠ يوماً من تاريخ 

السحب؛ وسيتم تطبيق خصم على سعر الفائدة على القرض الشخصي.

الأحكام والشروط الإضافية تعني:
السحب لاستيفائه جميع معايير  الدخول في  أو  للحصول على الجائزة  العميل  تأهل  ١.   يخضع 

التأهل الموضحة أعلاه في هذا العرض.

٢.   يجوز للعميل الحصول على عدة فرص لدخول السحب، إلا أنه مؤهل للفوز بجائزة واحدة فقط. 
وفي حال تم اختياره للفوز بالجائزة مرة واحدة، فلن يكون مؤهلاً للمشاركة في السحب التالي 
خلال مدة هذا العرض. وإذا تم اختياره عن طريق الخطأ أو لأي سبب آخر للفوز بأكثر من 

جائزة، يحق لبنك أبوظبي التجاري، وفقاً لتقديره المطلق، منح جائزة واحدة فقط للعميل.

٣.   يحصل العميل على فرصة واحدة لدخول السحب مقابل كل ١٠٠,٠٠٠ درهم من مبلغ القرض 
الشخصي المعتمد.

(ولا  الشخصي  القرض  درهم من  مبلغ ١٠٠,٠٠٠  كل  لكل عميل مقابل  واحدة  تمُنح فرصة     .٤
تحُتسب المبالغ الكسرية). لا يوجد حد أقصى لعدد الفرص، ويتم حساب ذلك بناءً على الحد 
الأقصى لمبلغ القرض الشخصي الذي يمكن للعميل الحصول عليه. على سبيل المثال: إذا حصل 

العميل على قرض شخصي بمبلغ مليون درهم، فسيحصل على ١٠ فرص لدخول السحب.
 

٥.   تضُاف نقاط تاتش بوينتس بعد التحقق من حساب القرض الشخصي وحالة حساب العميل.

٦.   يحتفظ بنك أبوظبي التجاري بالحق في التحقق من تأهل العميل قبل صرف المكافأة.

٧.   بموجب منح الجائزة، يوافق العميل الفائز ويفوّض بنك أبوظبي التجاري بشكل نهائي لا رجعة 
عنه بالكشف والإعلان للجمهور عن هويته بصفته الفائز بالجائزة عبر النشرات الإعلامية مثل 

الصحف والتلفزيون والإنترنت والراديو، بما في ذلك:

(أ)       الإفصاح عن اسمه وصور له وتفاصيل مشاركته في العرض؛

(ب)     ترتيب التغطية الإعلامية للاحتفال بتسليم الجائزة عبر وسائل الإعلام
          المرئية والصوتية ووسائل الإعلام المطبوعة الأخرى سواء كان ذلك في البنك أو لدى

          المتاجر الشريكة؛ 

(ج)     قيام بنك أبوظبي التجاري و/أو الصحفيين بإجراء مقابلة معه بصفته الفائز
         بالجائزة ونشر هذه المقابلة؛

(د)     الكشف والإعلان عن هويته بصفته الفائز بالجائزة حتى إذا تم مصادرة الجائزة
         لأي سبب من الأسباب المحددة في هذه الأحكام والشروط أو لأي سبب آخر.

( 2 )

8.  Following category of person or the Customer shall not be eligible 
for the Offer and/or the Prize, even if his/her name goes for the 
Prize, due to any error or any reason whatsoever and/or the 
Customer successfully performs the Eligibility Criteria:

(i)    ADCB or the Affiliate’s staff or their immediate family members
      for e.g. father, mother, son, daughter, brother, sister are not
      eligible for the Prize or the Draw. However, such staff’s
      extended family member like cousin, uncles may be
      considered at ADCB sole discretion;

(ii)     the Customer who is not a part of ADCB retail segments such 
as Privilege, Aspire, Excellency Emirati, Excellency, or Emirati 
and Private Clients;

(iii)    the Customers below 18 years of age;

(iv)   the Customer who is in a delinquent status for any ADCB 
Offering and / or has a dormant account status;

(v)     If the Customer has an inactive Customer ID with Bank;

(vi)    If the Customer does not have an active or updated contact 
details like email address and contact details with Bank.; and

(vii)   the Customers having no salary credit with ADCB prior to the 
Personal Loan booking.

9. The Customers shall be checked by ADCB internally in order to 
review the Eligibility Criteria applicable to the Offer and the Prize 
and ADCB decision shall be final and conclusive.

10. The Offer is available to a Customer who meets the Eligibility 
Criteria and who applies for the Offer, during the Offer Period.  

11. The Customer shall apply for the Offer through the Channel of 
Acceptance. By applying for the Offer, the Customer is deemed to 
have accepted the terms and conditions applicable to the Offer.

12. Additional Terms and Conditions shall also apply to the Offer.

13. This Offer cannot be used in conjunction with any other offering 
by ADCB or any third party supplier or issuer of the Prize.

14. If all or any part of any Prize is unavailable at the time of the 
Customer’s redemption, ADCB may (at its absolute discretion) 
substitute the Prize for another reward or benefit of a similar value. 

15. The Personal Loan that remain active (not fully repaid, settled 
early or rebooked) at the time of the Draw are eligible for this 
Offer.

16. The Prizes are non-transferable and non-exchangeable for any 
other ADCB rewards. 

17. The Prize money cannot be used to settle the applied Personal 
Loan until the Personal Loan maturity.  

18. By participating, the Customer consents to the use of their name 
and likeness for marketing purposes without additional 
compensation. 

19. ADCB reserves the right to modify, suspend, or cancel the Offer at 
any time with prior notice.

20. Approval of the Personal Loan and disbursal of funds is subject to 
ADCB Policy and Personal Loan Terms & Conditions.

٨.   لا تتأهل فئات الأشخاص أو العملاء الموضّحة أدناه للعرض و/أو الجائزة حتى إذا ورد اسم 
العميل في قائمة الجوائز بسبب أي خطأ أو لأي سبب من الأسباب الأخرى، وحتى لو كان هذا 

العميل يستوفي معايير التأهل:

(أ)     لا يتأهل للسحب أو الجائزة موظفو بنك أبوظبي التجاري ومن في حُكمِهم من درجة
         القرابة الأولى، بما في ذلك الأب والأم والابن والابنة والأخ والأخت. ولكن يسمح للأفراد
         ضمن درجات القرابة الأخرى مثل ابن العم أو ابنة العم أو العمة أو الخال أو الخالة أو

         الأعمام الاشتراك في العرض حسب القرار المطلق لبنك أبوظبي التجاري.

(ب)    العملاء الذين لا ينتمون إلى فئات العضوية المصرفية ضمن بنك أبوظبي التجاري التي
         تشمل: نادي بريفليج وأسباير وإكسيلنسي وإماراتي إكسيلنسي وإماراتي والخدمات

         المصرفية الخاصة.

(ج)     العملاء دون سن ١٨ سنة.

(د)     العميل المتأخّر عن سداد أقساط أي منتج من منتجات بنك أبوظبي التجاري و/أو لديه
         حساب غير نشط.

(هـ)     العميل الذي لديه رقم تعريف شخصي غير نشط لدى البنك.

(و)     العميل الذي ليس لديه بيانات اتصال فعالة، ومحدثة لدى البنك مثل البريد الإلكتروني
         وتفاصيل الاتصال، و 

(ز)     العميل الذي لم يتم إيداع راتب له لدى البنك قبل تسجيل القرض الشخصي.

٩.   يقوم بنك أبوظبي التجاري بالتحقق من وضع العملاء داخلياً من أجل مراجعة معايير التأهل 
المطبقة على العرض، ويكون قرار منح الجائزة وقرار بنك أبوظبي التجاري نهائياً وحاسماً.

العرض  التأهل ويقدمون طلبات الاستفادة من  الذين يستوفون معايير  للعملاء  العرض  يتاح    .١٠
خلال فترة العرض. 

١١.  يجب على العميل تقديم طلب الاشتراك في العرض من خلال قناة القبول. ويعُتبر العميل موافقاً 
على الأحكام والشروط المطبقة على العرض بمجرد تقديم طلب الاشتراك.

١٢.  تطبق الأحكام والشروط الإضافية أيضاً على العرض.

١٣. لا يجوز استخدام هذا العرض بالتزامن مع أي عرض آخر مُقدّم من قِبل بنك أبوظبي التجاري 
أو من قِبل أي مورّد طرف ثالث أو جهة إصدار المكافأة.

 
أبوظبي  لبنك  يجوز  لها،  العميل  استلام  وقت  منها، في  أو جزء  الجائزة،  توفر  عدم  حال  ١٤. في 

التجاري، حسب تقديره المطلق، استبدال الجائزة بمكافأة أو ميزة أخرى بنفس القيمة. 

١٥.  يكون القرض الشخصي مؤهلاً لهذا العرض إذا ظل نشطاً (أي لم يتم سداده بالكامل أو تسويته 
مبكراً أو إعادة تسجيله) في وقت السحب.

١٦.  الجوائز غير قابلة للتحويل أو الاستبدال بأي من مكافآت بنك أبوظبي التجاري الأخرى.

١٧.  لا يجوز استخدام قيمة الجائزة لسداد مبلغ القرض الشخصي المطبق حتى تاريخ استحقاقه.

١٨.  بموجب المشاركة في العرض، يوافق العميل على استخدام اسمه وصورته لأغراض تسويقية دون 
أي تعويض إضافي.

١٩.  يحتفظ بنك أبوظبي التجاري بالحق في تعديل أو تعليق أو إلغاء العرض في أي وقت مع إشعار 
مسبق بذلك.

٢٠.  تخضع الموافقة على القرض الشخصي وصرف المبالغ لسياسة بنك أبوظبي التجاري ولأحكام 
وشروط القرض الشخصي.

21. Multiple Personal Loan applied will not be considered in the Draw 
for entries. Only primary Personal Loan applied during the Offer 
Period, in accordance with the Eligibility Criteria, will be 
considered for calculation of entries for the Draw. 

22. Any restructuring, defaults, fraud, misrepresentation of facts, in 
the process and during the Offer Period or afterwards will result in 
disqualification of the Customer from the Draw/Prize.

23. The Customers must ensure their KYC and contact details are 
accurately registered with ADCB.

24. In case of rebooking of Personal Loan, the application gets 
disqualified and will not be considered in the Draw. 

25. In the event of Unforeseen Circumstances ADCB may, at its sole 
discretion consider such cases as exceptions.  

26. The Customer will no longer be eligible for the Offer if the 
Personal Loan is fully settled before the Draw for any reason 
whatsoever.

27. There are no additional fees to participate. However, standard 
Personal Loan Charges apply.

28. Any other ADCB Offering, apart from one stated in this Offer, is 
not eligible for the Offer.

29. Only individual Customers with a relationship under Retail 
Banking with ADCB, as per the Eligibility Criteria, are eligible to 
participate.

30. Entries are calculated on the net approved Personal Loan amount 
(cash in hand at the time of disbursal) excluding any fees, Charges 
and settlement amounts.

٢١.  لن يتم احتساب طلبات القرض الشخصي المتعددة ضمن فرص السحب. بل يتم فقط احتساب 
التأهل، لأغراض دخول  لمعايير  العرض، وفقاً  القرض الشخصي الأساسي المقدم خلال مدة 

السحب.

٢٢.  تؤدي أي حالات إعادة هيكلة أو تعثر أو احتيال أو تقديم معلومات غير صحيحة خلال مدة 
العرض أو بعدها، إلى استبعاد العميل من السحب/الجائزة.

٢٣.   بموجب منح الجائزة، يوافق العميل الفائز ويفوّض بنك أبوظبي التجاري بشكل نهائي لا رجعة 
عنه بالكشف والإعلان للجمهور عن هويته بصفته الفائز بالجائزة عبر النشرات الإعلامية مثل 

الصحف والتلفزيون والإنترنت والراديو، بما في ذلك:
فرص  ضمن  يحُتسب  ولن  الطلب  استبعاد  يتم  الشخصي،  القرض  تسجيل  إعادة  حال  في    .٢٤

السحب.

٢٥.  في حال وقوع ظروف غير متوقعة، يجوز لبنك أبوظبي التجاري، وفقاً لتقديره المطلق، اعتبار 
هذه الحالات استثناءات.

٢٦.  لن يكون العميل مؤهلاً للمشاركة في العرض إذا تم تسوية القرض الشخصي بالكامل قبل تاريخ 
السحب لأي سبب كان.

٢٧.  لا توجد رسوم إضافية للمشاركة في العرض، ولكن تطبق الرسوم القياسية للقرض الشخصي.

٢٨.  لا يعتبر أي منتج آخر من منتجات بنك أبوظبي التجاري، بخلاف ما هو مذكور في هذا العرض، 
مؤهلاً للمشاركة.

٢٩.  يقتصر العرض على العملاء الأفراد الذين لديهم علاقة مصرفية قائمة بالخدمات المصرفية 
للأفراد لدى بنك أبوظبي التجاري، وفقاً لمعايير التأهل المحددة.

٣٠.  يتم حساب فرص الدخول في السحب بناءً على صافي مبلغ القرض الشخصي المعتمد (المبلغ 
النقدي المتاح عند الصرف)، مع استثناء أي رسوم أو مبالغ تسوية.



The Offer is part of ADCB Rewards Terms and conditions set out 

herein apply to the Offer and, in respect of the Offer, apply in addition 

to the terms and conditions set out in ADCB Consumer Banking 

Terms and Conditions and ADCB Rewards Program (available on 

adcb.com).

If not otherwise defined herein, capitalized terms used herein in 

relation to the Offer shall have the meaning given to them in ADCB 

Consumer Banking Terms and Conditions (available on ADCB 

Website adcb.com). In relation to the Offer, the following terms shall 

have the meaning set out below:

Offer Period means:
From 7th October 2025 to 31st December 2025

Draw means: 
a draw, which shall be conducted by ADCB under the purview of the 

Economic Department staff from the applicable Emirate.

Draw Date means:
The date determined and communicated to the customer by ADCB, 

for each month from December 2025 to February 2026, to be after a 

cooling off period of 15 days post booking of the Personal Loan as 

per the Records.

Prize means:
a. one (1) million TouchPoints each (value at AED 6000) to 240 

lucky winners*; and

b.  Interest rate discount: 0.50 basis points on the Mobile Banking

  MobileApp

  *80 winners will be selected each month.

Eligibility Criteria means:
1. The Customers must: (i) have an existing salary credit with ADCB ; 

and (ii) have a minimum monthly salary credit of AED 5,000; and 
(iii) have had a minimum of one (1) salary credit within three (3) 
months prior to disbursal to any Current Account or Savings 
Account held by the Customer with ADCB prior to the Personal 
Loan booking date; and (iv) be an employee of a Listed employer;

2. The Customer must apply for the Personal Loan through the 
Mobile Banking Mobile App for a minimum Personal Loan amount 
of net AED 100,000, disbursed to the Customer, during the Offer 
Period. For additional entry in the Draw the net Personal Loan 
amount should be in multiples of 100,000 only, fractional increase 
shall not make the Customer eligible for additional entry in the 
Draw. For example, Personal Loan disbursal of AED 150,000 will 
lead the customer to only one (1) entry in the Draw; however, if 
the disbursal is for 200,000, the Customer will get two (2) entries 
in the Draw;

3. The Personal Loan must be approved and disbursed during the 
Offer Period;

4. Existing ADCB employees, and promotional partners are not 
eligible to participate;

5. The Personal Loan Top Ups are not eligible for this offer.

6. The Personal Loan must remain active till the end of the Offer 
Period.

يشكّل هذا العرض جزءاً من برنامج مكافآت بنك أبوظبي التجاري وبرنامج مكافآت الأطراف 
إلى أحكام وشروط  العرض، بالإضافة  أدناه على  الواردة  الثالثة، وتنطبق الأحكام والشروط 
الخدمات المصرفية للأفراد من بنك أبوظبي التجاري وبرنامج مكافآت بنك أبوظبي التجاري 

 .(adcb.com يمكن الاطلاع عليها في الموقع الإلكتروني)

ما لم يرد تعريف مخالف لها في هذه الأحكام والشروط، يكون للكلمات والتعابير الواردة بخط 
أسود داكن فيما يتعلق بهذا العرض نفس المعاني المحددة لكلٍ منها في أحكام وشروط الخدمات 
الإلكتروني  الموقع  في  عليها  الاطلاع  (يمكن  التجاري  أبوظبي  بنك  من  للأفراد  المصرفية 
adcb.com). وفيما يتعلق بالعرض، يكون للتعابير التالية المعاني المحددة لكل منها فيما يلي:

مدة العرض تعني:
من ٧ أكتوبر ٢٠٢٥حتى ٣١ ديسمبر ٢٠٢٥

السحب يعني:
التنمية  دائرة  موظفي  إشراف  تحت  التجاري  أبوظبي  بنك  به  يقوم  الجائزة  على  سحب 

الاقتصادية في الإمارة التي يتم فيها السحب.

تاريخ السحب يعني:
تاريخ يتم تحديده وإبلاغه للعميل من قبل بنك أبوظبي التجاري بصفة شهرية اعتباراً من شهر 
ديسمبر ٢٠٢٥إلى فبراير ٢٠٢٦، على أن يكون بعد فترة السماح ومدتها ١٥ يوماً بعد حجز 

القرض الشخصي وفقاً لسجلات البنك.

الجائزة تعني:
أ.      مليون نقطة تاتش بوينتس (بقيمة ٦٠٠٠ درهم) تقدم إلى ٢٤٠ فائزاً*،

ب.    خصم سعر الفائدة: ٥٠ نقطة أساس عبر تطبيق بنك أبوظبي التجاري للهواتف الذكية
         * يتم اختيار ٨٠ فائزاً كل شهر.

معايير التأهل تعني:
١.   يجب على العميل: (أ) أن يكون هناك إيداع لراتب العميل لدى بنك أبوظبي التجاري (ب) لا يقل 
راتبه الشهري عن ٥٠٠٠ درهم، (ج) يكون قد تم تحويل راتب واحد على الأقل خلال الأشهر 
الثلاثة السابقة لتاريخ صرف القرض الشخصي إلى أي حساب جاري أو حساب توفير لدى 

بنك أبوظبي التجاري، (د) يكون موظفاً لدى جهة عمل معتمدة. 

٢.   يجب على العميل تقديم طلب القرض الشخصي عبر تطبيق بنك أبوظبي التجاري للهواتف 
مدة  خلال  صرفه  يتم  وأن  درهم،   ١٠٠,٠٠٠ عن  القرض  مبلغ  صافي  يقل  ألّا  على  الذكية، 
العرض. للحصول على فرص إضافية لدخول السحب، يجب أن يكون مبلغ القرض الشخصي 
الصافي من مضاعفات ١٠٠,٠٠٠ درهم فقط، الزيادة الجزئية  لن تخول العميل للحصول على 
دخول إضافي في السحب. على سبيل المثال، صرف قرض شخصي بقيمة ١٥٠,٠٠٠ درهم يمنح 
العميل فرصة واحدة فقط لدخول السحب، بينما صرف ٢٠٠,٠٠٠ درهم يمنح العميل فرصتين 

لدخول السحب.

٣.   يجب الموافقة على القرض الشخصي وصرفه خلال فترة العرض.

٤.   لا يحق لموظفي بنك أبوظبي التجاري الحاليين أو الشركاء الترويجيين المشاركة.
 

٥.   لا يكون طلب زيادة مبلغ القرض الشخصي مؤهلاً ضمن هذا العرض.

٦.   يجب أن يظل القرض الشخصي سارياً حتى نهاية مدة العرض.

Reward Claim Period means:
31st May 2026

Channel of Acceptance means:
Performing the Eligibility Criteria under this Offer by the Customer 

during the Offer Period.

Notification of Reward  means:
ADCB will notify winning Customers via SMS. Notification will be 

through the available contact details of the Customer recorded with 

ADCB.

Reward Payout means:
TouchPoints will be credited to the Customer’s active ID (CID) 30 

days after the Draw Date; and

Interest rate discount will apply on the Personal Loan.

Additional Terms and Conditions means:
1. The Customer ‘s eligibility for the Prize or to enter the Draw, is 

subject to the due performance of the Eligibility Criteria clarified 
above in this offer. 

2. The Customer might get multiple entries in the Draw but will 
qualify for the Prize only once, and if the Customer won the Prize 
once, such Customer shall not be eligible for participation in 
another Draw the following month in this Offer Period. If for any 
reason a Customer won more than one Prize by mistake or for any 
other reason, only one Prize shall be provided to the Customer 
based on ADCB sole discretion. 

3. The Customer will get entry into the Draw for every AED 100,000 
of approved Personal Loan amount.

4. Each Customer will get one entry for each AED 100,000 of the 
Personal Loan amount (fractions not counted). There is no 
maximum cap on number of entries and these will be governed 
based on the maximum Personal Loan amount the Customer can 
avail. Example – a Customer availing AED one (1) million net 
Personal Loan Amount will get 10 entries.

5. TouchPoints will be credited after necessary verification of 
Personal Loan Account and customer account status.

6. ADCB reserves the right to validate eligibility prior to Reward 
Payout.

7. In consideration of the award of the Prize the winning Customer 
consents and irrevocably authorize ADCB to disclose and 
advertise to the public, through media releases including 
newspaper, television, internet and radio, his/her identity as a Prize 
winner, including:

(i)   disclose his/her name, photographs of him/her, details of 
his/her participation Offer;

(ii)     arrange coverage through video, audio and other press
         media, of the presentation ceremony of the Prize at
         ADCB or at the participating merchant outlet; 

(iii)   to be interviewed by ADCB and/or members of the press in 
his/her capacity as the winner of the Prize and publish the 
same; and

(iv)  to disclose and advertise his/her identity as the winner of 
Prize, even if the Prize was forfeited due to reasons specified 
herein or any other reason.

فترة المطالبة بالمكافأة تعني:
٣١ مايو ٢٠٢٦

قناة القبول تعني:
وفاء العميل بمعايير التأهل بموجب هذا العرض خلال مدة العرض.

الإشعار بالمكافأة يعني:
سيقوم بنك أبوظبي التجاري بإخطار العملاء الفائزين عبر الرسائل النصية القصيرة. سيتم 

الإخطار من خلال بيانات الاتصال الخاصة بالعميل المسجلة لدى بنك أبوظبي التجاري.

دفع المكافأة تعني:
يتم إضافة نقاط تاتش بوينتس إلى رقم تعريف العميل النشط (CID) بعد ٣٠ يوماً من تاريخ 

السحب؛ وسيتم تطبيق خصم على سعر الفائدة على القرض الشخصي.

الأحكام والشروط الإضافية تعني:
السحب لاستيفائه جميع معايير  الدخول في  أو  للحصول على الجائزة  العميل  تأهل  ١.   يخضع 

التأهل الموضحة أعلاه في هذا العرض.

٢.   يجوز للعميل الحصول على عدة فرص لدخول السحب، إلا أنه مؤهل للفوز بجائزة واحدة فقط. 
وفي حال تم اختياره للفوز بالجائزة مرة واحدة، فلن يكون مؤهلاً للمشاركة في السحب التالي 
خلال مدة هذا العرض. وإذا تم اختياره عن طريق الخطأ أو لأي سبب آخر للفوز بأكثر من 

جائزة، يحق لبنك أبوظبي التجاري، وفقاً لتقديره المطلق، منح جائزة واحدة فقط للعميل.

٣.   يحصل العميل على فرصة واحدة لدخول السحب مقابل كل ١٠٠,٠٠٠ درهم من مبلغ القرض 
الشخصي المعتمد.

(ولا  الشخصي  القرض  درهم من  مبلغ ١٠٠,٠٠٠  كل  لكل عميل مقابل  واحدة  تمُنح فرصة     .٤
تحُتسب المبالغ الكسرية). لا يوجد حد أقصى لعدد الفرص، ويتم حساب ذلك بناءً على الحد 
الأقصى لمبلغ القرض الشخصي الذي يمكن للعميل الحصول عليه. على سبيل المثال: إذا حصل 

العميل على قرض شخصي بمبلغ مليون درهم، فسيحصل على ١٠ فرص لدخول السحب.
 

٥.   تضُاف نقاط تاتش بوينتس بعد التحقق من حساب القرض الشخصي وحالة حساب العميل.

٦.   يحتفظ بنك أبوظبي التجاري بالحق في التحقق من تأهل العميل قبل صرف المكافأة.

٧.   بموجب منح الجائزة، يوافق العميل الفائز ويفوّض بنك أبوظبي التجاري بشكل نهائي لا رجعة 
عنه بالكشف والإعلان للجمهور عن هويته بصفته الفائز بالجائزة عبر النشرات الإعلامية مثل 

الصحف والتلفزيون والإنترنت والراديو، بما في ذلك:

(أ)       الإفصاح عن اسمه وصور له وتفاصيل مشاركته في العرض؛

(ب)     ترتيب التغطية الإعلامية للاحتفال بتسليم الجائزة عبر وسائل الإعلام
          المرئية والصوتية ووسائل الإعلام المطبوعة الأخرى سواء كان ذلك في البنك أو لدى

          المتاجر الشريكة؛ 

(ج)     قيام بنك أبوظبي التجاري و/أو الصحفيين بإجراء مقابلة معه بصفته الفائز
         بالجائزة ونشر هذه المقابلة؛

(د)     الكشف والإعلان عن هويته بصفته الفائز بالجائزة حتى إذا تم مصادرة الجائزة
         لأي سبب من الأسباب المحددة في هذه الأحكام والشروط أو لأي سبب آخر.

( 3 )

8.  Following category of person or the Customer shall not be eligible 
for the Offer and/or the Prize, even if his/her name goes for the 
Prize, due to any error or any reason whatsoever and/or the 
Customer successfully performs the Eligibility Criteria:

(i)    ADCB or the Affiliate’s staff or their immediate family members
      for e.g. father, mother, son, daughter, brother, sister are not
      eligible for the Prize or the Draw. However, such staff’s
      extended family member like cousin, uncles may be
      considered at ADCB sole discretion;

(ii)     the Customer who is not a part of ADCB retail segments such 
as Privilege, Aspire, Excellency Emirati, Excellency, or Emirati 
and Private Clients;

(iii)    the Customers below 18 years of age;

(iv)   the Customer who is in a delinquent status for any ADCB 
Offering and / or has a dormant account status;

(v)     If the Customer has an inactive Customer ID with Bank;

(vi)    If the Customer does not have an active or updated contact 
details like email address and contact details with Bank.; and

(vii)   the Customers having no salary credit with ADCB prior to the 
Personal Loan booking.

9. The Customers shall be checked by ADCB internally in order to 
review the Eligibility Criteria applicable to the Offer and the Prize 
and ADCB decision shall be final and conclusive.

10. The Offer is available to a Customer who meets the Eligibility 
Criteria and who applies for the Offer, during the Offer Period.  

11. The Customer shall apply for the Offer through the Channel of 
Acceptance. By applying for the Offer, the Customer is deemed to 
have accepted the terms and conditions applicable to the Offer.

12. Additional Terms and Conditions shall also apply to the Offer.

13. This Offer cannot be used in conjunction with any other offering 
by ADCB or any third party supplier or issuer of the Prize.

14. If all or any part of any Prize is unavailable at the time of the 
Customer’s redemption, ADCB may (at its absolute discretion) 
substitute the Prize for another reward or benefit of a similar value. 

15. The Personal Loan that remain active (not fully repaid, settled 
early or rebooked) at the time of the Draw are eligible for this 
Offer.

16. The Prizes are non-transferable and non-exchangeable for any 
other ADCB rewards. 

17. The Prize money cannot be used to settle the applied Personal 
Loan until the Personal Loan maturity.  

18. By participating, the Customer consents to the use of their name 
and likeness for marketing purposes without additional 
compensation. 

19. ADCB reserves the right to modify, suspend, or cancel the Offer at 
any time with prior notice.

20. Approval of the Personal Loan and disbursal of funds is subject to 
ADCB Policy and Personal Loan Terms & Conditions.

٨.   لا تتأهل فئات الأشخاص أو العملاء الموضّحة أدناه للعرض و/أو الجائزة حتى إذا ورد اسم 
العميل في قائمة الجوائز بسبب أي خطأ أو لأي سبب من الأسباب الأخرى، وحتى لو كان هذا 

العميل يستوفي معايير التأهل:

(أ)     لا يتأهل للسحب أو الجائزة موظفو بنك أبوظبي التجاري ومن في حُكمِهم من درجة
         القرابة الأولى، بما في ذلك الأب والأم والابن والابنة والأخ والأخت. ولكن يسمح للأفراد
         ضمن درجات القرابة الأخرى مثل ابن العم أو ابنة العم أو العمة أو الخال أو الخالة أو

         الأعمام الاشتراك في العرض حسب القرار المطلق لبنك أبوظبي التجاري.

(ب)    العملاء الذين لا ينتمون إلى فئات العضوية المصرفية ضمن بنك أبوظبي التجاري التي
         تشمل: نادي بريفليج وأسباير وإكسيلنسي وإماراتي إكسيلنسي وإماراتي والخدمات

         المصرفية الخاصة.

(ج)     العملاء دون سن ١٨ سنة.

(د)     العميل المتأخّر عن سداد أقساط أي منتج من منتجات بنك أبوظبي التجاري و/أو لديه
         حساب غير نشط.

(هـ)     العميل الذي لديه رقم تعريف شخصي غير نشط لدى البنك.

(و)     العميل الذي ليس لديه بيانات اتصال فعالة، ومحدثة لدى البنك مثل البريد الإلكتروني
         وتفاصيل الاتصال، و 

(ز)     العميل الذي لم يتم إيداع راتب له لدى البنك قبل تسجيل القرض الشخصي.

٩.   يقوم بنك أبوظبي التجاري بالتحقق من وضع العملاء داخلياً من أجل مراجعة معايير التأهل 
المطبقة على العرض، ويكون قرار منح الجائزة وقرار بنك أبوظبي التجاري نهائياً وحاسماً.

العرض  التأهل ويقدمون طلبات الاستفادة من  الذين يستوفون معايير  للعملاء  العرض  يتاح    .١٠
خلال فترة العرض. 

١١.  يجب على العميل تقديم طلب الاشتراك في العرض من خلال قناة القبول. ويعُتبر العميل موافقاً 
على الأحكام والشروط المطبقة على العرض بمجرد تقديم طلب الاشتراك.

١٢.  تطبق الأحكام والشروط الإضافية أيضاً على العرض.

١٣. لا يجوز استخدام هذا العرض بالتزامن مع أي عرض آخر مُقدّم من قِبل بنك أبوظبي التجاري 
أو من قِبل أي مورّد طرف ثالث أو جهة إصدار المكافأة.

 
أبوظبي  لبنك  يجوز  لها،  العميل  استلام  وقت  منها، في  أو جزء  الجائزة،  توفر  عدم  حال  ١٤. في 

التجاري، حسب تقديره المطلق، استبدال الجائزة بمكافأة أو ميزة أخرى بنفس القيمة. 

١٥.  يكون القرض الشخصي مؤهلاً لهذا العرض إذا ظل نشطاً (أي لم يتم سداده بالكامل أو تسويته 
مبكراً أو إعادة تسجيله) في وقت السحب.

١٦.  الجوائز غير قابلة للتحويل أو الاستبدال بأي من مكافآت بنك أبوظبي التجاري الأخرى.

١٧.  لا يجوز استخدام قيمة الجائزة لسداد مبلغ القرض الشخصي المطبق حتى تاريخ استحقاقه.

١٨.  بموجب المشاركة في العرض، يوافق العميل على استخدام اسمه وصورته لأغراض تسويقية دون 
أي تعويض إضافي.

١٩.  يحتفظ بنك أبوظبي التجاري بالحق في تعديل أو تعليق أو إلغاء العرض في أي وقت مع إشعار 
مسبق بذلك.

٢٠.  تخضع الموافقة على القرض الشخصي وصرف المبالغ لسياسة بنك أبوظبي التجاري ولأحكام 
وشروط القرض الشخصي.

21. Multiple Personal Loan applied will not be considered in the Draw 
for entries. Only primary Personal Loan applied during the Offer 
Period, in accordance with the Eligibility Criteria, will be 
considered for calculation of entries for the Draw. 

22. Any restructuring, defaults, fraud, misrepresentation of facts, in 
the process and during the Offer Period or afterwards will result in 
disqualification of the Customer from the Draw/Prize.

23. The Customers must ensure their KYC and contact details are 
accurately registered with ADCB.

24. In case of rebooking of Personal Loan, the application gets 
disqualified and will not be considered in the Draw. 

25. In the event of Unforeseen Circumstances ADCB may, at its sole 
discretion consider such cases as exceptions.  

26. The Customer will no longer be eligible for the Offer if the 
Personal Loan is fully settled before the Draw for any reason 
whatsoever.

27. There are no additional fees to participate. However, standard 
Personal Loan Charges apply.

28. Any other ADCB Offering, apart from one stated in this Offer, is 
not eligible for the Offer.

29. Only individual Customers with a relationship under Retail 
Banking with ADCB, as per the Eligibility Criteria, are eligible to 
participate.

30. Entries are calculated on the net approved Personal Loan amount 
(cash in hand at the time of disbursal) excluding any fees, Charges 
and settlement amounts.

٢١.  لن يتم احتساب طلبات القرض الشخصي المتعددة ضمن فرص السحب. بل يتم فقط احتساب 
التأهل، لأغراض دخول  لمعايير  العرض، وفقاً  القرض الشخصي الأساسي المقدم خلال مدة 

السحب.

٢٢.  تؤدي أي حالات إعادة هيكلة أو تعثر أو احتيال أو تقديم معلومات غير صحيحة خلال مدة 
العرض أو بعدها، إلى استبعاد العميل من السحب/الجائزة.

٢٣.   بموجب منح الجائزة، يوافق العميل الفائز ويفوّض بنك أبوظبي التجاري بشكل نهائي لا رجعة 
عنه بالكشف والإعلان للجمهور عن هويته بصفته الفائز بالجائزة عبر النشرات الإعلامية مثل 

الصحف والتلفزيون والإنترنت والراديو، بما في ذلك:
فرص  ضمن  يحُتسب  ولن  الطلب  استبعاد  يتم  الشخصي،  القرض  تسجيل  إعادة  حال  في    .٢٤

السحب.

٢٥.  في حال وقوع ظروف غير متوقعة، يجوز لبنك أبوظبي التجاري، وفقاً لتقديره المطلق، اعتبار 
هذه الحالات استثناءات.

٢٦.  لن يكون العميل مؤهلاً للمشاركة في العرض إذا تم تسوية القرض الشخصي بالكامل قبل تاريخ 
السحب لأي سبب كان.

٢٧.  لا توجد رسوم إضافية للمشاركة في العرض، ولكن تطبق الرسوم القياسية للقرض الشخصي.

٢٨.  لا يعتبر أي منتج آخر من منتجات بنك أبوظبي التجاري، بخلاف ما هو مذكور في هذا العرض، 
مؤهلاً للمشاركة.

٢٩.  يقتصر العرض على العملاء الأفراد الذين لديهم علاقة مصرفية قائمة بالخدمات المصرفية 
للأفراد لدى بنك أبوظبي التجاري، وفقاً لمعايير التأهل المحددة.

٣٠.  يتم حساب فرص الدخول في السحب بناءً على صافي مبلغ القرض الشخصي المعتمد (المبلغ 
النقدي المتاح عند الصرف)، مع استثناء أي رسوم أو مبالغ تسوية.



The Offer is part of ADCB Rewards Terms and conditions set out 

herein apply to the Offer and, in respect of the Offer, apply in addition 

to the terms and conditions set out in ADCB Consumer Banking 

Terms and Conditions and ADCB Rewards Program (available on 

adcb.com).

If not otherwise defined herein, capitalized terms used herein in 

relation to the Offer shall have the meaning given to them in ADCB 

Consumer Banking Terms and Conditions (available on ADCB 

Website adcb.com). In relation to the Offer, the following terms shall 

have the meaning set out below:

Offer Period means:
From 7th October 2025 to 31st December 2025

Draw means: 
a draw, which shall be conducted by ADCB under the purview of the 

Economic Department staff from the applicable Emirate.

Draw Date means:
The date determined and communicated to the customer by ADCB, 

for each month from December 2025 to February 2026, to be after a 

cooling off period of 15 days post booking of the Personal Loan as 

per the Records.

Prize means:
a. one (1) million TouchPoints each (value at AED 6000) to 240 

lucky winners*; and

b.  Interest rate discount: 0.50 basis points on the Mobile Banking

  MobileApp

  *80 winners will be selected each month.

Eligibility Criteria means:
1. The Customers must: (i) have an existing salary credit with ADCB ; 

and (ii) have a minimum monthly salary credit of AED 5,000; and 
(iii) have had a minimum of one (1) salary credit within three (3) 
months prior to disbursal to any Current Account or Savings 
Account held by the Customer with ADCB prior to the Personal 
Loan booking date; and (iv) be an employee of a Listed employer;

2. The Customer must apply for the Personal Loan through the 
Mobile Banking Mobile App for a minimum Personal Loan amount 
of net AED 100,000, disbursed to the Customer, during the Offer 
Period. For additional entry in the Draw the net Personal Loan 
amount should be in multiples of 100,000 only, fractional increase 
shall not make the Customer eligible for additional entry in the 
Draw. For example, Personal Loan disbursal of AED 150,000 will 
lead the customer to only one (1) entry in the Draw; however, if 
the disbursal is for 200,000, the Customer will get two (2) entries 
in the Draw;

3. The Personal Loan must be approved and disbursed during the 
Offer Period;

4. Existing ADCB employees, and promotional partners are not 
eligible to participate;

5. The Personal Loan Top Ups are not eligible for this offer.

6. The Personal Loan must remain active till the end of the Offer 
Period.

يشكّل هذا العرض جزءاً من برنامج مكافآت بنك أبوظبي التجاري وبرنامج مكافآت الأطراف 
إلى أحكام وشروط  العرض، بالإضافة  أدناه على  الواردة  الثالثة، وتنطبق الأحكام والشروط 
الخدمات المصرفية للأفراد من بنك أبوظبي التجاري وبرنامج مكافآت بنك أبوظبي التجاري 

 .(adcb.com يمكن الاطلاع عليها في الموقع الإلكتروني)

ما لم يرد تعريف مخالف لها في هذه الأحكام والشروط، يكون للكلمات والتعابير الواردة بخط 
أسود داكن فيما يتعلق بهذا العرض نفس المعاني المحددة لكلٍ منها في أحكام وشروط الخدمات 
الإلكتروني  الموقع  في  عليها  الاطلاع  (يمكن  التجاري  أبوظبي  بنك  من  للأفراد  المصرفية 
adcb.com). وفيما يتعلق بالعرض، يكون للتعابير التالية المعاني المحددة لكل منها فيما يلي:

مدة العرض تعني:
من ٧ أكتوبر ٢٠٢٥حتى ٣١ ديسمبر ٢٠٢٥

السحب يعني:
التنمية  دائرة  موظفي  إشراف  تحت  التجاري  أبوظبي  بنك  به  يقوم  الجائزة  على  سحب 

الاقتصادية في الإمارة التي يتم فيها السحب.

تاريخ السحب يعني:
تاريخ يتم تحديده وإبلاغه للعميل من قبل بنك أبوظبي التجاري بصفة شهرية اعتباراً من شهر 
ديسمبر ٢٠٢٥إلى فبراير ٢٠٢٦، على أن يكون بعد فترة السماح ومدتها ١٥ يوماً بعد حجز 

القرض الشخصي وفقاً لسجلات البنك.

الجائزة تعني:
أ.      مليون نقطة تاتش بوينتس (بقيمة ٦٠٠٠ درهم) تقدم إلى ٢٤٠ فائزاً*،

ب.    خصم سعر الفائدة: ٥٠ نقطة أساس عبر تطبيق بنك أبوظبي التجاري للهواتف الذكية
         * يتم اختيار ٨٠ فائزاً كل شهر.

معايير التأهل تعني:
١.   يجب على العميل: (أ) أن يكون هناك إيداع لراتب العميل لدى بنك أبوظبي التجاري (ب) لا يقل 
راتبه الشهري عن ٥٠٠٠ درهم، (ج) يكون قد تم تحويل راتب واحد على الأقل خلال الأشهر 
الثلاثة السابقة لتاريخ صرف القرض الشخصي إلى أي حساب جاري أو حساب توفير لدى 

بنك أبوظبي التجاري، (د) يكون موظفاً لدى جهة عمل معتمدة. 

٢.   يجب على العميل تقديم طلب القرض الشخصي عبر تطبيق بنك أبوظبي التجاري للهواتف 
مدة  خلال  صرفه  يتم  وأن  درهم،   ١٠٠,٠٠٠ عن  القرض  مبلغ  صافي  يقل  ألّا  على  الذكية، 
العرض. للحصول على فرص إضافية لدخول السحب، يجب أن يكون مبلغ القرض الشخصي 
الصافي من مضاعفات ١٠٠,٠٠٠ درهم فقط، الزيادة الجزئية  لن تخول العميل للحصول على 
دخول إضافي في السحب. على سبيل المثال، صرف قرض شخصي بقيمة ١٥٠,٠٠٠ درهم يمنح 
العميل فرصة واحدة فقط لدخول السحب، بينما صرف ٢٠٠,٠٠٠ درهم يمنح العميل فرصتين 

لدخول السحب.

٣.   يجب الموافقة على القرض الشخصي وصرفه خلال فترة العرض.

٤.   لا يحق لموظفي بنك أبوظبي التجاري الحاليين أو الشركاء الترويجيين المشاركة.
 

٥.   لا يكون طلب زيادة مبلغ القرض الشخصي مؤهلاً ضمن هذا العرض.

٦.   يجب أن يظل القرض الشخصي سارياً حتى نهاية مدة العرض.

Reward Claim Period means:
31st May 2026

Channel of Acceptance means:
Performing the Eligibility Criteria under this Offer by the Customer 

during the Offer Period.

Notification of Reward  means:
ADCB will notify winning Customers via SMS. Notification will be 

through the available contact details of the Customer recorded with 

ADCB.

Reward Payout means:
TouchPoints will be credited to the Customer’s active ID (CID) 30 

days after the Draw Date; and

Interest rate discount will apply on the Personal Loan.

Additional Terms and Conditions means:
1. The Customer ‘s eligibility for the Prize or to enter the Draw, is 

subject to the due performance of the Eligibility Criteria clarified 
above in this offer. 

2. The Customer might get multiple entries in the Draw but will 
qualify for the Prize only once, and if the Customer won the Prize 
once, such Customer shall not be eligible for participation in 
another Draw the following month in this Offer Period. If for any 
reason a Customer won more than one Prize by mistake or for any 
other reason, only one Prize shall be provided to the Customer 
based on ADCB sole discretion. 

3. The Customer will get entry into the Draw for every AED 100,000 
of approved Personal Loan amount.

4. Each Customer will get one entry for each AED 100,000 of the 
Personal Loan amount (fractions not counted). There is no 
maximum cap on number of entries and these will be governed 
based on the maximum Personal Loan amount the Customer can 
avail. Example – a Customer availing AED one (1) million net 
Personal Loan Amount will get 10 entries.

5. TouchPoints will be credited after necessary verification of 
Personal Loan Account and customer account status.

6. ADCB reserves the right to validate eligibility prior to Reward 
Payout.

7. In consideration of the award of the Prize the winning Customer 
consents and irrevocably authorize ADCB to disclose and 
advertise to the public, through media releases including 
newspaper, television, internet and radio, his/her identity as a Prize 
winner, including:

(i)   disclose his/her name, photographs of him/her, details of 
his/her participation Offer;

(ii)     arrange coverage through video, audio and other press
         media, of the presentation ceremony of the Prize at
         ADCB or at the participating merchant outlet; 

(iii)   to be interviewed by ADCB and/or members of the press in 
his/her capacity as the winner of the Prize and publish the 
same; and

(iv)  to disclose and advertise his/her identity as the winner of 
Prize, even if the Prize was forfeited due to reasons specified 
herein or any other reason.

فترة المطالبة بالمكافأة تعني:
٣١ مايو ٢٠٢٦

قناة القبول تعني:
وفاء العميل بمعايير التأهل بموجب هذا العرض خلال مدة العرض.

الإشعار بالمكافأة يعني:
سيقوم بنك أبوظبي التجاري بإخطار العملاء الفائزين عبر الرسائل النصية القصيرة. سيتم 

الإخطار من خلال بيانات الاتصال الخاصة بالعميل المسجلة لدى بنك أبوظبي التجاري.

دفع المكافأة تعني:
يتم إضافة نقاط تاتش بوينتس إلى رقم تعريف العميل النشط (CID) بعد ٣٠ يوماً من تاريخ 

السحب؛ وسيتم تطبيق خصم على سعر الفائدة على القرض الشخصي.

الأحكام والشروط الإضافية تعني:
السحب لاستيفائه جميع معايير  الدخول في  أو  للحصول على الجائزة  العميل  تأهل  ١.   يخضع 

التأهل الموضحة أعلاه في هذا العرض.

٢.   يجوز للعميل الحصول على عدة فرص لدخول السحب، إلا أنه مؤهل للفوز بجائزة واحدة فقط. 
وفي حال تم اختياره للفوز بالجائزة مرة واحدة، فلن يكون مؤهلاً للمشاركة في السحب التالي 
خلال مدة هذا العرض. وإذا تم اختياره عن طريق الخطأ أو لأي سبب آخر للفوز بأكثر من 

جائزة، يحق لبنك أبوظبي التجاري، وفقاً لتقديره المطلق، منح جائزة واحدة فقط للعميل.

٣.   يحصل العميل على فرصة واحدة لدخول السحب مقابل كل ١٠٠,٠٠٠ درهم من مبلغ القرض 
الشخصي المعتمد.

(ولا  الشخصي  القرض  درهم من  مبلغ ١٠٠,٠٠٠  كل  لكل عميل مقابل  واحدة  تمُنح فرصة     .٤
تحُتسب المبالغ الكسرية). لا يوجد حد أقصى لعدد الفرص، ويتم حساب ذلك بناءً على الحد 
الأقصى لمبلغ القرض الشخصي الذي يمكن للعميل الحصول عليه. على سبيل المثال: إذا حصل 

العميل على قرض شخصي بمبلغ مليون درهم، فسيحصل على ١٠ فرص لدخول السحب.
 

٥.   تضُاف نقاط تاتش بوينتس بعد التحقق من حساب القرض الشخصي وحالة حساب العميل.

٦.   يحتفظ بنك أبوظبي التجاري بالحق في التحقق من تأهل العميل قبل صرف المكافأة.

٧.   بموجب منح الجائزة، يوافق العميل الفائز ويفوّض بنك أبوظبي التجاري بشكل نهائي لا رجعة 
عنه بالكشف والإعلان للجمهور عن هويته بصفته الفائز بالجائزة عبر النشرات الإعلامية مثل 

الصحف والتلفزيون والإنترنت والراديو، بما في ذلك:

(أ)       الإفصاح عن اسمه وصور له وتفاصيل مشاركته في العرض؛

(ب)     ترتيب التغطية الإعلامية للاحتفال بتسليم الجائزة عبر وسائل الإعلام
          المرئية والصوتية ووسائل الإعلام المطبوعة الأخرى سواء كان ذلك في البنك أو لدى

          المتاجر الشريكة؛ 

(ج)     قيام بنك أبوظبي التجاري و/أو الصحفيين بإجراء مقابلة معه بصفته الفائز
         بالجائزة ونشر هذه المقابلة؛

(د)     الكشف والإعلان عن هويته بصفته الفائز بالجائزة حتى إذا تم مصادرة الجائزة
         لأي سبب من الأسباب المحددة في هذه الأحكام والشروط أو لأي سبب آخر.

( 4 )

8.  Following category of person or the Customer shall not be eligible 
for the Offer and/or the Prize, even if his/her name goes for the 
Prize, due to any error or any reason whatsoever and/or the 
Customer successfully performs the Eligibility Criteria:

(i)    ADCB or the Affiliate’s staff or their immediate family members
      for e.g. father, mother, son, daughter, brother, sister are not
      eligible for the Prize or the Draw. However, such staff’s
      extended family member like cousin, uncles may be
      considered at ADCB sole discretion;

(ii)     the Customer who is not a part of ADCB retail segments such 
as Privilege, Aspire, Excellency Emirati, Excellency, or Emirati 
and Private Clients;

(iii)    the Customers below 18 years of age;

(iv)   the Customer who is in a delinquent status for any ADCB 
Offering and / or has a dormant account status;

(v)     If the Customer has an inactive Customer ID with Bank;

(vi)    If the Customer does not have an active or updated contact 
details like email address and contact details with Bank.; and

(vii)   the Customers having no salary credit with ADCB prior to the 
Personal Loan booking.

9. The Customers shall be checked by ADCB internally in order to 
review the Eligibility Criteria applicable to the Offer and the Prize 
and ADCB decision shall be final and conclusive.

10. The Offer is available to a Customer who meets the Eligibility 
Criteria and who applies for the Offer, during the Offer Period.  

11. The Customer shall apply for the Offer through the Channel of 
Acceptance. By applying for the Offer, the Customer is deemed to 
have accepted the terms and conditions applicable to the Offer.

12. Additional Terms and Conditions shall also apply to the Offer.

13. This Offer cannot be used in conjunction with any other offering 
by ADCB or any third party supplier or issuer of the Prize.

14. If all or any part of any Prize is unavailable at the time of the 
Customer’s redemption, ADCB may (at its absolute discretion) 
substitute the Prize for another reward or benefit of a similar value. 

15. The Personal Loan that remain active (not fully repaid, settled 
early or rebooked) at the time of the Draw are eligible for this 
Offer.

16. The Prizes are non-transferable and non-exchangeable for any 
other ADCB rewards. 

17. The Prize money cannot be used to settle the applied Personal 
Loan until the Personal Loan maturity.  

18. By participating, the Customer consents to the use of their name 
and likeness for marketing purposes without additional 
compensation. 

19. ADCB reserves the right to modify, suspend, or cancel the Offer at 
any time with prior notice.

20. Approval of the Personal Loan and disbursal of funds is subject to 
ADCB Policy and Personal Loan Terms & Conditions.

٨.   لا تتأهل فئات الأشخاص أو العملاء الموضّحة أدناه للعرض و/أو الجائزة حتى إذا ورد اسم 
العميل في قائمة الجوائز بسبب أي خطأ أو لأي سبب من الأسباب الأخرى، وحتى لو كان هذا 

العميل يستوفي معايير التأهل:

(أ)     لا يتأهل للسحب أو الجائزة موظفو بنك أبوظبي التجاري ومن في حُكمِهم من درجة
         القرابة الأولى، بما في ذلك الأب والأم والابن والابنة والأخ والأخت. ولكن يسمح للأفراد
         ضمن درجات القرابة الأخرى مثل ابن العم أو ابنة العم أو العمة أو الخال أو الخالة أو

         الأعمام الاشتراك في العرض حسب القرار المطلق لبنك أبوظبي التجاري.

(ب)    العملاء الذين لا ينتمون إلى فئات العضوية المصرفية ضمن بنك أبوظبي التجاري التي
         تشمل: نادي بريفليج وأسباير وإكسيلنسي وإماراتي إكسيلنسي وإماراتي والخدمات

         المصرفية الخاصة.

(ج)     العملاء دون سن ١٨ سنة.

(د)     العميل المتأخّر عن سداد أقساط أي منتج من منتجات بنك أبوظبي التجاري و/أو لديه
         حساب غير نشط.

(هـ)     العميل الذي لديه رقم تعريف شخصي غير نشط لدى البنك.

(و)     العميل الذي ليس لديه بيانات اتصال فعالة، ومحدثة لدى البنك مثل البريد الإلكتروني
         وتفاصيل الاتصال، و 

(ز)     العميل الذي لم يتم إيداع راتب له لدى البنك قبل تسجيل القرض الشخصي.

٩.   يقوم بنك أبوظبي التجاري بالتحقق من وضع العملاء داخلياً من أجل مراجعة معايير التأهل 
المطبقة على العرض، ويكون قرار منح الجائزة وقرار بنك أبوظبي التجاري نهائياً وحاسماً.

العرض  التأهل ويقدمون طلبات الاستفادة من  الذين يستوفون معايير  للعملاء  العرض  يتاح    .١٠
خلال فترة العرض. 

١١.  يجب على العميل تقديم طلب الاشتراك في العرض من خلال قناة القبول. ويعُتبر العميل موافقاً 
على الأحكام والشروط المطبقة على العرض بمجرد تقديم طلب الاشتراك.

١٢.  تطبق الأحكام والشروط الإضافية أيضاً على العرض.

١٣. لا يجوز استخدام هذا العرض بالتزامن مع أي عرض آخر مُقدّم من قِبل بنك أبوظبي التجاري 
أو من قِبل أي مورّد طرف ثالث أو جهة إصدار المكافأة.

 
أبوظبي  لبنك  يجوز  لها،  العميل  استلام  وقت  منها، في  أو جزء  الجائزة،  توفر  عدم  حال  ١٤. في 

التجاري، حسب تقديره المطلق، استبدال الجائزة بمكافأة أو ميزة أخرى بنفس القيمة. 

١٥.  يكون القرض الشخصي مؤهلاً لهذا العرض إذا ظل نشطاً (أي لم يتم سداده بالكامل أو تسويته 
مبكراً أو إعادة تسجيله) في وقت السحب.

١٦.  الجوائز غير قابلة للتحويل أو الاستبدال بأي من مكافآت بنك أبوظبي التجاري الأخرى.

١٧.  لا يجوز استخدام قيمة الجائزة لسداد مبلغ القرض الشخصي المطبق حتى تاريخ استحقاقه.

١٨.  بموجب المشاركة في العرض، يوافق العميل على استخدام اسمه وصورته لأغراض تسويقية دون 
أي تعويض إضافي.

١٩.  يحتفظ بنك أبوظبي التجاري بالحق في تعديل أو تعليق أو إلغاء العرض في أي وقت مع إشعار 
مسبق بذلك.

٢٠.  تخضع الموافقة على القرض الشخصي وصرف المبالغ لسياسة بنك أبوظبي التجاري ولأحكام 
وشروط القرض الشخصي.

21. Multiple Personal Loan applied will not be considered in the Draw 
for entries. Only primary Personal Loan applied during the Offer 
Period, in accordance with the Eligibility Criteria, will be 
considered for calculation of entries for the Draw. 

22. Any restructuring, defaults, fraud, misrepresentation of facts, in 
the process and during the Offer Period or afterwards will result in 
disqualification of the Customer from the Draw/Prize.

23. The Customers must ensure their KYC and contact details are 
accurately registered with ADCB.

24. In case of rebooking of Personal Loan, the application gets 
disqualified and will not be considered in the Draw. 

25. In the event of Unforeseen Circumstances ADCB may, at its sole 
discretion consider such cases as exceptions.  

26. The Customer will no longer be eligible for the Offer if the 
Personal Loan is fully settled before the Draw for any reason 
whatsoever.

27. There are no additional fees to participate. However, standard 
Personal Loan Charges apply.

28. Any other ADCB Offering, apart from one stated in this Offer, is 
not eligible for the Offer.

29. Only individual Customers with a relationship under Retail 
Banking with ADCB, as per the Eligibility Criteria, are eligible to 
participate.

30. Entries are calculated on the net approved Personal Loan amount 
(cash in hand at the time of disbursal) excluding any fees, Charges 
and settlement amounts.

٢١.  لن يتم احتساب طلبات القرض الشخصي المتعددة ضمن فرص السحب. بل يتم فقط احتساب 
التأهل، لأغراض دخول  لمعايير  العرض، وفقاً  القرض الشخصي الأساسي المقدم خلال مدة 

السحب.

٢٢.  تؤدي أي حالات إعادة هيكلة أو تعثر أو احتيال أو تقديم معلومات غير صحيحة خلال مدة 
العرض أو بعدها، إلى استبعاد العميل من السحب/الجائزة.

٢٣.   بموجب منح الجائزة، يوافق العميل الفائز ويفوّض بنك أبوظبي التجاري بشكل نهائي لا رجعة 
عنه بالكشف والإعلان للجمهور عن هويته بصفته الفائز بالجائزة عبر النشرات الإعلامية مثل 

الصحف والتلفزيون والإنترنت والراديو، بما في ذلك:
فرص  ضمن  يحُتسب  ولن  الطلب  استبعاد  يتم  الشخصي،  القرض  تسجيل  إعادة  حال  في    .٢٤

السحب.

٢٥.  في حال وقوع ظروف غير متوقعة، يجوز لبنك أبوظبي التجاري، وفقاً لتقديره المطلق، اعتبار 
هذه الحالات استثناءات.

٢٦.  لن يكون العميل مؤهلاً للمشاركة في العرض إذا تم تسوية القرض الشخصي بالكامل قبل تاريخ 
السحب لأي سبب كان.

٢٧.  لا توجد رسوم إضافية للمشاركة في العرض، ولكن تطبق الرسوم القياسية للقرض الشخصي.

٢٨.  لا يعتبر أي منتج آخر من منتجات بنك أبوظبي التجاري، بخلاف ما هو مذكور في هذا العرض، 
مؤهلاً للمشاركة.

٢٩.  يقتصر العرض على العملاء الأفراد الذين لديهم علاقة مصرفية قائمة بالخدمات المصرفية 
للأفراد لدى بنك أبوظبي التجاري، وفقاً لمعايير التأهل المحددة.

٣٠.  يتم حساب فرص الدخول في السحب بناءً على صافي مبلغ القرض الشخصي المعتمد (المبلغ 
النقدي المتاح عند الصرف)، مع استثناء أي رسوم أو مبالغ تسوية.


