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Switch - Salary Transfer Campaign
(the “Offer”)

The Offer is part of an ADCB Rewards Program and Third 
Party Rewards Program. Terms and conditions set out 
herein apply to the Offer and, in respect of the Offer, apply 
in addition to the terms and conditions set out in ADCB 
Consumer Banking Terms and Conditions (available on 
ADCB Website adcb.com) including the terms and conditions 
applicable to a ADCB Rewards Program and/or Third Party 
Reward Program.

If not otherwise defined herein, capitalized terms used herein 
in relation to the Offer shall have the meaning given to them 
in ADCB Consumer Banking Terms and Conditions. In relation 
to the Offer, the following terms shall have the meaning set 
out below:

Eligibility Criteria means:

Salary Transfer Offer (“Offer A”)
1.	 This Offer A is open to the Customers from or on-

boarded to Aspire, Privilege, Emirati, Excellency and 
Emirati Excellency segments only; 

2.	 The Customer should open a new Current Account or 
Savings Account with ADCB during the Offer Period; 

3.	 The Customer must meet the following criteria:
i.	 the Customer should be an employee of the 

companies shortlisted by ADCB for this Offer; and 
ii.	 the Customer should not have transferred salary to 

any ADCB Account after 1st January 2025; and
iii.	 the Customer should transfer a minimum salary of 

AED 5,000 within three (3) months after month of 
enrollment and should keep transferring the salary 
for a period of at least 12 months; and

iv.	 the Customers with net salary credit less than 
AED 5,000 (even if gross salary is greater than  
AED 5,000) are not eligible for the Offer A.

4.	 The Customer should spend AED 2,500 or equivalent in 
other currencies on an ADCB Credit Card  within three 
(3) months after month of enrollment; and

5.	 The Customer must opt for this Offer A at the end of this 
Form, select the applicable promo code and sign and 
submit the Form for this Offer A by 30th June 2026.

Relationship Balance Offer (“Offer B”):
1.	 This Offer B is valid for new to ADCB Customers only, 

meeting the total relationship balance (“TRB”) criteria 
stated below:

Criteria

AED 25,000 worth of the combined total average balance 
of Current Account, Savings Account, Call Account, Fixed 

Term Deposits and investments at market value, which 
must be maintained in the first three (3) months after the 

month of the Customer onboarding.

2.	 The Customer should subscribe for a minimum of two 
(2) products from the below prescribed list of products 
within three (3) months of onboarding; 
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تحويل - حملة تحويل الراتب 
)»العرض«(

يندرج العرض ضمن إطار برنامج المكافآت من بنك أبوظبي التجاري وبرنامج مكافآت 
الطرف الثالث. تنطبق الأحكام والشروط الواردة أدناه على العرض بالإضافة إلى 

أحكام وشروط الخدمات المصرفية للأفراد من بنك أبوظبي التجاري )يمكن الاطلاع 
عليها في الموقع الإلكتروني adcb.com(، بما في ذلك الأحكام والشروط المطبقة على 

برنامج المكافآت من بنك أبوظبي التجاري و/أو برنامج مكافآت الطرف الثالث.

ما لم يرد تعريف مخالف لها في هذه الأحكام والشروط، يكون للكلمات والتعابير 
الواردة بخط أسود داكن فيما يتعلق بهذا العرض نفس المعاني المحددة لكل منها في 
أحكام وشروط الخدمات المصرفية للأفراد من بنك أبوظبي التجاري. وفيما يتعلق 

بالعرض، يكون للتعابير التالية المعاني المحددة لكل منها فيما يلي:

معايير التأهل:

عرض تحويل الراتب )»العرض أ«(
هذا العرض متاح للعملاء الحاليين والجدد في فئات أسباير وبريفليج وإماراتي  	-١

وإكسيلنسي وإماراتي إكسيلنسي فقط؛

يجب أن يفتح العميل حساباًً جارياًً أو حساب توفير جديداًً لدى بنك أبوظبي  	-٢
التجاري خلال مدة العرض؛ 

يتعين على العميل استيفاء المعايير التالية: 	-٣
أن يكون العميل موظفاًً لدى إحدى الشركات المحددة بواسطة بنك  أ -	

أبوظبي التجاري لهذا العرض؛ و
ألا يكون هناك تحويل راتب من العميل إلى أي من حسابات بنك أبوظبي  ب -	

التجاري بعد تاريخ 1 يناير 2025؛ و
أن يحول العميل راتباًً بمبلغ 5,000 درهم كحد أدنى خلال ثلاثة )3(  جـ -	

أشهر من تاريخ التسجيل، وأن يستمر تحويل الراتب لمدة 12 شهر على 
الأقل؛ و

لا يكون العميل الذي يقل صافي راتبه عن 5,000 درهم )حتى لو كان  د -	
الراتب الإجمالي أكبر من 5,000 درهم( مؤهلًاً للحصول على العرض أ.

يجب أن ينفق العميل مبلغ 2,500 درهم أو ما يعادله بالعملات الأخرى  	-٤
باستخدام بطاقة الائتمان من بنك أبوظبي التجاري خلال ثلاثة )3( أشهر بعد 

شهر التسجيل.
يجب على العميل اختيار المشاركة في العرض »أ« في نهاية هذا النموذج،  	-٥

واختيار الرمز الترويجي وتوقيع النموذج وتقديمه للحصول على العرض »أ« 
بحلول 3٠ يونيو 2026.

عرض رصيد العلاقة المصرفية )»العرض ب«(:
يقتصر هذا العرض على العملاء الجدد في بنك أبوظبي التجاري ممن  	-1

يستوفون معايير إجمالي رصيد العلاقة المصرفية الموضحة أدناه:

المعايير
ما يعادل 25,000 درهم من إجمالي متوسط الرصيد في الحسابات 
الجارية، وحسابات التوفير، وحسابات الودائع تحت الطلب، والودائع 

الثابتة، والاستثمارات وفقاًً لقيمتها السوقية، والتي يجب الاحتفاظ بها 
خلال أول ثلاثة )3( أشهر بعد شهر تسجيل العميل في الحملة.

يجب أن يشترك العميل في منتجين على الأقل من قائمة المنتجات المحددة أدناه  	-2
خلال أول ثلاثة )3( أشهر بعد شهر التسجيل؛
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3.	 The Customer must opt for this Offer B at the end of this 
Form, select the applicable promo code and sign and 
submit the Form by 30th June 2026;

4.	 The Customer must perform the criteria applicable to 
respective ADCB Offering/Third Party Offering opted by 
the Customer under this Offer B; and

5.	 For Relationship Balance Rewards (defined below), only 
incremental TRB (over balances maintained before the 
Offer enrollment) will be considered. 

	 For Illustration: 
	 If the Customer opened the Account on January 2026, 

average balance from February 2026 - April 2026 will be 
evaluated for the Relationship Balance Reward (defined 
below) computation.

Offer Period means:

1st January 2026 to 30th June 2026 (both days included).

Reward means:

Offer A Rewards - Salary Transfer Reward Criteria:
The eligible Customers will receive the Offer rewards in any of 
the four (4) below mentioned categories, subject to meeting 
the relevant net salary transfer criteria and the minimum 
spend of AED 2,500 on any ADCB Credit Card.
Following rewards will be paid in the form of electronics 
voucher to the AED value mentioned below:

Salary Transfer Criteria* 
(Per Month)

Reward

UAE Nationals Expatriate

AED 5,000 to less than
AED 10,000

500 250

AED 10,000 to less than
AED 20,000

1,500 1,000 

AED 20,000 to less than 
AED 50,000

3,000 2,000

AED 50,000 & Upwards 7,000 5,500

*Net salary credit received into the Account on a monthly basis.

Addtionally if the Customer’s salary transferred amount is 
varying across months then lower salary credited will be 
considered for the Reward computation.

Offer B Rewards - Relationship Balance Reward Criteria:
Rewards to be paid upon successful subscription of a 
minimum of two products from the below list of products and 
average TRB of the Customer in the first three months after 
the month of Customer on-boarding as per the Records.
Following rewards will be paid in the form of electronics 
voucher to the AED value mentioned below:

3 month average TRB Reward upon subscribing 
two (2) products (AED)

AED 25,000 to < AED 200,000 1,000

AED 200,000 to < AED 500,000 2,500

AED 500,000 & above 5,000

يجب على على العميل اختيار المشاركة في العرض »ب« في نهاية هذا النموذج،  	-٣
واختيار الرمز الترويجي وتوقيع النموذج وتقديمه بحلول 3٠ يونيو 2026.

يجب أن يستوفي العميل المعايير المطبقة على منتجات وخدمات بنك أبوظبي  	-٤
التجاري/الأطراف الثالثة التي يختار العميل المشاركة فيها ضمن العرض »ب«؛ 

و
بالنسبة لمكافآت رصيد العلاقة المصرفية )المحددة أدناه(، سيتم احتساب المبلغ  	-٥

الإضافي على إجمالي رصيد العلاقة المصرفية فقط )فوق الأرصدة التي تم 
الاحتفاظ بها قبل الاشتراك في العرض(. 

مثال توضيحي:  	
إذا قام العميل بفتح الحساب في يناير 2026، سيتم تقييم متوسط الرصيد  	
من فبراير 2026 إلى أبريل 2026 لحساب مكافأة رصيد العلاقة المصرفية 

)الموضحة أدناه(.

فترة العرض:
 من 1 يناير 2026 إلى 3٠ يونيو 2026 )بما يشمل كلا اليومين(.

المكافأة:

مكافآت العرض »أ« - معايير الحصول على مكافأة تحويل الراتب:
يحصل العملاء المؤهلون على جوائز العرض في إحدى الفئات الأربع )4( التالية 

 بشرط استيفاء معايير الراتب الشهري المحول والحد الأدنى للإنفاق بقيمة 
2,500 درهم باستخدام أي من بطاقات الائتمان لبنك أبوظبي التجاري.

ستكون المكافآت في صورة قسائم إلكترونية تعادل القيمة المذكورة أدناه بالدرهم:

معايير الراتب المحول* 
)شهرياًً(

المكافأة

للمقيمينلمواطني دولة الإمارات

من 5,000 درهم إلى أقل من 
10,000 درهم

500250

من 10,000 درهم إلى أقل من 
1,000 1,500 20,000 درهم

من 20,000 درهم إلى أقل من 
50,0003,0002,000 درهم

50,0007,0005,500 درهم أو أكثر

*صافي مبلغ الراتب المودع في الحساب شهرياًً.

ول يختلف كل شهر، فسيتم استخدام  بالإضافة إلى ذلك، إذا كان مبلغ الراتب المُحح
الراتب المحول الأقل في حساب المكافأة.

مكافآت العرض »ب« - معايير الحصول على مكافأة رصيد العلاقة المصرفية:
تدفع المكافآت عند الاشتراك بنجاح في منتجين على الأقل من قائمة المنتجات المحددة 

أدناه والاحتفاظ بمتوسط لإجمالي رصيد العلاقة المصرفية خلال أول ثلاثة أشهر 
بعد شهر تسجيل العميل في الحملة حسب السجلات.

ستكون المكافآت في صورة قسائم إلكترونية تعادل القيمة المذكورة أدناه بالدرهم:

متوسط إجمالي رصيد العلاقة المصرفية لمدة 3 أشهر
المكافأة عند الاشتراك في 

منتجين )بالدرهم(

1,000من 25,000 درهم إلى أقل من 200,000 درهم

2,500من 200,000 درهم إلى أقل من 500,000 درهم

500,0005,000 درهم أو أكثر
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Offer Products List:

List of  Eligible 
Products

Product Eligibility Criteria

Credit Card
Minimum spend of AED 2,500 within 

three months after the month of 
Customer on-boarding

Gold and Silver 
Account*

Account to be opened & funded with 
minimum 1 XAU  or 50 XAG by within 

three months after the month of 
Customer on-boarding

Goal Savings 
Account

Set up Account & standing instruction 
within within three months after the 

month of Customer on-boarding 
(minimum AED 1,500 or equivalent for 

a minimum tenor of 3 months)

Emirati Millionaire 
Savings Account/ 

Millionaire Destiny 
Savings Account

AED 25,000 minimum funding for 
3 months

Fixed Term 
Deposits

AED 50,000 minimum for 3 months

Loans
(Personal Loan 

“PIL”/Auto Loan 
“AL”/Mortgage 

Loan “ML”)

Minimum Ticket size (AED)
(PIL: 100,000 / AL: 50,000 /

ML: 1 Mn)
Disbursal within three months after 

the month of Customer on-boarding

Investments

Minimum incremental investment 
AUM of USD 25,000 within three 

months after the month of 
Customer on-boarding

Bancassurance
Minimum incremental APE of 

USD 12,000 within three months after 
the month of Customer on-boarding

*To know more about the Account, please visit adcb.com/gsaccount.

The Customer will receive only the Reward, applicable to the 
respective Offer that the Customer has opted for in this Form. 

Reward Claim Period means:

Within six (6) months of onboarding.

Channel of Acceptance means:

the Customer should sign this Form and submit it to the 
ADCB representative. 

Notification of the Reward means:

All eligible Customers will be notified via email/SMS on the 
email/mobile number registered with ADCB within five (5) 
months of on-boarding. 

قائمة منتجات الحملة

معايير التأهلقائمة المنتجات المؤهلة

إنفاق 2,500 درهم كحد أدنى خلال ثلاثة أشهر بعد بطاقة الائتمان
شهر تسجيل العميل في الحملة

حسابات الذهب والفضة*
فتح الحساب وإيداع أونصة ذهب أو 50 أونصة فضة 
بحد أدنى خلال ثلاثة أشهر بعد شهر تسجيل العميل 

في الحملة

حساب الهدف التوفيري

إعداد الحساب والتعليمات المستديمة خلال ثلاثة 
 أشهر بعد شهر تسجيل العميل في الحملة

 )بحد أدنى مبلغ 1,500 درهم أو ما يعادلها لفترة
لا تقل عن ثلاثة أشهر(

 حساب توفير
 المليونير الإماراتي/

 حساب توفير
المليونير الإسلامي

 إيداع مبلغ 25,000 درهم كحد أدنى لمدة
ثلاثة أشهر

إيداع مبلغ 50,000 درهم كحد أدنى لمدة ثلاثة أشهرالودائع الثابتة لأجل

القروض
 )القروض الشخصية/

 قروض السيارات/
قروض التمويل العقاري(

الحد الأدنى للمبلغ )بالدرهم(
)القروض الشخصية: 100,000 / قروض السيارات: 

50,000 / قروض التمويل العقاري: مليون( 
خلال ثلاثة أشهر بعد شهر تسجيل العميل في 

الحملة

الاستثمارات
زيادة الاستثمارات المدارة بمبلغ 25,000 دولار

كحد أدنى خلال ثلاثة أشهر بعد شهر تسجيل 
العميل في الحملة

العمليات المصرفية الخاصة 
بالتأمين

زيادة القسط السنوي بمبلغ 12,000 دولار
كحد أدنى خلال ثلاثة أشهر بعد شهر تسجيل 

العميل في الحملة

.adcb.com/gsaccount لمعرفة المزيد عن الحساب، يرجى زيارة*

لا يحصل العميل سوى على المكافأة المطبقة على العرض الذي اختاره في هذا 
النموذج. 

فترة المطالبة بالمكافأة:
 خلال ستة )6( أشهر من التسجيل في العرض.

قناة القبول:
يجب على العميل توقيع هذا النموذج وتقديمه إلى أحد موظفي بنك أبوظبي التجاري. 

الإبلاغ بالمكافأة:
إبلاغ العملاء المؤهلين عبر رسالة بريد إلكتروني/رسالة نصية قصيرة من بنك 

أبوظبي التجاري إلى عنوان البريد الإلكتروني و/أو رقم الهاتف المسجل لدى البنك 
خلال خمسة )5( أشهر من تاريخ التسجيل في الحملة. 
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Reward Payout means:

•	 The Customer will receive communication via email/SMS 
confirming his/her eligibility to receive the Reward. The 
email/SMS will be dispatched to the Customer’s email 
address and/or mobile number registered with ADCB. 
The Customer has the sole responsibility to provide 
correct email address/ mobile number in case of any 
change in the same. ADCB shall not be responsible for 
the non-delivery of the communication due to incorrect 
email address and/or mobile number.

•	 The email/SMS will include details of the Reward.

If the Emirates ID/passport details presented by the Customer 
is different from one registered with ADCB, the Customer 
will lose his/her right to claim the Reward. It is Customer’s 
responsibility to ensure that the Emirates ID and/or Passport 
details registered with ADCB are correct and up-to-date.

Additional Terms and Conditions means:

1.	 The Customers may eligible for both Offer A and Offer 
B payouts subject to meeting the respective eligibility 
criteria.

2.	 A salary transfer will only be recognized by ADCB if it 
is credited to the Account by the Customer’s employer 
registered in UAE using the correct channel and method 
recognized by ADCB. Salary credit by remittance, direct 
transfer, cash or cheque credit transaction by the 
employer or the Customer or any other party will not be 
considered as a salary transfer transaction and will lose 
the eligibility of any benefit defined under this Offer. An 
erroneous salary transfer description could also result in 
the non-payment of the Reward.

3.	 Should the eligible Customer choose to avail the Reward 
upon qualification, unless expressly specified otherwise 
by ADCB, there shall be no additional Welcome Reward 
in any form paid to the Customers for opening an 
Account during the Offer Period.

4.	 Credit Card Spend of AED 2,500 may include retail 
transactions in any currency and also Balance Transfers 
from other banks’ credit card(s) or cash withdrawals 
using ADCB Credit Card(s). However, any reversals, 
refunds or disputed purchases during the Offer Period 
will be deducted from the qualifying spends.

5.	 ADCB staff are excluded from this Offer.
6.	 Any Customer who has participated in the 2025 salary 

transfer offer, as per the Records, will not be eligible to 
participate in this Offer.

7.	 The Offer is available to the Primary Account Holder 
only; the Joint Account Holder/s or Supplementary 
Cardholder/s are excluded from this Offer.

8.	 The payout methodology of the Reward shall be at the 
sole discretion of ADCB and can be changed any time by 
ADCB without prior notice. In the event that the above-
mentioned Reward is not available, ADCB reserves the 
right to substitute the Reward with any other reward of 
equal value.

9.	 The Customer agrees for ADCB to put a hold of AED 1 
on Customers’ Account for a period of up to 12 months 
from the end of the Offer Period. 

دفع المكافأة:
يتلقى العميل رسالة بريد إلكتروني/رسالة نصية قصيرة على عنوان البريد  	•

الإلكتروني و/أو رقم الهاتف المتحرك المسجل لدى بنك أبوظبي التجاري 
للصيرفة الإسلامية تؤكد أهليته للحصول على المكافأة. يتم إرسال رسالة 

البريد الإلكتروني أو الرسالة النصية القصيرة إلى عنوان البريد الإلكتروني 
و/أو رقم الهاتف المتحرك المسجل لدى البنك. يتحمل العميل وحده مسؤولية 
تزويد البنك بعنوان بريده الإلكتروني/رقم هاتفه الصحيح في حال تغييرهما. 

ولا يتحمل بنك أبوظبي التجاري أي مسؤولية عن عدم استلام الإشعارات 
بسبب عدم صحة عنوان البريد الإلكتروني و/أو رقم الهاتف المتحرك.

تتضمن رسالة البريد الإلكتروني/الرسالة النصية القصيرة تفاصيل حول   •
المكافأة.

في حال وجود اختلاف بين بيانات بطاقة هوية الإمارات/جواز السفر التي قدمها 
العميل عن البيانات المسجلة لدى بنك أبوظبي التجاري، يفقد العميل حقه في المطالبة 
بالمكافأة. ويتحمل العميل مسؤولية التحقق من أن بيانات بطاقة هوية الإمارات و/أو 

جواز السفر المسجلة لدى البنك صحيحة ومحدثة.

الأحكام والشروط الإضافية:
قد يتأهل العميل لكلا العرضين »أ« و »ب« بموجب استيفاء معايير التأهل ذات  	-1

الصلة.

سيحتسب بنك أبوظبي التجاري تحويل الراتب فقط إذا تم إيداعه في الحساب  	-2
من قبل صاحب العمل المسجل في دولة الإمارات العربية المتحدة باستخدام 

القناة الصحيحة والطريقة المعتمدة من البنك. ولن ُيُعتبر مبلغ الراتب المستلَمَ 
عن طريق الحوالات المالية، أو التحويل المباشر، أو معاملات الإيداع النقدي، 
أو الشيكات التي يقدمها صاحب العمل أو العميل أو أي طرف آخر، كمعاملة 

تحويل راتب، ولن تكون المعاملة، في هذه الحالة، مؤهلة للحصول على أي ميزة 
محددة بموجب العرض. كما يمكن أن يؤدي الوصف الخاطئ لتحويل الراتب 

إلى عدم دفع المكافأة.

في حالة اختيار العميل المؤهل الحصول على المكافأة عند تأهله، لن ُتُقدََّم أي  	-3
مكافآت ترحيبية أخرى بأي صورة إلى العميل مقابل فتح حساب خلال مدة 
العرض، ما لم ينص صراحة على خلاف ذلك من قبل بنك أبوظبي التجاري.

يمكن أن يشمل الإنفاق باستخدام بطاقة الائتمان بقيمة 2,500 درهم  	-4
معاملات التجزئة بجميع العملات، إلى جانب تحويل الأرصدة من بطاقات 

الائتمان للبنوك الأخرى، أو السحب النقدي باستخدام بطاقات الائتمان من 
بنك أبوظبي التجاري. ولكن يتم خصم قيمة أي معاملة يتم إلغاء سدادها أو 

معاملات استرداد أموال أو معاملات مشتريات يتم الاعتراض عليها أثناء مدة 
العرض من أي مبالغ إنفاق مؤهلة.

لا يحق لموظفي بنك أبوظبي التجاري المشاركة في هذا العرض. 	-5
لا يحق للعملاء الذين شاركوا في عرض تحويل الراتب 2025 وفقاًً للسجلات  	-6

المشاركة في هذا العرض.

يسري هذا العرض على صاحب الحساب الرئيسي فقط، ولا يتضمن أصحاب  	-7
الحسابات المشتركة أو حاملي البطاقات الإضافية.

يتم دفع المكافأة حسب التقدير المطلق لبنك أبوظبي التجاري، ويمكن تعديلها  	-8
في أي وقت من قبل البنك ودون إشعار مسبق. وفي حال عدم توفر المكافأة 

المذكورة أعلاه من قبل العميل، يجوز لبنك أبوظبي التجاري استبدال المكافأة 
بأخرى تكون قيمتها مساوية لقيمة المكافأة.

يوافق العميل على أن يحتفظ البنك بمبلغ قيمته 1 درهم من حساب العميل  	-9
لفترة تصل إلى 12 شهراًً بحد أقصى من نهاية فترة العرض. 
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10.	 The Customer may open more than one Account during 
the Offer Period but only one Account will qualify for 
the Reward subject to the table provided in the Reward 
above.

11.	 ADCB is authorized to debit the Customer’s Account or 
Credit Card towards claw back of the Reward value in 
AED, provided to him/her in case of any of the following 
reasons:
a.	 stoppage of monthly salary transfers to the Current 

Account of the Customer on any month within 12 
months of the first salary transfer;

b.	 the Customer does not meet the on-boarding 
criteria of total relationship balance as defined 
above in the Eligibility Criteria for the Offer B, for 
a period of up to 12 months from the end of Offer 
Period; 

c.	 the Customer misses the payment of Minimum 
Payment Due on the monthly Statement of Account 
for Credit Card; 

d.	 the Customer cancels and/or closes his/her Credit 
Card &/or the salary transfer Account within 12 
months of enrolling for this Offer; and/or

e.	 the Customer fails to perform applicable criteria or 
abide by the  terms and conditions applicable to 
Third Party Offering opted by the Customer. 

12.	 Registration does not mean that the Customer is eligible 
for the Reward of this Offer. In order to be eligible, 
Customer must satisfy all the terms of the Eligibility 
Criteria and terms of the Offer.

13.	 Reward claw back value of same amount as the value of 
the Reward will apply for both the Offer A and the Offer 
B.

14.	 The Customer has no right to claim the amount clawed 
back as per clause 13 above due to the reasons stated at 
clause 11 above or in lieu of returning the Reward or for 
any other reason. 

15.	 The Reward is non-transferable, non-assignable and not 
exchangeable for cash or any other item. This Offer is 
not valid in conjunction with any other offer provided by 
ADCB to its existing or new to bank Customers   Should 
the eligible Customer choose to avail the Reward upon 
qualification, there shall be no additional Welcome 
rewards or Touchpoints paid to the Customers for 
opening an ADCB salary transfer Account during the 
Offer Period. 

16.	 ADCB does not offer or provide any warranties, or accept 
any responsibility or liability of any kind with respect to 
the Reward.

17.	 The new to bank Customer may apply for the return of 
ADCB Offering or the Third Party Offering in accordance 
with applicable ADCB Policy or third party policy. The 
Customer will not be eligible to receive the Reward 
should the Customer choose to exercise his/her right of 
“Product Return”.  

18.	 If an eligible Customer wishes to opt out of this Offer, 
they may do so at any time by notifying their ADCB 
relationship manager or sales officer in writing. The 
Customer agrees to waive their rights towards the 
Rewards pursuant to such opt out.  

يجوز للعميل فتح أكثر من حساب واحد خلال فترة العرض، ولكن لن يتأهل  	-10
للحصول على المكافأة سوى حساب واحد وفقاًً للجدول المذكور أعلاه.

يجوز لبنك أبوظبي التجاري الخصم من حساب العميل أو بطاقة الائتمان  	-11
الخاصة به بغرض استرداد قيمة المكافأة بالدرهم الممنوحة للعميل لأي من 

الأسباب التالية:

إيقاف تحويل الراتب الشهري إلى الحساب الجاري للعميل في أي شهر  أ - 	
خلال فترة 12 شهراًً من تاريخ أول تحويل للراتب؛

عدم استيفاء العميل لمعايير التأهل المتعلق بإجمالي رصيد العلاقة وفق  ب -	
ما هو مذكور أعلاه في معايير التأهل الخاص بالعرض »ب«، وذلك لفترة 

تصل إلى 12 شهراًً كحد أقصى من نهاية فترة العرض؛

عدم سداد العميل للحد الأدنى من للدفعة المستحقة على كشف  جـ-	
الحساب الشهري لحساب بطاقة الائتمان؛ 

إلغاء العميل أو إغلاقه لبطاقته الائتمانية و/أو حساب تحويل الراتب في  د -	
غضون 12 شهراًً من تاريخ انضمامه إلى العرض؛ و/أو

في حالة عدم استيفاء العميل للمعايير المطبقة أو عدم التزامه بالأحكام  هـ-	
والشروط المطبقة على منتجات وخدمات الطرف الثالث التي يختار 

العميل الاشتراك فيها بموجب العرض »ب«
التسجيل لا يعني أن العميل مؤهل للحصول على المكافأة بموجب هذا العرض.  	-١٢

وحتى يتأهل العميل، يجب عليه أن يستوفي جميع معايير التأهل وشروط 
العرض.

تكون قيمة استرداد المكافأة بنفس قيمة المكافأة التي تم الحصول عليها  	-١٣
كمكافأة لكل من العرض »أ« والعرض »ب«.

لا يحق للعميل المطالبة بالمبلغ المسترد وفقاًً للمادة 13 أعلاه للأسباب  	-١٤
المنصوص عليها في المادة 11 أعلاه عوضاًً عن إعادة المكافأة أو لأي سبب آخر. 

لا يجوز تحويل أو التنازل عن المكافأة أو استبدالها بالنقد أو غير ذلك. ولا  	-١٥
يمكن للعملاء الحاليين أو الجدد الاستفادة من هذا العرض مع أي عروض 
أخرى من بنك أبوظبي التجاري في الوقت نفسه. وفي حالة اختيار العميل 

المؤهل الحصول على المكافأة عند تأهله، لن تقدم أي مكافآت ترحيبية أخرى 
أو نقاط تاتش بوينتس إلى العميل عند فتح حساب تحويل راتب لدى بنك 

أبوظبي التجاري خلال مدة العرض. 

لا يقدم بنك أبوظبي التجاري أي ضمانات ولا يتحمل أي مسؤولية أو التزام من  	-١٦
أي نوع فيما يتعلق بالمكافأة.

يجوز أن يتقدم العملاء الجدد بطلب إعادة منتجات وخدمات بنك أبوظبي  	-١٧
التجاري أو الأطراف الثالثة وفقاًً لسياسات بنك أبوظبي التجاري أو سياسات 
الطرف الثالث المطبقة. ولا يحق للعميل الحصول على المكافأة في حال اختيار 

العميل ممارسة حقه في »إعادة المنتج«.  

يمكن للعملاء المؤهلين الانسحاب من هذا العرض في أي وقت من خلال إبلاغ  	-١٨
مدير العلاقات المصرفية أو مسؤول المبيعات في بنك أبوظبي التجاري برسالة 

خطية. ويوافق العملاء على التنازل عن حقوقهم بالمكافأة بعد هذا الانسحاب.  
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19.	 All facilities are granted at the sole discretion of ADCB.
ADCB reserves the right to decline any application that 
does not meet the eligibility requirements as defined by 
ADCB. In case of any disputes, including but not limited 
to disputes on not meeting salary transfer and/or spend 
thresholds as defined on the ADCB Credit Card, ADCB 
decision would be considered as final and binding.

20.	 This Offer and terms and conditions are made at the 
sole discretion of ADCB; they may be amended and/or 
terminated at any time by ADCB without prior notice. 

21.	 The Offer is available to a Customer who meets the 
Eligibility Criteria and who applies for the Offer, during 
the Offer Period.

22.	 The Customer shall apply for the Offer through the 
Channel of Acceptance. By applying for the Offer, the 
Customer is deemed to have accepted the terms and 
conditions applicable to the Offer.

23.	 ADCB will communicate with the Customer, in relation 
to the Offer and any Reward awarded under the Offer, 
through the Notification of Reward.

24.	 Additional Terms and Conditions shall also apply to the 
Offer.

25.	 Reward shall be delivered to the Customer through 
the Reward Payout Program only. Rewards that are 
not claimed by the Customer during the Reward Claim 
Period shall be null and void, and the Customer shall 
have no right or entitlement to any such Reward.

26.	 Reward (whether accrued or redeemed) may be 
cancelled or clawed back by ADCB (in its absolute 
discretion) if the Customer no longer meets the Eligibility 
Criteria or is disqualified from the Offer by ADCB. 

27.	 This Offer cannot be used in conjunction with any other 
offering by ADCB Third Party Reward and Third Party 
Reward voucher may be subject to third party terms 
and conditions and the Customer must deal directly 
with respective third party supplier with respect to the 
applicable Third Party Reward. ADCB shall not incur 
any Liability whatsoever, with respect to the Third Party 
Reward.

28.	 Validity of third party voucher is three (3) months from 
date of issue.   Expired voucher cannot be extended or 
returned.

29.	 Lost or stolen third party voucher will not be reissued 
under any circumstances.

30.	 Third party voucher needs to be presented by the 
Customer in person at the store, at the time of 
redemption along with his/her valid emirates ID. 

31.	 Upon third party voucher redemption, the Customer has 
to sign an acknowledgement and provide a copy of his/
her valid emirates ID.

32.	 Every third party voucher can be used only for one (1) 
invoice. Any balance left over will be forfeited. If sale 
value is higher than the third party voucher value, the 
difference needs to be paid by the Customer.

33.	 The third party voucher can be redeemed only in select 
retail outlets as mentioned in the voucher email.

34.	 The third party voucher won’t be reissued in cases of 
product return.

35.	 Third party voucher is not valid for online purchases.

نح جميع التسهيلات حسب التقدير المطلق للبنك. ويحتفظ البنك بحق رفض  تُمم 	-١٩
أي طلب لا يستوفي متطلبات التأهل المحددة من قبل البنك. وفي حال حدوث 
أي خلاف، بما في ذلك على سبيل المثال لا الحصر الخلافات الخاصة بعدم 
استيفاء متطلبات الحد الأدنى لتحويل الراتب و/أو الإنفاق المحددة لبطاقات 

الائتمان من بنك أبوظبي التجاري، يكون قرار البنك نهائياًً وملزماًً.

يتم تقديم هذا العرض والأحكام الشروط الخاصة به حسب التقدير المطلق  	-٢٠
لبنك أبوظبي التجاري، ويجوز تعديله و/أو إلغاؤه في أي وقت بواسطة البنك 

دون إشعار مسبق بذلك. 

يتاح العرض للعملاء الذين يستوفون معايير التأهل ويقدمون طلبات الاستفادة  	-٢١
من العرض خلال فترة العرض.

يجب على العميل تقديم طلب الاشتراك في العرض من خلال قناة القبول.  	-٢٢
وُيُعتبر العميل موافقاًً على الأحكام والشروط المطبقة على العرض بمجرد 

تقديم طلب الاشتراك.

يتواصل بنك أبوظبي التجاري مع العميل بخصوص العرض وأي مكافآت يتم  	-٢٣
منحها له بموجب العرض من خلال الإشعار بالمكافأة.

تطبق الأحكام والشروط الإضافية أيضاًً على العرض. 	-٢٤

يتم منح المكافأة إلى العميل من خلال برنامج منح المكافأة فقط. وتعتبر  	-٢٥
المكافآت التي لا يتم المطالبة بها خلال مدة المطالبة بالمكافأة لاغية وباطلة ولا 

يكون للعميل أي حق بالحصول على المكافأة أو المطالبة بها.

يجوز للبنك، حسب تقديره المطلق، إلغاء أو سحب المكافأة )سواء كانت  	-٢٦
مستحقة أو تم الحصول عليها( في حالة عدم استمرار استيفاء العميل لمعايير 

الاستحقاق أو إذا رأى البنك، حسب تقديره المطلق، أن العميل غير مؤهل 
للحصول على العرض. 

لا يجوز استخدام هذا العرض مع أي عرض آخر مقدم من جانب بنك أبوظبي  	-٢٧
التجاري ويمكن أن تخضع مكافآت الطرف الثالث أو قسائم مكافآت الطرف 
الثالث إلى أحكام وشروط الطرف الثالث ويجب على العملاء التعامل بشكل 

مباشر مع مورد الطرف الثالث المعني فيما يتعلق بمكافأة الطرف الثالث. ولا 
يتحمل بنك أبوظبي التجاري أي مسؤولية عن مكافأة الطرف الثالث.

تكون صلاحية قسيمة الطرف الثالث ثلاثة أشهر من تاريخ الإصدار. على أنه  	-٢٨
لا يجوز تمديد الفترة أو إعادة القسيمة بعد انتهاء فترة صلاحيتها.

لا يعاد إصدار قسيمة الطرف الثالث في حالة ضياعها أو تلفها. 	-٢٩

يقدم العميل قسيمة الطرف الثالث بنفسه في المتجر في وقت استرداد القسيمة  	-٣٠
بالإضافة إلى بطاقة هوية الإمارات سارية المفعول. 

بعد استرداد قسيمة الطرف الثالث، يوقع العميل على إقرار بالاستلام ويقدم  	-٣١
نسخة من بطاقة هوية الإمارات سارية المفعول.

يمكن استخدام كل قسيمة طرف ثالث لفاتورة واحدة فقط. ويتم إلغاء أي مبلغ  	-٣٢
متبقي بعد دفع الفاتورة. وإذا كانت قيمة البيع أكبر من قيمة قسيمة الطرف 

الثالث، يدفع العميل الفرق.

لا يمكن استرداد قسيمة الطرف الثالث سوى في المتاجر المذكورة في رسالة  	-٣٣
البريد الإلكتروني الخاصة بالقسيمة.

لا يعاد إصدار قسيمة الطرف الثالث في حالة إعادة المنتجات. 	-٣٤

لا تسري قسيمة الطرف الثالث على المشتريات عبر الإنترنت. 	-٣٥
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Acknowledgement/Declaration

I/We hereby irrevocably undertake that I/we have read and 
understood the terms and conditions stated above and 
agree to the same. Further, I/we hereby irrevocably agree 
that if I become eligible for the Reward  ADCB can share my 
applicable personal  details with the third party supplier  for 
the purpose of the Reward redemption.

Customer Signature:  

SW10ST       (Salary Transfer Offer)

SW10TRB    (Relationship Balance Offer)

SW10BTH    (Both Offer A and Offer B)

Customer Name:  

Date:  

For Bank Use Only

Salary AED 5,000 - 9,999

Salary AED 10,000 - 19,999

Salary AED 20,000 - 49,999

Salary AED 50,000 & above

Company Name:

Sales Agent/RM Signature:

The above Customer has signed in my presence.

Remarks:

الإقرار/الإفادة
أقر/نقر بشكل نهائي لا رجعة فيه بأنني قرأت وفهمت/بأننا قرأنا وفهمنا الأحكام 
والشروط الموضحة أعلاه وأوافق/نوافق على الالتزام بها. كما أوافق/نوافق بشكل 

نهائي لا رجعة فيه على أنه في حالة التأهل للحصول على الجائزة، يجوز للبنك 
مشاركة البيانات الشخصية مع الجهة الخارجية لأغراض الحصول على المكافأة.

توقيع العميل: 

SW10ST     )عرض تحويل الراتب (

SW10TRB   )عرض رصيد العلاقة المصرفية(

SW10BTH  )لكلا العرضين »أ« و»ب«(

اسم العميل: 

التاريخ: 

لاستخدام البنك فقط

TRB AED 25,000 - 199,999

TRB AED 200,000 - 499,999

TRB AED 500,000 & above


